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Số:            /SCT-VP
V/v báo cáo kết quả thực hiện các chỉ 
tiêu triển khai Chương trình “Bình dân 
học vụ số” trên địa bàn tỉnh Đồng Nai 

năm 2025.

           
Đồng Nai, ngày       tháng 11 năm 2025

Kính gửi: Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Đồng Nai.

Thực hiện Văn bản số 3077/SKHCN-CĐS ngày 03/11/2025 của Sở Khoa học 
và Công nghệ tỉnh Đồng Nai về việc đề nghị báo cáo kết quả thực hiện các chỉ tiêu 
triển khai Chương trình “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh Đồng Nai năm 2025, 
Sở Công Thương đã rà soát, tổng hợp và xin báo cáo kết quả thực hiện các chỉ tiêu 
thuộc trách nhiệm của Sở như sau:

I. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC CHỈ TIÊU
- Sở Công Thương đã ban hành các Kế hoạch gồm:  Kế hoạch số 3906/KH-

SCT ngày 09/6/2025 về việc tham gia học tập trên nền tảng Bình dân học vụ số và 
sử dụng hệ thống Trí tuệ nhân tạo của Ngành Công thương Đồng Nai; Kế hoạch số 
1432/KH-SCT ngày 21/8/2025 về việc phát động phong trào “Học tập số” nhằm 
nâng cao kiến thức về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và kỹ năng số cho 
công chức; Văn bản số 3901/SCT-VP ngày 09/6/2025 về việc đăng ký thông tin, 
tham gia học và sát hạch kiến thức và kỹ năng ứng dụng AI.

- Xây dựng, lồng ghép các chuyên mục tuyên truyền, kịp thời cung cấp thông 
tin về hoạt động chuyển đổi số của ngành Công Thương nói chung và lĩnh cực Công 
nghiệp nói riêng đến người dân, doanh nghiệp qua các phương tiện thông tin đại 
chúng như trang thông tin điện tử của Sở Công Thương trên địa bàn tỉnh.

- Đăng tải hơn 600 bài viết tuyên truyền, phổ biến nội dung liên quan tới các 
lĩnh vực Công nghiệp hỗ trợ, hóa chất, ATTP, CNHT… trên website sở Công 
Thương tại địa chỉ: https://sct.dongnai.gov.vn

- Gửi thư mời tới các Doanh nghiệp thuộc các lĩnh vực quản lý Phòng Quản 
lý Công nghiệp tham dự các các khóa bồi dưỡng về chuyển đổi số năm 2025 do Sở 
Khoa học và Công nghệ tổ chức. Gần nhất là Hội thảo “Giới thiệu chính sách và 
quy trình chứng nhận hoạt động công nghệ cao: Cơ hội cho doanh nghiệp đổi mới 
sáng tạo" và Hội nghị "tập huấn công nghệ và quản trị công nghệ tỉnh Đồng Nai 
năm 2025" diễn ra từ  ngày 8-10/10/2025.

- Sở Công Thương đã chủ động phối hợp với các đơn vị liên quan để triển khai 
các nội dung của Chương trình “Bình dân học vụ số” theo Kế hoạch số 192/KH-
UBND ngày 29/5/2025 của UBND tỉnh, tập trung vào đối tượng người lao động 
trong các doanh nghiệp, hợp tác xã, liên hợp tác xã trên địa bàn tỉnh. 

https://sct.dongnai.gov.vn
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- Tổ chức thí điểm mô hình nhà máy thông minh:
a) Ngày 01/4/2025, Sở Công Thương đã có buổi làm việc với Công ty TNHH 

Samsung Electronics Việt Nam trao đổi về “Dự án hợp tác phát triển nhà máy thông 
minh 2025” trên địa bàn tỉnh Đồng Nai.

b) Ngày 09/4/2025, ban hành Văn bản số 2222/TB/SCT Thông báo Kết luận 
của đồng chí Phạm Văn Cường – Giám đốc Sở Công Thương tại buổi làm việc hỗ 
trợ Công ty Samsung triển khai Dự án hợp tác phát triển nhà máy thông minh 2025.

c) Ngày 10/9/2025, ban hành Kế hoạch số 1931/KH-SCT triển khai mô hình 
xây dựng Nhà máy sản xuất thông minh năm 2025 trên địa bàn tỉnh.

Trong đó, nội dung thực hiện cụ thể:
“- Khảo sát, đánh giá thực trạng doanh nghiệp, xây dựng phương án cải tiến 

số hóa quy trình sản xuất (4 doanh nghiệp).
- Phối hợp tổ chức đào tạo, tập huấn cho doanh nghiệp về sản xuất thông 

minh, quản trị số.
- Tư vấn, hỗ trợ ứng dụng công nghệ số, hệ thống quản trị sản xuất tiên tiến 

(MES, ERP...).
- Kết nối doanh nghiệp với các chuyên gia, đơn vị hỗ trợ tư vấn phù hợp (Cty 

Samsung Việt Nam).
- Theo dõi, đánh giá hiệu quả triển khai mô hình sản xuất thông minh tại doanh 

nghiệp (lựa chọn 01 doanh nghiệp).
- Xây dựng báo cáo tổng kết và đề xuất mở rộng Kế hoạch.”
1. Chỉ tiêu số 1: (80% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong 

các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh có hiểu biết về chuyển đổi số, kỹ năng số 
và sử dụng được các nền tảng, dịch vụ số phục vụ công việc.)

Kết quả triển khai:
+ Tổ chức Hội nghị tuyên truyền, tập huấn nâng cao nhận thức về chuyển đổi 

số ngành công thương năm 2025 vào 11/4/2025: 170 lượt người (các Sở, ban ngành, 
Doanh nghiệp và CCVC các phòng, đơn vị thuộc Sở).

+ Tổ chức triển khai tập huấn, hướng dẫn, sử dụng hệ thống Quản lý văn bản 
DNI mới (https://dnis.dongnai.gov.vn) vào tháng 3/2025 (vận hành chính thức ngày 
19/4/2025): 250 lượt người (các phòng, đơn vị thuộc sở)

+ Tổ chức tập huấn, tuyên truyền Bảo mật thông tin và an toàn mạng, các 
phương thức thủ đoạn lừa đảo chiếm đoạt tài sản, dấu hiệu nhận biết và cách thức 
phòng ngừa tại Sở Công Thương Đồng Nai vào ngày 26/02/2025: 81 lượt người 
(toàn bộ CCVC các phòng, 02 đơn vị thuộc sở gồm: TT.XTTM; 
TT.KC&TVPTCN) 

Đạt tỷ lệ 100% (81/81 cán bộ công chức, viên chức) so với Kế hoạch 192.
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Đánh giá (mặt đạt được, hạn chế...):
- Mặt đạt được: Hầu hết cán bộ, công chức, viên chức và người lao động của 

Sở đã được nâng cao nhận thức và kỹ năng cơ bản về chuyển đổi số, sử dụng thành 
thạo các nền tảng, dịch vụ số phục vụ công việc.

- Hạn chế: Một số ít cán bộ lớn tuổi còn gặp khó khăn trong việc tiếp cận công 
nghệ mới, cần thêm thời gian và hỗ trợ chuyên sâu hơn.

- Phương hướng, giải pháp triển khai năm 2026: Tiếp tục tổ chức các khóa bồi 
dưỡng chuyên sâu, tập trung hỗ trợ các đối tượng còn hạn chế, tăng cường ứng dụng 
AI trong công tác nghiệp vụ.

2. Chỉ tiêu số 5: (80% người lao động trong các doanh nghiệp, hợp tác xã, liên 
hợp tác xã có kiến thức cơ bản về công nghệ số, có kỹ năng số, sử dụng được thiết 
bị thông minh để phục vụ sản xuất, kinh doanh, nâng cao năng suất lao động.)

Kết quả triển khai:
Sở Công Thương phối hợp triển khai Diễn đàn ứng dụng Thương mại điện tử 

& Công nghệ số năm 2025 và triển lãm Thương mại điện tử & Công nghệ số (Văn 
bản số 1598/SCT-QLTM ngày 27/8/2025); tổ chức khóa đào tạo tập huấn về sản 
xuất tiêu dùng bền vững và phổ biến kiến thức pháp luật về sử dụng năng lượng tiết 
kiệm và hiệu quả vào ngày 27/6/2025 với 200 lượt người.

  Đánh giá (mặt đạt được, hạn chế...):
- Mặt đạt được: Đã có nhiều doanh nghiệp, hợp tác xã và tiểu thương tham gia 

tích cực. Người lao động đã bước đầu làm quen và ứng dụng các công cụ số vào 
sản xuất, kinh doanh, góp phần nâng cao năng suất. Mô hình “Chợ số” được đánh 
giá cao.

- Hạn chế: Việc triển khai ở các khu vực nông thôn, vùng sâu còn gặp khó 
khăn về hạ tầng và nhận thức. Một số doanh nghiệp vừa và nhỏ còn e ngại đầu tư 
vào chuyển đổi số.

- Phương hướng, giải pháp triển khai năm 2026: Đẩy mạnh tuyên truyền, phối 
hợp với các Hiệp hội doanh nghiệp, Liên minh Hợp tác xã tỉnh để mở rộng đối 
tượng, tổ chức các buổi tư vấn, hỗ trợ kỹ thuật trực tiếp tại doanh nghiệp và khu 
vực nông thôn.

II. PHỤ LỤC BÁO CÁO 
Sở Công Thương đã điền đầy đủ thông tin vào phụ lục báo cáo kết quả thực 

hiện các chỉ tiêu theo mẫu của Sở Khoa học và Công nghệ (file excel đính kèm).
III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
Để Chương trình “Bình dân học vụ số” đạt hiệu quả cao hơn nữa trong năm 

2026, Sở Công Thương có một số đề xuất, kiến nghị như sau:
Đề nghị Sở Khoa học và Công nghệ tiếp tục ban hành các tài liệu hướng dẫn 

chi tiết hơn về ứng dụng AI trong các lĩnh vực cụ thể của ngành công thương để 
người lao động dễ dàng tiếp cận và áp dụng.
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Đề nghị UBND tỉnh và các Sở, ban, ngành liên quan xem xét bố trí nguồn kinh 
phí hỗ trợ các doanh nghiệp vừa và nhỏ trong quá trình chuyển đổi số, đặc biệt là 
các giải pháp liên quan đến công nghệ số và AI.

Tăng cường các hoạt động kiểm tra, giám sát, đánh giá hiệu quả của chương 
trình tại các địa phương, đơn vị để kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc.

Sở Công Thương gửi Sở Khoa học và Công nghệ tổng hợp./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Ban Giám đốc Sở;
- Lưu: VT, KHTCTH, VP.
Thuymtt | 0937535647

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Phạm Văn Cường
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