UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phuc

$6:2806 /SCT-VP Pong Nai, ngay 05 thang 5 nam 2025
VIV b&o c&o tinh hinh trién khai s
dung chit ky s0 trong co quan S¢&
Cong Thuong.

Kinh giri: S¢ Khoa hoc va Cong nghé tinh Dong Nai.

Thuc hién Van ban ) 8‘51/SOKHCN-PCN ngay 29/4/2025 cua So tha hoc
va Cong nghé tinh Bong Nai vé viéc bao cdo viéc trién khai stir dung chit ky s6 trong
cac co quan nha nudec.

S¢ Cong Thuong tinh Pong Nai béo céo chi tiét tinh hinh trién khai sir dung
chir ky s0 trong co quan S& Céng Thuong (tinh dén ngay bao cdo) nhu sau:

I. K’é't qua thyc hién Cong tac tham muu van ban phuc vu chi dao, diél}
hanh va ket qua thwe hién trién khai quan ly va sir dung chirng thu so, chir ky so
tai S6 Cong Thuong

S¢ Cong Thuong xac dinh va thyc hién duge viée tuyén truyén, phd bién sau
rong dén CBCCVC, nguoi lao dong cac van ban cta Chinh phu, cua Tinh huéng dan
vé ung dung cong nghé¢ thong tin va phat trién chinh quyén dién tir nham nang cao
nhén thire, k§ nang s6 gop phan thuc day nhanh qua trinh chuyén dbi s6, phat trién ha
tang kinh té - x4 hoi s mot cach bén viing va kha nang tac nghiép voi khach hang va
doanh nghiép; Tang cudng tuyén truyén nang cao nhan thirc cia CBCCVC trong cong
tac phuc vu khach hang, doanh nghiép; bao dam gan két dong bo trong ing dung cong
nghé thong tin v&i phuong thue lam viée, xac dinh ing dung cong nghé thong tin 1a
cong cu hd tro hiru hiéu nham phat trién bén viing don vi.

S& Cong Thuong da va dang tiép tuc tng dung CNTT vao quan 1y va diéu hanh
tai S, gbp phan phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang tot hon. Timg budc
xay dung do1 ngli can by cong churc c6 trinh do chuyén mon cao, thao vi¢c, néu cao y
thire trach nhiém, tan tuy v&i cong viée, chap hanh ky luat, ky cuong, ning cao hiéu
qua thot gian lam viée

S¢ Cong Thuong di thuc hién ding ky cap chit ky s6 chuyén ding cua Ban Co
yéu Chinh phu cho cac Lanh dao So, Lanh dao phong va don vi, cac cong chirc 1am
cong viéc chuyén mén nhu vin thu, ké toan, thué, dang thau, bao hiém xa hoi, mot
ctra dién tir. DA tich hop ky dién tir véi viée sir dung chit ky sd, tong s6 1a 77 Chung
thu sé (do Ban Co yéu Chinh phu cap, VNPT Pong Nai, TS24) dé phuc vu cong tc
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chi dao, diéu hanh lap ho so cong viéc trén phén mém; déy manh thuc hién chit ky sb
van ban dién tir trong hoat dong nha nudc trén dia ban tinh, ngoai tinh. Bén canh do,
So Cong Thuong con thyc hién dang ky 18 sim PKI cho Lanh dao So, phong va trung
tam dé viéc xur Iy cong viéc van xuyén sudt, nhanh chong, kip thoi, dat hiéu qua hon
khi di cong tac, hoi hop.....

Ung dung chir ky sb: Bat dau tir ngay 01/3/2019 S¢ trién khai img dung ky sb
va dén nay, S¢ da thuc hi¢n dat 100% céan bo, cong chirc, vién chic 1a Lanh dao So,
Lanh dao phong, don vi, chuyén vién 1a van thu, chuyén vién c6 chirc vy trong cong
tac Thanh tra S&, Dang, Cong Poan S¢&, Poan thanh nién, Ban chi huy Quan Su (c6
USB ky s6 ddu Moc twong tmg) da ¢ ng dung chit ky sd trong qua trinh thyc hién cong
vi€e, trong xac thyc van ban dién tu d6i vé6i cac loai vin ban thong thuong quy dinh
tai Diéu 7 Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020. Thuong xuyén kiém tra, ra soat
tinh trang st dung chir ky sb cua can bo, cong chirc, vién chirc dén nay viée sir dung
chir ky s6 qua 2 cap tai don vi (tir lanh dao phong, don vi ky nhdy, sau d6 trinh dén
lanh dao so, trung tam ky chinh thirc) dugc thyc hién thanh thao, khoa hoc; kip thot
trién khai cap moi, cap lai, cap nhat, bd sung thong tin ching thu s6 chuyén dung cua
Chinh phu, dang ky va cai dat chir ky so trén thiét bi di dong cho lanh dao, kip thoi
khéc phuc nhanh phat sinh 13i trong qua trinh sir dung.

Tinh dén nay, tinh hinh xir 1y van ban dién tir dat ty 18 ky s6 100% (trir vén ban
mat). Viéc s6 hoa 100% van bé’n giay dén thanh van ban dién tr tao nhiéu thuan loi
cho CBCCVC trong viéc tim ki€m van ban.

Str dung chit ky s6 tmg dung vao giao dich dién tir (DVC Kho bac; Bao hiém
xa hoi; Thué) theo quy dinh: S¢ di trién khai tich hop viéc st dung ky sé bang chimng
thu s6 khong chi trong h¢ thong phian mém quan 1y va diéu hanh van ban, mot ctra ma
con tich hop st dung trong cic hé thong dich vu cong Kho bac voéi dia chi
https:/dvc.vst.mof.gov.vn v&i 03 tai khoan duoc cap dé phé duyét ching tur, ndp truc
tuyén biéu mau Phi, Lé phi bang file .xml dugc ky dién tir qua hé thong Thué dién tir
véi dia chi https://thuedientu.gdt.gov.vn véi tai khoan 3600360881-gl, ky duyét dang
thau tai Hé théng mang d4u thau qudc gia véi tai khoan duoc cap vnz000024436.

Tinh hinh xu ly thu tuc hanh chinh dat hiéy qua cao, dat 99,87%, két qua xu ly
thu tuc hanh chinh nhanh chong, trudce thoti han deé ra.

Cong tac ra soat, danh gia, ddy manh ung dung chir ky sd chuyén dung Chinh
phu tai Sé:

Dinh ky hang thang, S& tong hop, danh gia tinh hinh ng dung chir ky so
trong phat hanh van ban dién tir cia SO bao cao So Khoa hoc va Cong ngh¢ , So Noi
vu de danh gia, theo r6i. Vi viéc thuong xuyén ra soat, danh gia viéc img dung chir
ky s6 chuyén dung Chinh phu, den thoi diém hién tai viéc ing dung chit ky s6 chuyén
dung Chinh phi1 di dan di vao nén nép trong So.

I1. Tinh hinh trién khai ding ky, sir dung chit ky so
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Toéng s6 cong chirc, vién chirc thudc pham vi quan 1y cua S Cong Thuong la:
239 nguoi.

Chi tiét tinh hinh ding ky va sir dung chit ky s6 dugc thé hién trong bang thong
ké dinh kém theo bdo cdo nay.

Phan tich cuy thé tinh hinh st dung:

« Ty 1& can bd, cong chirc, vién chirc dang sir dung chir ky so trong cong
viéc hang ngay: Hién tai, c6 khoang 25.94% (62/239) cong chtic, vién chuc cia S&
thuong xuyén sir dung chit ky sb dé ky sé cac van ban dién tir trong quy trinh xur 1y
cong viéc hang ngay. Viée sir dung tip trung chi yéu vao cac vin ban trinh ky noi bo,
cong van di/dén véi cac co quan nha nude di trién khai hé théng quan 1y vin ban dién
tr ¢6 tich hop chir ky s6. Ty 1& nay bao gdm ca Lanh dao S¢ va cac Truong/Phod
phong, cing mot sd chuyén vién thuong xuyén xt 1y van ban dién tu.

« Ty 1& can bd, cong chirc, vién chirc da dwoc cip chir ky so nhung chua sir
dung: Hién con khoang 6.27% (15/239) cong chire, vién chirc da dugc cap chimg thu
s0 va thiét bi chir ky s6 nhung chua hoac it stt dung trong cong vi¢c hang ngay.

) « Ly do chua sir dung: Cac ly do chinh dan dén tinh trang nay bao gém (chu
yéu la tir Chi cuc Quan ly thi truong maéi ti€p nhén):

o Chwa quen véi quy trinh lam vi€c trén moi trwomg dién ti: Mot sO cong
chuc, vién chire con gap kho khan trong viée thao tac trén he théng quan 1y van ban
dién tir va sir dung thiét bi chit ky sb.

o Vuong mic vé ha tang ky thuit va phan mém hd tro: Poi khi xay ra tinh
trang 16i két ndi, 161 phan mém ky sb, hodc hé théng quan 1y vin ban dién tir chua that
su On dinh, gay kho khan cho ngudi stir dung.

Dinh kém Bdng thong ké chi tiét tinh hinh dang ky, sir dung chit ky sé.
I11. Khé khiin, vueéng mic

Bén canh mot s két qua dat dugc, trong qua trinh trién khai ung dung chir ky )
tai S& Cong Thuong van con mot so ton tai, han cheé:

- V6i sy ra doi cua Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27/9/2018 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chir ky s6 va dich vu chiing
thuc chit ky s6 (thay thé Nghi dinh sO 26/2007/ND- -CP); Nghi dinh 68/2024/ND-
CP ngay 25/6/2024 quy dinh vé chit ky s6 chuyén dung cong vu. Theo nhimg quy
dinh moi theo Nghi dinh 130 va Nghi dinh 68; viéc quan ly ching thu sO, chir ky sd
chuyén dung Chinh phu dugc chuyén dich tir co quan chuyén mén 1a S Khoa hoc va
Cong nghé vé Thu trudng cac co quan, don vi: ddy cting la thuan loi dé day nhanh
tler} do trong viéc quan 1y chimg thu s6 (nhu cip méi, thay doi thong tin, mé khoa
thiét bi,...).

Phan mém dich vu cong truc tuyén hoat dong hi€u qud, tuy nhién mot sb nguoi
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dan, doanh nghiép van chua quen, ciing nhu chua tich cuc trong viéc giri, nhan hd so
TTHC trén moi truong mang internet.

Cu the trong quéa trinh trlen khai va st dung chit ky s, So Cong Thuong gip

phai mot s6 kho khin, vudng méc sau:

Ha tang k¥ thuit va tinh twong thich: Mot s6 may tinh c4 nhéan cia can b,
cong chure, vién chirc gap van dé veé tuong thich vo1 phan mém ky so6 va thiét bi
chir ky s0.

Sw 6 on dinh ciia hé thong quan ly van ban dién tir: Doi khi h¢ thong gap su
cd, chay cham hodc 15i, anh hudng dén qua trinh ky s6 va luan chuyén vin ban
dién tir.

Nhin thirc va théi quen: Thay ddi thoi quen 1am viéc tir moi trudng vin ban
gidy sang moi truong dién tir 1a mot thach thirc, doi1 hoi thoi gian va su kién tri.
Quan Iy vong doi chig thw sé: Viéc theo di tinh trang chimg thu s6 (hét
han, can gia han, thay doi thong tin) va thuc hién cac thu tuc lién quan d6i khi
con chua kip thoi.

IV. Kién nghi, dé xuat

Dé day manh hon nira viéc trién khai va st dung chir ky s6 trong co quan nha

nudc, S& Cong Thuong xin cd mot s6 kién nghi, dé xuat sau:

Ting cuong tip huin va huwéng din sir dung: Dé nghi cac don vi chuyén
nganh to chire cac 16p tap hudn chuyén siu, dinh ky va hudéng dan chi tiét, dé
hiéu vé quy trinh st dung chit ky s6 va hé théng quan 1y vin ban dién ttr cho
toan thé can bo, cong churc, vién chuc.

Cai thién ha tﬁpg ky thuit va phz‘in mém: Ra soat, nang cap ha ting k¥ thuat
Vé:l dé\m béo‘su’ on d’inh?, thong suot cﬁa~hé thong quan ly van ban dién tir; nang
cap phan mém ky s6 dé than thién va dé st dung hon.

Xy dung quy dinh ndi b: Huéng dan cac S¢, ban, nganh xay dyng va ban
hanh cac quy dinh, quy ché ndi bd vé vigce be'ltv buQc st dung chir ky s6 doi voi
cac loai van ban va quy trinh cong vi¢c cu thé nham tao hanh lang phap Iy va
thic day viéc ing dung.

Tang cuong cong tac ho tro: Thiét 1ap kénh hd tro k¥ thuat nhanh chong, hiéu
qua dé giai dap thac mac va xur 1y su cd kip thoi cho nguoi str dung.

S¢ Cong Thuong tinh D(”)ng Nai rét mong nhan dugc su quan tAm, hd trg cia

S& Khoa hoc va Cong nghé va cac don vi li€én quan dé viéc trién khai va sir dung chtr
ky so dat hi€u qua cao nhat, gép phan vao su phat trién Chinh phu dién tir cua tinh.

V. Ké hoach va mot so giai phap thwe hién tiing cwong sir dung chir ky so

chuyén dung Chinh phu phuc vu céi cach hanh chinh trong thoi gian téi

Dia chi: S6 02, duong Nguyén Vin Tri, phuong Trung Diing, Tp. Bién Hoa, tinh Dong Nai.
bién thoai: (0251) 3823317



5

Tiép tuc‘trién khai tich hop ky sb bang ching thu sd vao cac cac hé théng, Ung
dung phan mém cua Tinh, Van phong Chinh phu dé thuc hi¢én cdc Bdo cdo dinh ky
Sau.

- S¢ Cong Thuong tiép tuc ra soat, don doc cac phong, don vi, ca nhdn ting
cudng st dung Ching thu sb, dong thoi kip thoi thu hdi, cap lai, diéu chinh thong tin
khi ¢ phat sinh. Pam bao khong bi gian doan trong qua trinh tmg dung chit ky sd dé
thuc hién cac giao dich dién tu;

- Hang nim, cin ctr vao nhiém vu duoc giao phdi hop véi don vi chuyén nganh
nhu Cuc Chimg thuc s6 va Bao mat thong tin — Ban Co yéu chinh phii, S Khoa hoc
va Cong ngh¢, VNPT Déng Nai... trién khai thuc hién cac vin ban, ké hoach dam béao
dap Gmg nhu cau st dung chir ky sb tai So.

Trén day la bao cao viéc trién khai sir dung chit ky s tai S& Cong Thuong, giri
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ tong hop./. -

Noi nhin: KT. GIAM D()_C
- Nhu trén; PHO GIAM POC
- Ban Giam doc S&;

- Cac phong, don vi (thyc hién).
- Luu: VT, VP.

Thuymtt
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THONG KE VIEC PANG KY, SUDUNG CHU KY SO (CKS) TAI SO CONG THUONG

I3 So Pi dwge cap . £ Pi diing ky nhung | Chuwa ding ky o
Doi twong lrong CKS Pon vi cung cap chura duge cip cip CKS Ghi chu
6 ba dang ky
) nhung chua
Lanh dao, quan ly 62 56 Ban co yéeu CP 6 0 dwoc cap tai VB
50 2663/SCT-VP
i ngay 24/5/2025
Cong chtrc 158 77 : \B/ﬁr:)?ragiu P 6 0 So: 51 va 107
' - Su CP: CCQLTT
- TS24 01 Ban co yéu CP: 6 Q
Vién chure 81 8 - Ban co yéu CP: 8 0 0 02 Trung tam 81

Lwu y: Nhitng chit ky s6 dang thwc hién thii tuc thay doi théng tin nhung chuwa dwoc phan hoi dwoc xem nhi
da dwoc cap chir ky so.
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