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UBND TỈNH ĐỒNG NAI 

SỞ CÔNG THƯƠNG 

 

Số:             /SCT-VP 
V/v kiểm tra, rà soát, báo cáo kết quả thực 

hiện việc quản lý và cung cấp thông tin 

của cơ quan trên môi trường mạng năm 

2024. 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

 

Đồng Nai, ngày          tháng 12 năm 2024 

 

 

Kính gửi: Văn phòng UBND tỉnh Đồng Nai.  

 

Thưc hiện chỉ đạo của UBND tỉnh tại Văn bản số 14918/UBND-CTTĐT 

ngày 03/12/2024 của UBND tỉnh Đồng Nai về việc kiểm tra, rà soát, báo cáo kết 

quả thực hiện Nghị định số 42/2024/NĐ-CP của Chính phủ về quản lý và cung 

cấp thông tin trên môi trường mạng năm 2024, Sở Công Thương (gọi tắt là Sở) 

báo cáo kết quả thực hiện cung cấp thông tin lên Trang Thông tin điện tử 

(TTTĐT) của Sở, cụ thể như sau: 

1. Tổng quan về Nghị định số 42/2022/NĐ-CP: 

Nghị định số 42/2024/NĐ-CP của Chính phủ về quản lý và cung cấp 

thông tin trên môi trường mạng năm 2024 đã được ban hành vào ngày 16 tháng 

4 năm 2024 và có hiệu lực từ ngày 16 tháng 4 năm 2024.  Mục tiêu của Nghị 

định: 

- Quản lý và bảo vệ thông tin: Đảm bảo tính chính xác, bảo mật và an 

toàn thông tin trên mạng. 

- Cung cấp dịch vụ thông tin: Đảm bảo dịch vụ thông tin trên mạng được 

cung cấp một cách hiệu quả và đáng tin cậy. 

- Giảm thiểu rủi ro: Ngăn chặn các mối đe dọa và lỗ hổng bảo mật trên 

mạng. 

2. Quy trình kiểm tra và rà soát: 

Kiểm tra định kỳ: Cử nhân sự thực hiện việc kiểm tra định kỳ để đảm 

bảo tuân thủ các quy định và biện pháp an ninh mạng. 

Rà soát dữ liệu: Kiểm tra và rà soát các dữ liệu trên hệ thống để phát 

hiện và khắc phục kịp thời các lỗ hổng bảo mật. 

Báo cáo kết quả: Tổng hợp và báo cáo kết quả kiểm tra và rà soát định 

kỳ cho cơ quan quản lý và các đơn vị liên quan. 

3. Công tác triển khai tại Sở Công Thương 

Căn cứ Điều 4 Nghị định 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính phủ 

quy định về việc cung cấp thông tin của cơ quan nhà nước trên môi trường 
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mạng, Sở Công Thương đã thực hiện cung cấp thông tin lên TTTĐT của Sở với 

các nội dung như sau: 

- Sở Công Thương đã triển khai tuyên truyền tại văn bản số 4421/SCT-

TT ngày 25/7/2022 gửi các phòng, đơn vị thuộc Sở biết, nghiên cứu và thực hiện 

(gửi kèm theo). 

- Ngày 13/11/2022, Sở đã ban hành Văn bản số 6581/SCT-TT về việc 

triển khai thực hiện Nghị định số 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính 

phủ. Theo đó thực hiện rà soát các thủ tục thuộc thẩm quyền giải quyết Sở Công 

Thương, UBND cấp huyện, UBND cấp xã: gồm có 138 TTHC, trong đó có 132 

thủ tục dịch vụ công trực tuyến toàn trình (cấp tỉnh 112 thủ tục và cấp huyện 20 

thủ tục) và 06 thủ tục dịch vụ công trực tuyến một phần (cấp tỉnh 04 thủ tục và 

cấp xã 02 thủ tục) gửi Sở Thông tin và truyền thông (gửi kèm theo). 

- Sở Công Thương đã ban hành Văn bản số 3855/SCT-VP ngày 

18/7/2024 về việc rà soát Trang thông tin điện tử theo quy định tại Nghị định số 

42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính phủ về việc quy định về việc cung 

cấp thông tin của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng. 

- Sở Công Thương đã thực hiện đăng tải các văn bản quy phạm pháp luật 

và văn bản quản lý hành chính thuộc thẩm quyền ban hành lên TTTĐT của Sở 

đầy đủ các thông tin như hình thức văn bản, thẩm quyền ban hành, số ký hiệu, 

ngày ban hành, ngày hiệu lực, trích yếu, tệp văn bản cho phép tải về, cung cấp 

công cụ tìm kiếm văn bản. 

- Sở Công Thương đã thực hiện cấu hình TTTĐT của Ban liên kết tới 

Cổng Dịch vụ của tỉnh và Cổng Dịch vụ công quốc gia, tổng đài dịch vụ công 

1022, niêm yết TTHC bằng Qrcode trên TTTĐT của Sở. 

- TTTĐT của Sở Công Thương đã thực hiện tạo chuyên mục triển khai 

văn bản pháp luật mới nhằm thông tin phổ biến, hướng dẫn thực hiện pháp luật, 

chế độ, chính sách đối với những lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý của cơ quan 

nhà nước tới CC,VC cơ quan và Doanh nghiệp theo chức năng quản lý của Sở. 

- Sở Công Thương đã thực hiện Thông tin về chức năng, nhiệm vụ, quyền 

hạn, cơ cấu tổ chức, sơ đồ tổ chức của cơ quan và của đơn vị trực thuộc; địa chỉ, 

số điện thoại, địa chỉ thư điện tử của Sở Công Thương; họ tên, chức vụ, đơn vị 

công tác, số điện thoại, địa chỉ thư điện tử chính thức của CC,VC làm đầu mối 

liên hệ lên TTTĐT của Sở. 

- Sở Công Thương đã thực đăng tải đầy đủ các Báo cáo tài chính năm 

công khai của cơ quan lên TTTĐT. 

- Ngoài ra TTTĐT của Sở Công Thương năm 2022 đã thực hiện kết nối 

với Trung tâm giám sát Quốc gia về Chính phủ số (EMC) và tháng 9/2023 

TTTĐT của Ban được gán tín nhiệm mạng (NCSC). 

- Trong giai đoạn cách mạng 4.0 hiện nay, việc ứng dụng công nghệ thông 

tin vào mọi lĩnh vực, chuyển đổi số trong công tác văn thư, lưu trữ và bảo vệ bí 
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mật nhà nước có những khác biệt rõ rệt từ quy trình, công cụ và yêu cầu bảo 

mật. Công tác bảo vệ bí mật nhà nước phải đối mặt với nhiều yêu cầu mới, đòi 

hỏi cả về kỹ năng công nghệ, tư duy sáng tạo và sự tuân thủ chặt chẽ các quy 

định bảo mật như: Kỹ năng công nghệ và số hóa; Am hiểu về an ninh mạng và 

bảo mật thông tin; … Những yêu cầu này phản ánh sự thay đổi và phức tạp của 

công tác văn thư, lưu trữ và bảo vệ bí mật nhà nước trong thời kỳ chuyển đổi số, 

đòi hỏi phải nâng cao trình độ, cập nhật kiến thức và kỹ năng liên tục. Vì vậy, 

Sở Công Thương đã phối hợp với Công an tỉnh tổ chức Buổi tập huấn về công 

tác bảo vệ Bí mật nhà nước tại Sở theo Kế hoạch số 4240/KH-SCT ngày 

07/8/2024 và Thông báo số 181/GM-SCT ngày 17/8/2024, kết quả đạt được toàn 

bộ CCVC phát huy trách nhiệm, tham dự đầy đủ các buổi tập huấn, tập trung 

lắng nghe, tiếp thu các nội dung do báo cáo viên truyền đạt, kết hợp với nghiên 

cứu tài liệu, qua đó nâng cao nhận thức về ý nghĩa và tầm quan trọng của công 

tác văn thư, lưu trữ và bảo vệ bí mật nhà nước; nâng cao kiến thức về chuyên 

môn, nghiệp vụ công tác văn thư, lưu trữ và bảo vệ bí mật nhà nước. 

4. Kết quả thực hiện đạt được 

• Tăng cường an ninh thông tin: 

Các biện pháp an ninh mạng đã được triển khai và kiểm tra kịp thời, giúp 

giảm thiểu các mối đe dọa và lỗ hổng bảo mật. Trong năm 2024, không có sự cố 

an ninh mạng xảy ra tại Sở Công Thương tỉnh Đồng Nai. Đã có báo cáo trong 

Văn bản số 6725/BC-SCT ngày 29/11/2024 về việc cáo số chuyên đề, kế hoạch 

thuộc lĩnh An ninh mạng. 

• Tăng cường an ninh thông tin: 

Trong thời gian vừa qua, Sở Công Thương không để xảy ra bất kỳ tình 

trạng nào làm lộ, lọt, làm mất tài liệu bí mật. Đã có báo cáo tại Văn bản số 

6278/BC-SCT ngày 12/11/2024 về việc báo cáo công tác Bảo vệ bí mật Nhà 

nước năm 2024 của Sở Công Thương Đồng Nai. 

• Cải thiện chất lượng dịch vụ: 

Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông, Công an tỉnh và các đơn vị 

chuyên ngành cung cấp các dịch vụ thông tin trên mạng được cung cấp một cách 

hiệu quả và đáng tin cậy hơn (trang một cửa điện tử mới, kho lưu trữ kết quả 

TTHC mới). Đã cải thiện thời gian phản hồi và giảm thiểu lỗi hệ thống, nâng cao 

trải nghiệm người dùng. 

• Nâng cao nhận thức: 

Công chức, viên chức đã được đào tạo và nâng cao nhận thức về bảo mật 

thông tin trên mạng thông qua các khóa học và hội thảo chuyên môn. Đã đăng 

ký, tham gia về các khóa học chuyển đổi số đã được Sở triển khai tại 03 Văn bản 

thông báo, yêu cầu các phòng, đơn vị yêu cầu toàn bộ công chức, viên chức bắt 

buộc tham gia khóa đào tạo nâng cao nhận thức về chuyển đổi số trên nền tảng 

MOOCs năm 2024 cho CBCCVC do Sở Thông tin và Truyền thông triển khai 
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đến toàn bộ công chức, viên chức thuộc Sở thực hiện học các chuyên đề 

(2433/SCT-VP ngày 14/5/2024; 4854/SCT-VP ngày 09/9/2024; 5349/SCT-VP 

ngày 03/10/2024).. 

5. Kế hoạch trong thời gian tới: 

• Tiếp tục nâng cao an ninh mạng: 

Đẩy mạnh, lòng ghép các biện pháp an ninh mạng và triển khai các giải 

pháp an toàn thông qua việc thực hiện Nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin tại 

Sở Công Thương (dự kiến hoàn thành trong năm 2025 với nguồn vốn đầu tư 

công). 

• Phát triển hệ thống quản lý dữ liệu: 

Triển khai “Nâng cấp và bổ sung tính năng cơ sở dữ liệu ngành công 

thương tỉnh Đồng Nai” (dự kiến hoàn thành trong năm 2025). 

• Nâng cao kỹ năng của công chức, viên chức: 

Cử nhân sự tham gia các khóa đào tạo chuyên sâu và định kỳ về an ninh 

mạng và quản lý dữ liệu, phát triển chương trình đào tạo liên tục nhằm cập nhật 

kiến thức và kỹ năng mới nhất cho đội ngũ công chức, viên chức. Phối hợp với 

Công an tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông, đơn vị chuyên ngành tổ chức khóa 

tập huấn về an toàn, an ninh mạng trong tình hình hiện nay tại Sở (đây là 1 trong 

các tiêu chí chấm điểm quan trọng trong việc đào tạo nhận thức Chuyển đổi số 

trong đánh giá DTI);  

Trên đây là báo cáo thực hiện kiểm tra, rà soát, báo cáo kết quả thực hiện 

việc quản lý và cung cấp thông tin của cơ quan trên môi trường mạng năm 2024. 

Sở Công Thương gửi Văn phòng UBND tỉnh Đồng Nai tổng hợp./. 

 
Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lưu: VT, VP. 
Thuymtt | 0937535647 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 
Văn Hữu Đồng 
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