UBND TINH BPONG NAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap — Tuw do — Hanh phic
S6: 6222/BC-SCT Poéng Nai, ngay 08 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Két qua trién khai thuc hién K¢ hoach so 30/KH- UBND ngay 23/01/2024
ciia UBND tinh vé trién khai thue hién Pé an “Phat trién 1rng dung dir li€u veé
dan cw, dinh danh Va xac thuce dién tir phuc vu chuyen doi so quoc gia giai
doan 2022 -2025, tim nhin dén nim 2030” trén dia ban tinh Pong Nai
(D& 4n 06 trong nim 2024)

Can ct&r K& hoach s6 30/KH-UBND ngay 23/01/2024 ctia UBND tinh vé trién
khai thuc hién Dé an “Phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc
dién tir phuc vu chuyén ddi sé quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030”
(goi tat 1a P& an 06) trén dia ban tinh Pong Nai.

S¢ Cong Thuong nhén duwoc Cong van sﬁ} 4517/CAT-PCO6 ngay 08/11/2024
cﬁ\a Cong An Tinh Bong Nai vé viéc bdo cdo két qua trién khai thyc hi¢n nhi€ém vu
beé an 06/CP nam 2024.

S& Cong Thuong bao cao két qua trién khai thyc hién trong nam 2024 nhu sau:
I. KHAI QUAT TINH HINH VA KET QUA TRIEN KHAI PE AN 06
1. Cong tac chi dao, trién khai thuwe hién nhiém vu

Qua ra soat cac nhiém vu dugc phan cong theo K¢é hoach sé 30/KH-UBND
ngdy 23/01/2024 ciia UBND tinh, S& Céng Thuong ban hanh Ké hoach sé 603/KH-
SCT ngay 30/01/2024 vé viéc trién khai Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 23/01/2024
dén cac phong, don vi thudc So biét va trién khai thuc hién theo cac nhiém vy duoc
giao.

Ban Giam dbc S¢ quan tim, thudng xuyén hudng dan, chi dao, don déc
CBCCVC thudc Sé thuc hién cac nhiém vu trién khai Dé an 06, nhing loi ich ctia Dé
an 06, img dung VNelD, dich vu cong truc tuyen cai dat va dang ky st dung tai
khoan dinh danh dién tir VNelD, chuyen d6i sb; cac vin ban chi dao cia UBND tinh
trién khai cac nhiém vu thyc hién D& an 06, cai cach hanh chinh....dén toan thé
CBCCVC va nguoi lao dong tai co quan thong qua cac cudc hop toan co quan, trén
phan mém QLVB va diéu hanh cong viéc; tuyén truyén dén nguoi dan, to chic va
doanh nghi¢p thong qua cac tin bai trén trang TTDT cua S& tai dia chi:
http://sct.dongnai.gov.vn.

Phét huy moi ngudn luc ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong quan
1y va diéu hanh; thue hién hiéu qua viéc cai cach hanh chinh theo hudng hién dai, day
manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly nha nudc va nang cao
chat luong phuc vunguoi dén, doanh nghiép trén dia ban tinh cua céng chirc S6 Cong
Thuong, dong thoi da ban hanh va thye hién hiéu qua cac Ké hoach trién khai nhiém
vu chuyén d6i sb, tng dung cong nghé thong tin, cai cach hanh chinh cua S¢ Cong
Thuong hang nam bam sat theo chi dao cua cap trén.
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D3 ban hanh cac bao co két qua thuc hién Dé 4n 06 theo tung thang, 06 dau
nam 2024 dang, du, kip thoi.

2. Cong tic tuyén truyén vé cong tac trién khai P& an 06:

- ba thyc hién dang tai cac thong tin, tuyén truyén, cac chi dao caa UBND tinh
vé viéc thuc hién Dé an 06 trén Céng Thong tin dién tur cia S& dé ngudi dan va doanh
nghiép c6 thé tra ctru, tim hiéu, nim bt kip thoi vé viée trién khai thuc hién Dé an
06 trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén rong rai dén cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong thuge S
hiéu va phéi hop thuc hién Dé an “Phat tr1en ing dung dir liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tu phuc vu chuyen d6i sb qubc gia giai doan 2022 -2025, tdm nhin
dén nim 2030” trén dia ban tinh Pong Nai thong qua phan mém quan 1y vin ban va
diéu hanh cong viéc - https://qlvb-sct.dongnai.gov.vn/(hoic 16ng ghép trong cac cude
hop toan bo CBCC hoac trién khai thong qua hinh thirc dung app Zalo...)

- Tuyén truyén, khuyén nghi 100% CBCCVC va ngudi lao dong thudc S¢ thyc
hién dich vu cong truc tuyén, dong thoi van dong cac than nhan st dung dich vu cong
truc tuyén dé giai quyét TTHC, han ché viéc nop ho so truc tiép.

3. Cong tac chuin hoa, tal ciu tric quy trinh, nghiép vu d6i véi cac thi
tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia S& Cong Thwong

a) Trong nam 2024, S¢ Cong Thuong da tham muu UBND ban hanh 05 Quyét
dinh cong bé danh muc thu tuc hanh chinh, cu thé:

(1) Quyét dinh s6 543/Qb-UBND ngay 05/3/2024 Ve viéc cong b6 danh muc
thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bd sung thudc tham quyén giai quyét ctia S& Cong
Thuong tinh Pong Nai;

(2) Quyét dinh s6 767/QD-UBND ngay 28/3/2024 ciia UBND tinh vé viéc cong
bd danh myc thu tyc hanh chinh, phé duyét quy trinh néi bg, quy trinh dién tir giai
quyét thi tuc hanh chinh dugc ban hanh mai thude thAim quyén giai quyét ciia So
Cong Thuong tinh Pong Nai;

(3) Quyét dinh s6 986/QD-UBND ngay 14/4/2024 ctia UBND tinh vé viéc cong
bd danh myc thu tyc hanh chinh, phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyét thu tuc hanh chinh sira d6i, bo sung thudc tham quyén giai quyét ciia nganh
cong thuong tinh Pong Nai;

(4) Quyét dinh s6 1203/QD-UBND ngay 02/5/2024 ctia UBND tinh vé viéc cong
b danh myc thu tyc hanh chinh, ph€ duy¢t quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyét tha tuc hanh chinh ban hanh méi thudc thAm quyén giai quyét ctia nganh cong
thuong tinh Png Nai;

(5) Quyét dinh s6 1613/QD-UBND ngay 30/5/2024 ctia UBND tinh vé viéc cong
bd danh myc thu tyc hanh chinh, phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyét tha tuc hanh chinh ban hanh méi thudce tham quyén giai quyét ciia nganh cong
thwong tinh Pong Nai.

(6) Quyétdinh s6 1838/QD-UBND ngay 18/6/2024 caa UBND tinh vé viéc cong
bd danh myc thu tyc hanh chinh, ph€ duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyét thu tuc hanh chinh ban hanh méi va sira d6i, b sung trong linh vuc bao vé



quyén loi ngudi tiéu dung thudc thim quyén giai quyét ciia nganh cong thuwong tinh
Dong Nai.

(7) Quyétdinh s6 2225/QD-UBND ngay 26/7/2024 caa UBND tinh vé viéc cong
bb danh muc thu tuc hanh chinh, phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai
quyét thu tuc hanh chinh ban hanh m&i ban hanh trong linh vuc tai san két cu ha
tang cho do nha nudc dau tu, quan 1y thudc tham quyén giai quyét ctia nganh cong
thuong tinh Pong Nai.

(8) Quyétdinh s 2375/QD-UBND ngay 12/8/2024 cia UBND tinh vé viéc cong
bd danh myc thu tyc hanh chinh, ph€ duy¢t quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyet thu tuc hanh chinh ban hanh moi va sua doi, bo sung trong linh vuc bao vé
quyén loi ngudi tiéu dung thude thAm quyén giai quyét cta nganh cong thwong tinh
Pong Nai (Pd trién khai Quyét dinh trén tai Van ban so 4423/SCT-TTR ngay
16/8/2024).

_ Trong do, c6 02 bo TTHC b,i tré han so vdi quy dinh (D3 ban hanh 02 Thu xin
101 su qua han trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai: 4196/TXL-SCT ngay
06/8/2024; 5410/TXL-SCT ngay 03/10/2024)

Béo cdo tinh hinh thuc hién lién thong thu tuc hanh chinh:

Theo Quy dinh
cua i Cic don vi lién
STT | Thu tuc hanh chinh, dich vu cong Don M- thye |
Trung wong, hi¢n théng thuc hién
UBND tinh
Thu tuc Cap gidy phép thanh lap Vin S& Cong
1 phong dai dién cua thuong nhan nudc| Trunguong Thuong Cong an tinh

ngoai tai Viét Nam

Thi tuc Pang ky t6 chirc hdi cho, trién S6 Cong | So Vin hoéa-Thé

2 lam thuong mai tai Viét Nam UBND tinh Thuong thao va Du lich
Thu tuc cap Gidy ching nhan san pham , S¢ Cong | Van phong UBND

3 A A A N S UBND tinh s
cong nghi¢p nong thon tiéu biéu cap tinh Thuong tinh

4 L1Ph vuc An toan dap, ho chtra Thuy| UBND tinh S¢ Cong | Van phoqng UBND
dién Thuong tinh

5 |Linh vuc Cong nghiép nang UBND tinh S6 Cong | Vin phong UBND

Thuong tinh

b) Panh gia két qua ra soét, cat giam, don gian hoa TTHC:

Thuc hién Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 12/01/2024 ctia UBND tinh vé ra
soat, don gian héa quy dinh, thu tuc hanh chinh nam 2024, S¢ Cong Thuong da xay
dung K¢ hoach s6 563/KH-SCT ngay 29/01/2024 vé ra soat, don gian hdéa quy dinh,
tha tuc hanh chinh nam 2024.

- Két qua ra soat, ct giam, don gian hoa quy dinh kinh doanh theo Nghi quyét
s0 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2020 ctia Chinh phu: Trong ky, UBND da ban
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hanh Quyét dinh s6 2699/Qb-UBND ngay 13/9/2024 vé viéc thong qua phuong an
don gian héa TTHC thudc tham quyén giai quyét cua tinh Pong Nai nim 2024, So
Cong Thuong c¢6 17/131 thu tuc, trong do: 12 thu tuc cap tinh va 05 thu tuc cap huyén

(dat 12,97%).

- Két qua ra soat, don gian héa TTHC n6i bd theo Quyét dinh sé 1085/QD TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuwéng Chinh pha: Trong ky, S& Cong Thuong
dang thyc hién don gian hoa TTHC n6i b theo Van ban s6 5990/VPCP-KSTT ngay
22/8/2024 cua Van phong Chinh phu vé viéc cong bd, ra soat, don glan héa va Quyét
dinh s6 2688/QD-BCT ngay 10/10/2024 cta Bo Cong Thufong vé viée cong bd TTHC
n6i bo trong hé théng hanh chinh nha nudc thugc pham vi chie nang quan Iy cia Bo
Cong Thuong. S¢ Cong Thuong dang tong hop tham muu du thao T¢ trinh, Quyét
dinh trinh Cha tich UBND tinh cong b bd sung TTHC no1 bo va dé xudt cit giam,
don gian hoa TTHC ndi bo theo quy dinh. Két qua ra du kién hoan thanh trong thang
11/2024.

- Két qua thuc thi phuong an phan cap trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh
56 1015/QD-TTg ngay 30 thang 8 nam 2022 ciia Thu tuéng Chinh phu: Trong ky, S&
Cong Thuong khong thuc hién phuong an phan cép giai quyét tha tuc hanh chinh
thudc pham vi quan 1y cuia B Cong Thuong tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay
30/8/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu.

- Két qua thuc thi 19 Nghi quyét ctia Chinh phtl vé don gian hoa TTHC, gidy
to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu: S& Cong Thuong c¢6 04 thu tuc hanh chinh
c6 nhu cau st dung dir li¢u can cude dién tir gom: (1) Thu tuc dang ky hoat dong ban
hang da cap tai dia phuong; (2) Thu tuc dang ky sura d6i, b6 sung noi dung hoat dong
ban hang da cép tai dia phuong; (3) Thu tuc cap Gidy phép thanh 14p van phong dai
dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam; (4) Thu tuc Diéu chinh Giéy phép
thanh 1ap van phong dai dién ctia thwong nhan nudc ngoai tai Viét Nam.

- Trong ky, UBND tinh di ban hanh Quyét dinh s6 2820/QD-UBND ngély
25/9/2024 ctia UBND tinh vé vigc cong b6 danh muc TTHC, phé duyét quy trinh noi
b, quy trinh dién tur giai quyet TTHC dugc sta d6i, bd sung trong linh vyc Cym
cong nghiép thude thAm quyén giai quyét cua nganh Coéng Thuong tinh Dong Nai
theo to trinh s6 5143/TTr-SCT ngay 23/9/2024.

Hién nay, 136 thu tuc hanh chinh cta S¢& dad dugc cong khai trén trang
https://dichvucong.dongnai.gov.vn va https://dichvucong.gov.vn, dong thoi thuong
Xuyén ra soat, sua ddi, don gian hod thu tuc hanh chinh cho phu hop tinh hinh thuc
té. Qua d6, gbp phan g& bo nhimg rao can vé thi tuc hanh chinh va mang lai loi ich
cho céc cé nhan, t6 chirc, doanh nghiép.

¢) Két qua hop nhét, két ndi cac hé thong thong tin phuc vu giai quyét TTHC

- Hop nhat Cong DVC va Hé thong Mot cira dién tir thanh Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cap b, cip tinh: D3 hoan thanh

- Két ndi gitra Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cép bo, cap tinh véi CSDL
qudc gia vé dan cu: Da két ndi

- Két ndi gitra Hé théng thong tin giai quyét TTHC cap bd, cap tinh voi cac hé
thong thong tin, CSDL khéc: (néu ré tén cdc hé thong théng tin, CSDL di két noi).

+ Dia chi trang TTDT cua S¢ Cong Thuong: http:/sct.dongnai.gov.vn: trang



website cua S& Cong Thuong 1a Trang thong tin dién tir ddc 1ap da duoc tich hop vao
Cong Thong tin Dién tr cia Tinh, dam bao cong tac cung cép thong tin kip thoi, dﬁy
du, c6 hiéu qua.

+ S¢ Cong Thuong thuc hién bao tri hang nam, tiép tuc van hanh va khai thac
hé thong Co so dur liéu nganh cong thuwong voi dia chi http://dlct.dongnai.gov.vn,
nhim hé thong hoa thong tin dir li€u cua nganh, danl bao viéc cung cap thong tin phuc
vu cong tac chi dao diéu hanh cua 1anh dao cac cap va nhu cau nghién ctu, trao d6i
thong tin ctia cac to chirc ca nhan tim hiéu vé hoat dong clia nganh cong thuong trén
dia ban tinh. Thyc hién nghiém tic viéc cap nhat thong tin, dir licu cong nghiép,
thuong mai hang thang, quy, nim theo c4u tric phan mém xay dung.

+ SO st dung h¢ thong co s& dit liéu hoa chét quoc gia cua Cyc hoa chit - Bo
Cong Thuong véi tén mién http://chemicaldata.gov.vn/cms.xc dé: Tong hop sé lidu
phuc vu danh gia rii ro hoa chét, hd trg tng phé su cd hoa chat; Tong hop sb liéu
phuc vu quan Iy nha nuwée; Cung cap thong tin cho DN va cong dong; Hd trg DN thyc
hién quan Iy hoa chét; Chia sé théng tin quan 1y gitta TW va dia phuong. (M6i truong
thuc hién thu tuc hanh chinh truc tuyén).

+ S& Cong Thuong dang van hanh 6n dinh Hé thong thong tin Khuyén mai
nganh Cong Thuong, tén mién 1a http://dkkm.dongnai.gov.vn dugc tich hop 1én cong
DVC Qudc gia v6i 02 thu tuc hanh chinh: Thong bao hoat dong khuyén mai va Théng
béo sira ddi, bo sung ndi dung chuong trinh khuyén mai.

4. Két qua thuc hién s6 héa hd so va tai sir dung két qua sé héa ho so, két
qua gidi quyét tha tuc hanh chinh

- S¢ da chi dao cong chure, vién chirc tiép nhan ho so tai BO phan mot cura phai
khai thac, str dung théng tin vé cu tri cua cong dan trong Co s dit lidu qudc gia vé
dan cu dé giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong thuc hién theo Diéu
14 Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu d01 voi cac thu
tuc hanh chinh, dich vu cong c6 yéu cau ndp, xuat trinh s6 ho khau, s tam tra. Tuy
nhién, trong thang 2/2024 chirc nang nay dugc co quan chuyén trach tam khoa, S¢ da
kip thoi trién khai khai dén cong chirc tham gia giai quyét tha tuc hanh chinh biét tai
Vin ban sb 919/SCT-VP ngay 23/02/2024 vé viéc thuc hién nghiém cac bién phép
bao mat tai khoan nguoi dung trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
tinh.

- Trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh khéng yéu cau ngudi dan phai
xuét trinh gidy to, tai liéu chirmg minh vé cu tra va huong dan ngudi dan ty tra ciru
thong tin vé cu tra ctia minh, ndp s6 ho khau, s6 tam tra va khong yéu cau ngudi dan
xé4c nhan ching minh nhan dan 09 sé vi d4 c6 trén ma QR cuia thé cin cudce cong dan
gan chip.

- S¢ Cong Thuong khong ¢ Dich vu cong lién quan dén 29 DVC duoc phé
duyét theo Quyet dinh 6 422/QD-TTg ngay 04/4/2022. Vi vay, tinh tur trude dén nay
S& chua tiép nhan hd so thi tuc hanh chinh c6 yéu cau vé thong tin dan cu, thong tin
cu tru cia cong dan.

- Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyen
mat phén theo 16 trinh trong ké hoach cai cach hanh chinh va cac chi dao cia tinh (sé
liéu tinh tiv 15/12/2023 dén ngay 08/11/2024)



Dich vu cong truc tuyén A A
N s s n Ho6 so ngp
toan trinh va dich vu cong < £
A Al w2 truc tiep
truc tuyén mot phan
Tén thu tuc A 1A
s Z 2.2 | SO0 ho so thuc
hanh Tong so ho ‘A &
chinh, dich | so da tiép hién tryc tuyén Tong
STT vu c:“)n. nhan toan trinh va Ty 1€ b Ty 1€
| Cong - dich vu cong (%) X (%)
£ n ho so
trye tuyen mot
phan
1 Cong 42.678 42.640 99.99% | 14 | 0,01 %
Thuong
Tong so 42.678 42.640 99,99 % 14 0,01 %

- Cong tac sé hoa ho so dién tir (hd so TTHC): So da trién khai dén cong chirc
tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh thyc hién s6 hoa hd so thi tuc hanh chinh trén
phan mém Mot cira dién tur tinh - motcua.dongnai.gov.vn va su dung phan mém Kho
quan 1y dir li€u dién tu. Ket qua s6 hoa hd 50, két qua giai quyet TTHC: S lugng hd
so mot cira: 395 ho so, s6 luong hd so di s hoa: 304 hé so, s6 luong hé so da sé hoa
két qua TTHC: 147 hd so; sé luong tai liéu da sb hoa: 3314 hd so. (So chi dang ky
11 thi tyc tai van ban s6 6990/SCT-TT ngay 21/11/2023)

(Luu y: do 02 thu tuc co lwong hé so lom: Thii tuc Thong bao khuyén mai va Thong
bdo sita doi, b6 sung ndi dung chirong trinh khuyén mai. S& Cong Thuong khéng ding ky
$6 héa doi véi 02 thi tuc nay nén luong hé so duoe s6 hoa rat han ché va sé thii tuc ¢6 phat
sinh hé so khéng nhiéu).

Ban hanh K¢é hoach s6 2070/KH-SCT ngay 22/4/2024 vé lgiém tra trdch nhiém
cong vu, ky ludt ky cuong hanh chinh, cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh
chinh cua S& Cong Thuong nam 2024.

D ban hanh K& hoach s6 3009/KH-SCT ngay 10/6/2024 vé viéc ddy manh dich
vu cong truc tuyén cua S¢ Cong Thuong nam 2024.

5. Pam bao an toan, an ninh thong tin

Hién trang cong tac bao dam an toan thong tin cho Chinh pht s6/Chinh quyén
s0, bao gom toi thi€u nhitng ndi dung nhu sau:

- SO thuong xuyén ra soat hé thong mang, trang thiét bi van phong, may tinh
dam bao h¢ thong hoat dong thong sudt, an toan thong tin; tao diéu kién trong viéc
dao tao, tap huin, bdi dudng k¥ ning, kién thirc vé an toan thong tin cho CBCCVC.
Céc phong, don vi thudéc S& nghiém tiac thuc hién viéc soan thao van ban mat trén
may tinh mat da bé trd theo quy dinh.

- D4 trién khai Vin ban s6 1611/SCT-VP ngay 29/3/2024 trién khai thyc hién
Chi thi s6 09/CT-TTg ngay 23/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu vé tuan thu quy
dinh phap luat va tang cuong bdo dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

+ Cac hé thong thong tin thudc S& quan Iy bao gom: trang thong tin dién tir cia
S¢, 02 trang thong tin di¢n tur cia Trung tam; 01 trang co s& dir liéu nganh cong
thwong; 01 trang thong bao khuyén mai tinh Pong Nai; 01 trang san thuong mai dién
tir tinh Dong Nai Co Server dit tai Datacenter cua tinh va cic cong ty, trung tim di
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liéu cho thué Server dat chuan Data Center Tier 3 nén dam bao vé an toan thong tin
theo yéu cau cua co quan chuyén nganh.

+ Hé t,héng thong tin mang ndi bo S& Cong thgong tinh Déng Naj da duo’(;
phé duyét cap do an toan h¢ thong thong tin: 02 (cap do hai) tai Quyét dinh so
165/QD-STTTT ngay 27/12/2023.

+ So d3 hoan thanh gan tin nhiém mang cho 06 website (04 ctia S¢ dau tu; 02
cua 2 trung tam).

+ P thyc hién két ndi EMC cho trang thong tin dién tir ctia SO - chia sé thong
tin v&i Trung tAm Gidm sat an toan khong gian mang quéc gia truc thuoc Cuc An
toan thong tin, B Thong tin va Truyén thong theo chi dao ctia Chi tich UBND tinh
tai vin ban s6 12839/UBND-KGVX ngay 28/11/2023.

- Thyc hién Vin ban sé 1164/CAT-PA05-D3 ngay 03/4/2024 ciia Cong an tinh
vé viée dé nghi khic phuc céc diém yéu, 16 héng bdo mat. Ngay 08/4/2024, S¢ da ban
hanh Vin ban sd 1787/SCT-VP vé viéc dé nghi Trung tdm Cong nghé thong tin tinh
hd tro khéc phuc cac diém yéu, 16 hong bao mat do Cong an tinh canh bao tai cong
thong tin dién tor S& Cong Thuong.

- S& da trién khai tuyén truyén cho cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong biét
dé chu L dong chuyén d6i thiét bi 2G sang str dung cac thiét bi thong minh 4G/5G (Van
ban s6 1703/SCT-VP ngay 04/4/2024); ba trién khai tuyén truyen canh bdo cac hinh
thire Itra dao tryuc tuyén va phong chong, giam thiéu rui ro tir tin cong Ransomware
(Van ban s6 1868/SCT-VP ngay 11/4/2024).

- D3 trién khai tuyén truyén va tham gia Cudc thi tim hiéu phéap luét vé cin
cude, dinh danh va cac thuc dién tir cua Viét Nam va ban hanh Vin ban s 2440/SCT-
VP ngay 14/5/2024 vé viéc dé nghi Phong Canh sat QLHC vé TTXH - Cong an tinh
ho tro tap huén st dung Ung dung VnelD, tham gia Cudc thi tim hiéu phap luat vé
can cudc, dinh danh va cac thuc dién tu.

- Trién khai 02 Vin ban mat vé canh béao, don ddc, thuc hién vé cac ké hoach
an toan thong tin, an ninh mang do UBND tinh trién khai. B4o cdo 02 Ké& hoach mat
do Cong an tinh y€u cau.

~ -ba trién,khai hoan thanh toan bo may tinh cia CCCV S¢ dugc cai, quét phan
mém phong, chong ma doc, gliét virus Bitdefender (tai cac Van ban so 511/SCT-VP
ngay 24/01/2024; Van ban so 1036/SCT-VP ngay 29/02/2024).

- Trién khai ra soat, cap nhat ban va bao mat cho cac may bi anh hudng dé
phong tranh nguy co tan cong mang thong qua cac 16 hong theo cac canh bao 16 hong
bao mat anh hudng cao trong cac san pham Microsoft cong bé timg thang (Tai cdc
Vin ban gom sé: 444/SCT-VP ngay 22/01/2024; 1035/SCT-VP ngay 28/02/2024;
1512/SCT-VP ngay 25/3/2024; 1787/SCT-VP ngay 08/4/2024; 1868/SCT-VP ngay
11/4/2024; 2854/SCT-VP ngay 03/6/2024; 3230/SCT-VP ngay 19/6/2024, 3813/SCT-VP
ngay 17/7/2024; 4067/SCT-VP ngay 30/7/2024; 4637/SCT-VP ngay 27/8/2024); Trién
khai cac van ban canh bao vé an toan thong tin, canh bao vé xu hudng tan cong mang,
tan cong lura dao truc tuyén, tin cong phan mém, hacker loi dung ‘May tinh m¢ cong
két ndi tir xa dé tan cong, gay nhiém virus. S¢ thuong xuyen trién khai, ra quét, dé
phat hién 16 hong cua hé thong mang, trién khai canh béo lay nhiém va xir 1y, boc g&
ma doc d6i voi Hé théng mang va may tinh cua S¢ va don vi khi ¢6 van ban canh béo



nguy co tan cong qua 16 hong tir co quan chic nang nhu S¢ Thong tin va Truyén
thong, Cuc An toan thong tin, Cong An tinh dén cac phong, don v1 kip thot, biét va
phong ngtra. Cho dén nay SO Cong Thuong khong c¢6 ghi nhan vé tan cong mang,
g ctru, khac phuc su ¢d; khong dé 16, lot thong tin thudc pham vi bi mat nha nudc.

- Cung cap thong tin vé viéc tang cudng giam sat, san sang cic phuong an xir Iy
khi phat hién c6 dau hiéu bi cai cdm, khai thac, tin cong mang (5206/SCT-VP ngay
25/9/2024). Pa trién khai théng bao dién tap thuc chién dam bao an toan thong tin mang
(5293/SCT-VP ngay 30/9/2024). Tir ngay 05 — 10/10/2024 da sap xép cur chuyén vién
Cong nghé thong tin ctia SO tham gia tp huan, phdi hop dién tap phong thi cac hé thong
thong tin ctia S& (dd bdo cdo tai Vin ban sé 5563/SCT-VP ngay 10/10/2024 vé két qua
ciia Péi phong thii s6 02 trong dién tdp thuwc chién bao ddm an toan théng tin mang tinh
Pong Nai ndm 2024).

- Quan triét cac ndi dung cua Vin ban s6 9138/UBND-THNC ngay 06/9/2023
ctia UBND tinh vé viéc thuc hién vin ban sé 5722/TCTTKDA ngay 10/8/2023 cia
T4 cong tac Bé an 06 Chinh phu; Vin ban sé 10825/UBND-NC ngay 16/10/2023 vé
tang cuong cong tac bao vé dir li¢u ca nhan dén CBCC thuoc S¢ thuc hién nghiém
cac quy dinh c0 lién quan trong qua trinh kétndi, chia sé va khai thac thong tin co s¢
dix ligu quoc gia vé dan cu phuc vu viéc tra curu, kiém tra, xac thyc théng tin cong
dan dé tiép nhan, xtr 1y ho so giai quyet thu tyc hanh chinh cho nguoi dan, doanh
nghiép trén He thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh; cong chirc tiép
nhan va xir Iy hd so phai bao mat, khong tiét 16 thong tin dir liéu ca nhan cta cong
dan khi tiép nhan, xtr Iy hd so giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép trén Hé
thong.

- S Cong Thuong thuong xuyén bao tri, bao dudng hé thong mang LAN tai
S¢, dam bao cho toan bd may tinh trong mang LAN duoc két ndi thong sudt, nham
kip thoi dap tmg cho nhu cau trién khai cic tng dung Chinh quyén dién tir cta tinh;
khai thac mang truyén s liéu chuyén dung hiéu qu4, an toan an ninh thong tin.

- Thuc hién bao tri, béoqdu:é’ng, thay thé may tinh dam bdo trang thiét bi cho
cong chuc xir Iy cong viéc. Trién khai trng dung cac giai phdp bao dam an toan thong
tin.

- Tinh hinh tuyén truyen phd bién nang cao nhan thire vé antoan thong tin mang

(da ban hanh bao cdo két qua tuyén truyén, nang cao nhdn thire va phé bién kién thirc
vé an toan thong tin tai So Cong Thuong nam 2024):

+ Phéi  hop tuyén truyen trong cong tac dau tranh phong chong t01 pham Itra
dao truc tuyén. Dang tai Cudn Cam nang nhan dién va phong chong Itra dao truc
tuyén dai 41 trang canh bao cho nguoi dan cac hinh thiec Itra dao chi yéu trén khong
gian mang. Theo d6, c6 thé xép 3 nhom ltra dao chinh (gom gid mao thwong hiéu,
chiém doat tai khodn va cdc hinh thire két hop khdc) véi cac hinh thirc 1tra dao chinh
trén khong gian mang. Mdi hinh thirc ltra ddo déu c6 dau hiéu nhan biét va 16i canh
béo, hodc cach thirc phong tranh cu thé, chi tiét. Tuyén tuyén tuyét d6i khong cung
cap bat ky thong tin ca nhan, tai khoan ngan hang trén cac trang web va tmg dung
khong tin cay. Khi cai dat bat ky Ung dung nao, ddc biét lién quan dén tai chinh, ca
nhan nén xem xét can than cac quyén ma “ng dung yéu cau cling nhu doc ky cac diéu
khoan, chinh sach cua tng dung nay. Néu phat hién c6 diém dang ngo, hay huy cai
dit img dung ngay 14p tirc. Néu phat hién bat ky tng dung, website c6 ddu hiéu lira



dao nao, c4 nhan ciing c6 thé bao cdo v6i Trung tim Giam sat an toan khéng gian
mang qudc gia (NCSC) tai dia chi canhbao.khonggianmang.gov.vn. Theo ddi va cip
nhat cac thong tin, tinh hubng, dau hiéu vé lira dao truc tuyén tai Cong khong gian
mang qudc gia (khonggianmang.vn)...

+ Bén canh trién khai tuyén truyén cac bién phap phong tranh cu thé, So trién
khai khuyén nghi dén toan thé CC,VC,NLD thugc S¢' thanh nam khéng ngan gon:
Khong dang nhap vao dudng link la, khong cung cap bat ky ndi dung gl lién quan dén
thong tin ca nhan hodc thong tin tai khoan ngan hang, khong chuyén bat ctr khoan
tién nao dé 1am thu tuc vay tién hodc chung minh tai chinh, khong chuyén bat ctr
khoan tién nao dé mua don hang theo yéu cau cua dbi twong, khong cung cip ma OTP
cho ngudi khac.

- Bdo c#o s6 3435/BC-SCT ngay 28/6/2024 vé két qua thyc hién cong tac dam bao
an toan thong tin theo cap do; viéc khai thac, str dung hé thong dung chung tai S& Cong
Thuong.

Quan triét cac ndi dung cua Ké hoach sb 161/KH-UBND ngay 21/6/2023 cia
UBND tinh Pong Nai vé viéc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay
17/4/2023 cua Chinh phii vé bao vé dit liéu c4 nhan; Van ban s6 9138/UBND-THNC
ngay 06/9/2023 cua UBND tinh vé viéc thuc hién vin ban sb6 5722/TCTTKDPA ngay
10/8/2023 ctia TO cong tac Pé an 06 Chinh phii; Van ban sé 10825/UBND-NC ngay
16/10/2023 vé ting cudng cong tac bao vé dit liéu ca nhan dén CBCC thudc S¢ thuc
hiénnghiém cac quy dinh c6 lién quan trong qua trinh két ni, chia sé va khai thac thong
tin co s dir liéu quoc gia vé dan cu phuc vu vige tra cu, kiém tra, xac thyc thong tin
cong dan dé tiép nhan, xir Iy hd so giai quyet thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh
nghiép trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh; cong chure tiép
nhan va xu ly ho so phai bao mat, khong tiét 10 thong tin dir liéu c4 nhan ctia cong dan
khi tiép nhan, xr Iy h so giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép trén Hé thong
(d3 bao céo tai Vin ban s6 2090/BC-SCT ngay 22/4/2024 v két qua trién khai thuc hién
Nghi dinh sb 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 vé bao vé dit liéu ca nhan tai S& Cong
Thuong). Viéc bao v¢ dir licu cd nhan duge So tuyén truyén rong rai dén CC,VC,NLD
thudc S¢ hiéu va phdi hop thyc hién Pé an 06 théng qua phan mém quan 1y vin ban
va diéu hanh cong viéc (hoic 16ng ghép trong cac cudc hop toan bd CBCC hoic trién
khai thong qua hinh thirc dung app Zalo...).

- S& Cong Thuong thong bao, yéu cau cac phong, don vi yéu cau toan bo cong
chtic, vién chtrc bat budc tham gia khoa dao tao nang cao nhén thirc vé chuyén doi sb
trén nén tang MOOCs nim 2024 cho CBCCVC do S& Théng tin va Truyén thong trién
khai dén toan b cong chire, vién chure thudc Sé thuc hién hoc céc chuyén dé (ba ban
hanh 03 Vian ban trién khai gdm: 2433/SCT-VP ngay 14/5/2024; 4854/SCT-VP ngay
09/9/2024; 5349/SCT-VP ngay 03/10/2024).

II. PHUONG HUONG THUC HIEN TRONG THOI GIAN TOI

Trong thoi gian t61, S0 Cong Thuong s& tiép tuc ph01 hop v6i Cong an tinh va
S& Thong tin va Truyén thong trién khai cac nhiém vy veé Pé 4n 06 theo K& hoach s6
30/KH-UBND ngay 23/01/2024 ctia UBND tinh; tiép tuc khai thac, str dung Kho
quan 1y dit liéu dién tr va phan mém s6 hoa hd so TTHC tinh; trié én khai c6 hiéu qua
cong tac kiém soat TTHC, dich vu cong truc tuyén thudc tham quyén giai quyét cia
don vi.
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- Xay dung K& hoach thyc hién cong tac Dé 4an 06 tai S& Cong Thuong can
ctr theo Ké hoach nam 2025 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé an “Phat
tnen tng dung dr liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyen doi
s6 qudc gia giai doan 2022 -2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Pong
Nai

- Bao cao cac cong tac gom: Dé an 06 ctia So Cong Thuong ding, du, kip thoi
theo dinh ky va theo yéu cau ctua Cong an tinh; Ké hoach Chuyén di sé cho So thong
tin va Truyen thong; Ké hoach CCHC cho S& Noi vu; cong tac ISO cho S¢ Khoa hoc
va Cong ngh¢....

- So trién khai theo doi, don doc cac cong chuce, vién chirc vé cac khda hoc
chuyén doi s6 da dugc S& Thong tin va Truyén thong trién khai.

I1I. KIEN NGHI, PE XUAT:

Ha ting cong ngh¢ thong tin la mot trong cac yéu té quan trong trong viéc thuc
hién t6t cOng tac Dé 4n 06, huéng t6i dap Gmg dinh huong chuyen d6i sb. Hién nay
dudng truyén mang internet cua SO dang su dung voi toc do truyén tai bang thong
rong (80MB) ctia VNPT con yéu, trong ndm 2024: cac thiét bi chia mang gém 02
Core Switch Layer 3 (NetGear XSM4324CS) va 03 Switch Layer 2 (NetGear
GSM4352S) duoc cip nim 2019 theo du an chung toan tinh do S& Théng tin va
Truyén thong trién khai nay da hu, S& cong Thuong da thuc hién bao tri, ddu ndi, cdu
hinh lai mang thong qua céc thiét bj cii ctia S& duoc trang bi tr nam 2014, trong dé
c6 mot thiét bi phai muon cong ty bao tri mang cho S& Cong Thuong vao thang
9/2024 dé duy tri mang Internet cho So.

Trong du 4n Nang cap ha ting cong ngh¢é thong tin ciia S& Cong Thuong (Tong
mac dau tu: 2.500.000.000 dong tai Quyét dinh sé 2045/QD-UBND ngiy
10/7/2024) da co d& xuat mua 03 Thiét bi Switch va ding ky duong truyén mang
intemet manh hon. Tuy nhién, goi ha tang chua khang dinh dugc hoan thanh trong
thoi gian nao dé nhén dugc thiét bi méi. Trong treong hop rui ro, cac thiét bi chia
mang cii bi hu d6t xuat. S& Cong Thuong béo céo, dé xuat don vi cap trén, cac don
vi chuyén nganh lién quan cho phép S& trang bi riéng 1¢ cac thiét b trén (néu xay ra)
nham duy tri mang Internet kip thoi xtr 1y cong viée, phuc vu van hanh cong tac
chung toan Sé.

Trén day l1a bao cdo két qua trién khai thuc hién Ké hoach sé 30/KH-UBND
ngay 23/01/2024 cia UBND tinh trong nam 2024 cua S¢ Cong Thuong, giri Cong an
tinh tong hop./.

Noi nhn: KT. GIAM POC

- Cong an tinh; PHO GIAM POC
- Ban Giam doc So;

- Cac Phong, don vi thude S&;

- Luu: VT, CNTT.
thuymitt

Vzm Hiru Pong
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