UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 6359 /BC-SCT Pong Nai, ngay 15 thang 11 ndam 2024
BAO CAO
Két qua irng dung cong nghé thong tin va phat trién chinh quyén so va bao
dam an toan thong tin mang cia S& Cong Thuong trong nam 2024

Cin ct Quyét dinh sd 5003/Qb-UBND ngay 30/12/2020 cua UBND tinh
phé duyét Chuong trinh chuyén doi s6 dén 2025, dinh hudéng dén nam 2030 cua
tinh BDong Nai;

Cin cir Ké hoach sd 599/KH-UBND ngay 18/01/2021 ciia UBND tinh Vé
Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudce, phat trién

chinh quyén s6 va bao dam an toan théng tin mang trén dia ban tinh Pong Nai
giai doan 2021-2025;

Can ct Ké hoach s6 27 8/KH-UBND ngay 27/12/2022 cua UBND tinh vé
trién khai thuc hién Nghi quyet sd 05-NQ/TU ngay 28/3/2022 cua Ban Chép
hanh Dang b6 tinh vé Chuyén d6i s6 cua tinh Pong Nai dén nam 2025 va dinh
huéng dén nim 2030 cta nganh Cong Thuong;

S& Cong Thuong bao cao két qua thuc hién Ké hoach Ung dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sb va
bdo ddm an toan thong tin mang tai don vi trong nam 2024 nhu sau:

I. KE HOACH TRIEN KHAI THUC HIEN

Cén cir K& hoach s6 927/KH-SCT ngay 26/2/2021 v& viéc img dung cong
nghé thong tin, phat trién chinh quyén s6 va bdo dam an toan thong tin mang
trong hoat dong cuia S& Cong Thuong giai doan 2021-2025.

Cian ct Ké hoach sé 1001/KH-SCT ngay 28/01/2024 Ve Ung dung cong
nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sb
va bao dam an toan thong tin mang tai S& Cong Thuong nam 2024.

II. HA TANG KY THUAT

-Pén thoi diém hién tai S& Cong Thuong cd 51/51 can bd cong chirc
(CBCC) dugc trang bi may tinh dat 100%. S& c6 02 don vi truc thude: Trung
tam Xuc tién Thuong mai (12 CBVC); Trung tam Khuyén cong va Tu van phat
trién Coéng nghiép (19 CBVC). S¢ Cong Thuong duoc giao 54 bién ché cong
chirc, 26 bién ché vién chirc huong luong tir ngan sach va 14 vién chirc hudng
lwong tir ngudn thu su nghiép. S& Céng Thuong di ban hanh Quyét dinh sb
09/QD-SCT ngay 18/01/2024 vé viéc phan bd bién ché, s6 luong ngudi lam viée
trong cac phong, don vi thugc S& Cong Thuong nim 2024, theo duing sd bién
ché dugc giao. S6 bién ché sir dung hién nay 1a 51 cong chirc va 31 vién chirc.

- P trién khai két ndi duong truyén dir liéu chuyén dung va 01 dudng
truyén internet bang thong rong cia VNPT. Hién nay, Cong Thong tin hanh
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chinh Mot ctra dién tr cia SO ¢6 dia chi: http://motcua.dongnai.gov.vn/ trén
duong truyén so liéu chuyén dung T78 vdi tong bang thong: 4 MB.

o Tong s6 may tinh dang str dung cua S& Cong Thuong (gom cd mdy tinh
deé ban va may tinh xdch tay ):

- Van Phong S¢ : 64
+ Tong s6 may chi cua SO : 04
+ Téng s6 may tinh dang sir dung két ndi Internet bang théng rong: 52
+ Tong bang thong két ndi Internet ctia don vi:
Puong truyén sb liéu chuyén dung T78 , tong bang thong : 4 MB
Puong truyén FTTH: 80 Mb
+ Mang cuc bd (LAN) tai don vi ap dung bién phap an ninh :
Tuong lrta M Phong chéng Virus M
+ Firewall cing: Tuong lra UTM 16p ngoai XG210

+ Bién phap an toan dir liu: Virtual SAN (SCT Pong Nai str dung bién
phap sao luu bang Open Filer).

+ Ha tang cong ngh¢ thong tin la mot trong cac yéu t6 quan trong trong
viée thuc hién t6t cong tac Pé an 06, hudng toi dap tmg dinh huong chuyén d01
s6. Hién nay duong truyén mang internet ciia So dang sur dung voi toc do truyen
tai bang thong rong (80MB) ciia VNPT con yéu, trong nim 2024: céac thiét bi
chia mang gém 02 Core Switch Layer 3 (NetGear XSM4324CS) va 03 Switch
Layer 2 (NetGear GSM4352S) dugc cap ndm 2019 theo du an chung toan tinh
do S& Thong tin va Truyen thong trién khai nay da hu, So cong Thuong da thyuc
hién bao tri, ddu ndi, cdu hinh lai mang thong qua cac thiét bi cii cua S¢ dugc
trang bi tir ndm 2014, trong d6 c6 mot thiét bi phai muon cong ty bao tri mang
cho S& Cong Thuong vao thang 9/2024 dé duy tri mang Internet cho So.

+ Trong du an Nang cap ha tang cong nghé thong tin ciia S& Cong Thuong
thuc hién giai doan nim 2024 - 2025 di c6 dé xuat mua 03 Thiét bi Switch va
dang ky duong truyén mang internet manh hon. Tuy nhién, géi ha tang chua
khang dinh dugc hoan thanh trong thoi gian nao dé nhan duogc thiét bi mai.
Trong truong hop rui ro, cac th1et bi chia mang cii bi hu dot xuat. S& Cong
Thuong béo cdo, dé xuat don vi cap trén, cac don vi chuyén nganh lién quan cho
phép SO trang bi riéng 1é cac thiét bi trén (néu xay ra) nham duy tri mang
Internet kip thot xtr 1y cong viéc, phuc vu van hanh cong tac chung toan Sé.

III. CAC HE THONG NEN TANG

S¢ Cong Thuong khong thwe hién xiy dung cac hé théng nén tang (vi
khong phai 1a don vi chuyén modn)


http://motcua.dongnai.gov.vn/

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

- Hé thdng co s& dir lidu nganh Coéng Thuong (http://dlct.dongnai.gov.vn):
S& Cong Thuong tiép tuc van hanh va khai thac nham hé théng hoa thong tin dir
liéu cua nganh, dam bao viéc cung cap thong tin phuc vu cong tac chi dao dleu
hanh cuda lanh dao céc cap va nhu cau nghién ctru, trao d6i thong tin ciia cac t6
chtrc c4 nhan tim hiéu vé hoat dong cua nganh Cong Thuong trén dia ban tinh.
So Cong Thuong da dugc UBND tinh chap thuan chu truong viéc nang cip, cap
nhat tin tirc, dit liéu vé cong nghiép, thuong mai, dir liéu coéng thuong theo cac
biéu méu va xay dung thém cac Module chirc nang moi theo giai doan 2 nam
2023-2024. Den nay, S6 Cong Thuong dang thuc hién hi¢u chinh dé cuong va
du toan chi tiét ning cdp va bd sung tinh ning co sé dit liéu nganh Cong
Thuong tinh Pong Nai theo Nghi dinh 82/2024/ND-CP ciia Chinh phi.

- S& Cong Thuong dang van hanh on dinh Hé théng thong tin Khuyén mai
nganh Cong Thuong, tén mién 1 http://dkkm.dongnai.gov.vn dugc tich hop 1én
cong DVC Qudc gia v6i 02 thii tuc hanh chinh: Thong bao hoat dong khuyén
mai va Thong bao sira doi, bd sung ndi dung chuong trinh khuyén mai.

- Trong ndm 2024, S¢ Cong Thuong dang ky du an Nang cap ha tang cong
ngh¢ thong tin cua S¢ Cong Thuong (Tong murc dau tu: 2.500.000.000 dong tai
Quyét dinh s0 2045/QD-UBND ngay 10/7/2024).

Tién d6 d3 duoc UBND tinh phé duyét ban hanh cac Quyét dinh gom:

+ Du ér} UBND tiph phé gluyét du todn giai doan chuan bi dau tu la
43.160.712 dong tai Quyet dinh s0 2693/QD-UBND ngay 12/9/2024.

+ Quyét dinh s6 2859/QD-UBND ngay 01/10/2024 vé viéc ung trude du
todn ngan sach tinh nam 2025, theo d6 cho phép tng trudc du toan ngan sach
2025 Du an Néang cap Ha tang Cong nghé thong tin cua S& Cong Thuong do So
Cong Thuong 1am cha dau tu 14 43 triéu dong, ngudn Dat;

+ Quyét dinh s0 2860/QD-UBND ngay 01/10/2024 vé ve viéc giao ké
hoach tir nguodn tng trude du todn ngén sach tinh nam 2025.

Hién nay, du 4n da dugc bd tri von thuc hién cho giai doan chuan bi dau tu
1a 43 triéu dong, ngudn Pat. S& Cong Thuong di Ban hanh 02 Quyét dinh: phé
duyét két qua lyra chon nha thau thyc hién goi thau [1] Lap (chon Cong ty TNHH
Tw van Gidi phdp va Pau tw cong nghé Brotech tai Quyét dinh sé 309/0P- SCT
ngay 08/11/2024) va [2] Tham tra (chon Céng ty TNHH Gidi phdp céng nghé sé
HNT tai Quyét dinh s6 308/0D-SCT ngay 08/11/2024) bao cao kinh té k¥ thuat
Dy an “Néng cap ha ting Cong nghé thong tin cia S& Cong Thuong”.

S& dang phdi hop vai cac don vi trén va dy kién hoan thanh bao cio kién
trong thang 12/2024, gtri S& K& hoach va Pau tu tham dinh trinh UBND ban
hanh Quyét dinh phé trong thang 12/2024. Pong thoi thuc hién thanh, quyét
toan chi phi giai doan chudn bi dau tu 1a 43 triéu dong duoc cip trong nam 2024
cham nhat vao ngay 25/01/2025.


http://dlct.dongnai.gov.vn/

- Hé théng co s6 dir liu qudc gia vé tiép cong dan; khiéu nai, td cdo: da
trién khai thuc hién va bao cao Thanh tra tinh tai Van ban s6 6042/SCT-TTR
ngay 01/11/2024 vé viéc viéc su dung H¢ thong Co s& dir liéu qudc gia ve khiéu
nai, t0 cao.

- Hé thong co so dir lidu hoa chat qudc gia cua Cuc hoa chat - Bo Cong
Thuong (http://chemicaldata.gov.vn/cms.xc): tiép tuc st dung dé tong hop so
liéu phuc vu danh gia rui ro hoa chat, hd trg ing pho su ¢6 hoa chat; Tong hop
s6 lidu phuc vu quan 1y nha nudc; ; Cung cap thong tin cho DN va cong dong; HO
trg DN thuc hién quan 1y hoa chat; Chia sé thong tin quan 1y gitta Trung vwong
va dia phuong.

V. CAC UNG DUNG, DICH VU

1. Ung dung CNTT dé cong bd, cong khai thong tin két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh

S& Cong Thuong hién nay da trién khai cung cap thong tin trén trang thong
tin dién tir cua SO theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 ctia Chinh phi1 vé viéc cung cap thong tin clia co quan nha nudc.

bia chi trang TTDT cua S¢ Cong Thuong: http://sct.dongnai.gov.vn

Trang website cua S¢ Cong Thuong la Trang thong tin dién tor doc lap da
dugec tich hop vao Cong Thong tin Dién tir cua Tinh, dam bao cong tac cung cap
thong tin kip thoi, day du, c6 hiéu qua. D bao cdo tai Vin ban s6 3019/SCT-VP
ngay 10/6/2024.

Chat lugng trang thong tin dién tir ciia don vi: thuong xuyén duoc nang
cap, cai thién nham dam bao cung cdp thong tin kip thoi, ddy du, voi bd cuc
thuan tién cho ngudi dén, doanh nghiép truy cap su dung. Pac biét dé phu hop
v6i tinh hinh chuyén dbi s6 hién nay, di xay dung thém cac chuyén muc dang
duoc nha nude, chinh phi, ngudi dan quan tam bao gdom:

+Pé 4n 06 (http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=103)

+ Chuyén d6i sd (http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=99)

+ K& hoach - chién luoc ciia S& Cong Thuong
(http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=100).

+ Thu tuc hanh chinh
https://sct.dongnai.gov.vn/Pages/newsdetail.aspx?Newsld=7982 & Catld=10

|n

+ Cai cach hanh chinh
https://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=105

+ Pa thuc hién viéc niém yét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi
quyét cua S¢& Cong Thuong tinh Pong Nai bang ma QR-Code va dang tai trén
trang thong tin dién tir cia S&.


http://chemicaldata.gov.vn/cms.xc
http://sct.dongnai.gov.vn/
http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?CatId=103
http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?CatId=99
http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?CatId=100
https://sct.dongnai.gov.vn/Pages/newsdetail.aspx?NewsId=7982&CatId=105
https://sct.dongnai.gov.vn/Pages/newsdetail.aspx?NewsId=7982&CatId=105

2. Cung cip dich vu cdng truc tuyén

- S& Cong Thuong ddy manh tng dung CNTT trong viéc quan 1y va cung
cap 100% dich vu cong truc tuyén mot phan, két hop buu dién nhan va tra két
qua tai nha va thanh toan tién qua ngan hang, dam bao rat ngan quy trinh xur ly
ho so, giam sb lwong, don gian hoa, chuan héa ndi dung hd so, giam thoi gian,
chi phi thuc hién thu tuc hanh chinh. S¢ ra soat, tham muu dé xuat don gian hoa
cac diéu kién kinh doanh thudc linh vuc cong thuong nham tao diéu kién thuan
lg1 cho doanh nghiép hoat dong san xuét kinh doanh.

- S& dd huéng dan va tuyén truyén cac to chirc, ci nhan thuc hién giai
quyét thu tuc hanh chinh qua h¢ théng quan 1y TTHC dién tir va ludn ddi méi
hoat dong, thong di¢p truyén thong, thong tin qua nhiéu phuong tién toi nguoi
dan vé cac quy dinh, TTHC, cac tién ich vé cai cach TTHC nhu dich vu cong
truc tuyen, Cong dich vu Coéng Quoc gia, dich vu buu chinh cong ich, Tong dai
1022 tiép nhan phan anh, kién nghi. ..

Dia chi cung cap Dich vu cong (DVC) truc tuyén trén moi trudng mang:
https://motcua.dongnai.gov.vn.

Céc ndi dung, giai phap da thuc hién dé khuyén khich, hd tro ngudi dan,
doanh nghi¢p trong vi¢c ti€p can, st dung hi€u qua cac dich vu cong truc tuyén.

So Cong Thuong thuong xuyén thuc hién ra soat, don gian hoa B¢ thu tuc
hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cua S¢ Cong Thuong; Phéi hop So
Thong tin va Truyén thong chuan hoa, tai cau trac quy trinh, nghiép vu d01 voi
cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So trén phan mem Mot
ctra; Dén nay, 100% hd so thu tuc hanh chinh S¢ Cong Thuong duoc tlep nhan
tryc tuyén, luan chuyén va giai quyét hd so duoc thuc hién hoan toan trén moi
truong mang, qua d6 giup cho can b, cong chirc thu 1y hd so dung theo quy
trinh dién tr d3 phé duyét dam bao theo thoi gian quy dinh, giam thiéu viéc giai
quyét hd so tré han, gép phan ddy nhanh tién d6 xt 1y hd so, minh bach qua
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh... tao diéu kién thuan loi cho to chuc, ca
nhan ¢ nhu cau.

Hién nay da tich hop ndi dung nhan tin SMS dé thong bao két qua giai
quyét ho so trén phan mém Mot cira.

-S& Cong Thuong tich cuc hudng dan cho nguoi dan va doanh nghiép,
hudng dan ngudi dan, doanh nghiép nop hd so truc tuyén. Bén canh d6, S¢ da
day manh cong tac tuyén truyen qua cac phuong tién thong tin dai ching, Dai
truyén hinh Pong Nai, Bao Pong Nai, Trang Web, Ban tin Coéng nghiép —
Thuong mai...

- Tir thang 12/2019 dén nay SO di va dang van hanh 6n dinh Hé thong
thong tin Khuyén mai nganh Coéng Thuong, tén mién 1a
http://dkkm.dongnai.gov.vn dugc tich hop 1én cong DVC Qudc gia voi thi tuc
hanh chinh vé thong bao khuyen mai. So tiép tuc duy tri phadn mém, khai thac
hi¢u qua, tang cuong tuyén truyén dén ngudi dan, doanh nghiép biét dé phu hop
va tao diéu kién hon cho doanh nghiép thao tac ndp va theo ddi ho so.
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https://motcua.dongnai.gov.vn/
http://dkkm.dongnai.gov.vn/

- Ban lIanh dao S¢ chi dao, quan triét can bo cong chire, vién chure trong Sé
tang cuong xtr Iy hd so qua Hé thong phan mém Mot cira tao diéu kién tot nhat
cho doanh nghiép nhu: rit ngan thoi gian xtr Iy hd so so v6i quy dinh, tra két
qua tan nha, va dugc ngudi dan, doanh nghi€p danh gia cao. Qua dé xac dinh rd
rang trach nhiém cua ting cong chirc, lanh dao phong trong viée xtr 1y ho so,
tranh tinh trang ho so tré han hoic khong dung quy trinh.

3. Ung dung CNTT tai B§ phin mdt cira trong viéc tiép nhén, giai
quyéet TTHC

- Hién nay, S& Cong Thqong thuc hién tiép nhan va tra két‘ qua tai tru so co
quan (dd thong bdo tai VB s6 1206/SCT-TT ngay 14/3/2022 dong thoi dang tai
trén Website So). SO thuc hién xir Iy ho so qua HE thong phan mém Mot cira.

- Pén thoi diém bao cdo 136 thi tuc hanh chinh cia S& di duoc cong khai
trén trang https://dichvucong.dongnai.gov.vn va https://dichvucong.gov.vn,
ddng thoi thudng xuyén ra soat, stra d6i, don gian hod thil tuc hanh chinh cho
pht hop tinh hinh thuc té. Qua d6, gop phan g& bo nhitng rio can vé thu tuc
hanh chinh va mang lai loi ich cho cac c4 nhan, t6 chiic, doanh nghiép.

- Ty 1¢ TTHC cua S¢ Cong Thuong c6 cung cap dich vu cong truc tuyen la
136/136 TTHC, trong d6 c¢6 22 TTHC cung cép dich vu cong tryc tuyen mot
phan (dat ty 1& 16,18%) va 114 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh (dat ty 1€ 83,82%). Ty 1€ ndp ho so truc tuyen dat 99,99%.

- Mo hinh trién khai: hé théng dung chung tai dia chi
motcua.dongnai.gov.vn.

- Hién trang tiép nhan, xt 1y ho so: theo quy dinh chung cia UBND Tinh
ban hanh (luan chuyén hd so qua buu dién vién; xir Iy hd so va tra két qua qua
buu dién vién).

- HO so tryc tuyen dugc tlep nhén, xur Iy theo Quy dinh cia UBND Tinh
ban hanh. Dbi véi ho so truc tuyén, tat ca cac thanh phan hd so dugc scan va
chuyén qua phan mém.

- Ung dung chit ky s6 trong viéc tra két qua dé giai quyét cac thi tuc hanh
chinh (Thu tuc thong bao thuc hi¢n khuyén mai).
- Tiép tuc van dong ngudi dan, doanh nghiép tham gia giai quyét ho so thu
tuc hanh chinh qua dich vu cong tryc tuyén.
, * Két qu?t trién khai dich vu c()ng truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc
tuyén mot phﬁn theo 10 trinh trong ké ,hoach cai cach hanh chinh va cac chi dao
cua tinh (so li¢u tinh tir 15/12/2023 den ngay 08/11/2024)



Dich vu ¢ong truc tuyén toan A n
. e A HO so nop
trinh va dich vu cong truc iy
F SRS truc tiep
tuyén mot phan )
T‘en thu,tl'lc 2 £ 3 A S6 ho so thue hién
hanh chinh, | Tong s ho so true tuvén toan Tén
STT | dich vu cong | di tiép nhan e fuyen Ty 1§ "ol oTye
trinh va dich vu (%) so0 (%)
cong truc tuyen ° ho so °
mét phan
1 Cong Thuong 42.678 42.640 99,99 % 14 0,01 %
Tong so 42.678 42.640 99,99 % 14 0,01 %

4. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bd

- Thyc hién Ké hoach s6 186/KH-UBND ngay 04/8/2023 ciia UBND tinh
vé viéc trién khai phdn mém quéan 1y vian ban va diéu hanh cho cac co quan, don
vi, dia phuong trén dia ban tinh Dong Nai. T ngay 04/01/2024, S¢ Cong
Thuong di chuyén sang st dung H¢ théng Phan mém quan 1y van ban va diéu
hanh cong viéc (viét tat QLVB&DH) chung cua tinh voi dia chi: https://qlvb-
sct.dongnai.gov.vn. Phan mém nay trién khai toan bd cho Khdi Vian phong Sé
va 02 don vi truc thudc So&, dugc st dung trén Internet, tao thuan lgi cho
CBCC,VC khi di cong tac, lam vi€c tai nha... van c6 thé theo ddi cong viéc va
Lanh dao S¢& thuc hién chi dao cong viée kip thoi, nhanh chong.

Trong thoi gian dau st dung, mot sd chirc nang ctia phdn mém nay chua
dap Gmg duoc yéu cu cua S& Cong Thuong. Tuy nhién, dén nay S& Cong
Thuong da phbi hop Trung tam Cong nghé thong tin tinh thugc So Thong tin va
Truyén thong diéu chinh, bd sung chtic ning trong QLVB&DH phu hgp hoat
dong cua So. Pong thoi ban hanh gui Cuc chung thu s6 va Bao mat thong tin hd
tro nang cap phién ban tool tich hop ky s dé dién tu dong ngdy, thang ding quy
chuan khi ban hanh vin ban dién tir diing quy dinh tai Nghi dinh 30/2020/ND-
CP ngay 05/3/2024 cua Chinh phi1 vé cong tac van thu.

- Két qua sur dung phan mém quan 1y vin ban — diéu hanh cong viéc dé xir
Iy, giai quyét cong viéc (sb lidu tinh tir 01/01/2024 dén ngay 25/10/2024):

+ Ty I¢ van ban di¢n tir den/tong s6 van ban dén: dat 100% (9.183/9.183
van ban).

- Ty 1& can bd cong chuc, vién chuc sit dung Hé thong phin mém
QLVB&DH dé xur Iy cong viéc:

+ Pbi voi Khéi van phong So: 100%
+ Pdi voi cac don vi truc thude: 100%.

- Tiép tuc ting cuong tmg dung hiéu qua hop thu dién tr Dong Nai phuc vu
trao doi thong tin qua mang, dam bao 100% CBCC cua S& ¢6 hdp thu dién tir
Dong Nai va thuong xuyén st dung thu dién tir cong vu dé trao doi cong vigc.
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- Pat 100% céan b, cong chirc, vién chuc 1a Lanh dao S¢, Lanh dao
phong, don vi, chuyén vién la van thu, ké toan trudng, chuyén vién cé chic vu
trong cong tac Pang, Cong doan, Poan Thanh nién da ing dung chimg thu sd,
chit ky s6 cia Ban Co yéu Chinh phu (44 chimg thu s, 16 Sim PKI) trong qua
trinh thuc hién cbéng viée, trong xac thuc van ban dién tir d6i voi cac loai van
ban thong thuong quy dinh tai Piéu 7 Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 va So di s6 hoa van ban trong viée glri nhin vin ban trén méi truong
mang qua hé thong truc lién thong ctia Tinh (LGSP).

- Két qua tng dung chir ky sb, ching thu sd dé xac thuc van ban dién tir
trén phan mém quan 1y vin ban - diéu hanh cong viéc va phdn mém mat cira
dién tir dé giai quyét hd so hanh chinh cho nguoi din, doanh nghiép:

5 , Niim (Quy) bdo cdo
STT Tiéu chi Naf‘ (Quy) ,
rugc So lwgng Ty 18
) 59 62
SO lugng can bg, cong chuc lanh
1 dao, quan ly st dung chir ky so, lctscc;icl)))cileSM (lcts do cty TS24 | 100%
ching thu s6, sim PKI ky s6 SmartCA cap) + 1 SmartCA
S6 lugng can bg, cong chuc lén}l 57 60
dao, quan ly su dung chir ky so . (44 cts + 16 sim
LY, , 4 , s + V)
2| chimg thu s, sim PKI ky s6 do | +°Ct* 14sim PKI) 100%

Ban Co yéu Chinh phu cép PKI)

- Trién khai dén cac phong, don vi thudc S& biét va tuyén truyén, phd bién
dén céc td chirc, doanh nghi¢p thudc linh vuc Cong Thuong thyc hién VnelD va
giai phap chuyén d6i sang str dung VnelD 1a tai khoan duy nhat trong thuc hién
tht tuc hanh chinh trén méi truong dién tr tai cac Van ban sé 2967/SCT-VP
ngay 07/6/2024 va 2974/SCT-VP ngay 07/6/2024. Ngay 25/11/2024 s¢€ van hanh
hé thong mot cira m&i trién khai chung toan tinh (Hé théng théng tin gidi quyét
thii tuc hanh chinh tinh Pong Nai - http://motcuadongnai.vnptigate.vn); S& da
clr toan bd cong chirc xir 1y trong phan mém tham du tdp huin phan mém mdi,
cling dung VnelD dé dang nhap thuc hién dich vu cong.

- Thuong xuyén cap nhat phan mém Ké toan (Misa), quan 1y tai san, Thué
(HTKK), Bao hiém xi hoi (IVAN-C), cai dit phan mém “Tong hop thu nop
dang phi” cho phu hop véi su thay d6i (biéu mau, bao cio thong ké), sur
dung ching thu sb6 dé ky duyét trong hé théng thué dién tir
https://thuedientu.gdt.gov.vn, phﬁn mém BHXH (TS24; dich vu IVAN-C), h¢
théng dich vu cong Kho bac https://dvc.vst.mof.gov.vn, hé théng mang d4u thau
qudc gia https://muasamcong.mpi.gov.vn.

- S¢ Cong Thuong da thuc hién bao céo theo ché d6 béo cdo dinh ky va
bdo cao théng ké phuc vu myc tiéu quan ly nha nude cua nganh Cong Thuong
theo Quyet dinh s6 57/2022/QD-UBND ngay 21/12/2022 cua UBND tinh v€ sira
ddi bo sung mot sé Piéu cua Quy dinh vé ché do bao cao dinh ky va bao céo
théng ké phuc vu muc tiéu quan 1y trén dia ban tinh Péng Nai ban hanh kém
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theo Quyét dinh sé 36/2020/QD-UBND ngay 31/8/2020 ctia UBND tinh va bao
cdo cong nghé thong tin, biéu mau sb liu Phu luc CCHC (mdéi giao trong thing
9/2023) qua Hé théng théng tin bao cido tinh Dong Nai véi dia chi
https://baocao.dongnai.gov.vn. S¢ da thuc hién nhép li¢u dﬁy du cac biéu bao
cdo theo dung quy dinh han phén mém giao. Pong thoi, da thyc hién Vin ban sd
4839/SCT-VP ngay 16/9/2024 vé viéc bao cao lién quan cong tac su dyng He
théng théng tin bao cdo tinh giri S& Ké hoach va Pau tu tinh Pong Nai tong
hop.

- S¢ Cong Thuong da thuc hién cac bao cdo vé kiém soat thu tuc hanh
chinh thong qua Hé théng théng tin bdo cdo chinh phu véi dia chi
https://baocaochinhphu.gov.vn tir thang 8/2021, hang quy da nhép liéu, gui bao
c4o vé VPCP ding, du noi dung va ding théi gian quy dinh (da thyc hién Bao
cao Quy I, Quy 11/2024 va Quy 111/2024).

- Thuong xuyén tuyén truyén céac nhiém vy, nhimg loi ich cua Pé an 06,
ing dung VNelD, dich vu cong truc tuyen cai dat va dang ky su dung tai khoan
dinh danh dién tir VNeID, chuyén d6i s0, cu thé:

1 S0 Cong Thuong ban hanh Ké hoach s6 603/KH-SCT ngay 30/01/2024
ve€ vige trién khai Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 23/01/2024 dén cac phong,
don vi thudc S¢ biét va trién khai thyc hién theo cac nhiém vu dugc giao.

+ S¢ thuc hién ding, du bao cdo dinh ky hang thang (da thuc hién bao cao
cac thang 1, 2, 3, 4, 5; bdo cdo 6 thang ddu nam 2024), hodc dot xuat khi c6 yéu
cau dang quy dinh giri Cong an tinh tong hop. Pa béo cao nim 2024 tai Bao co
s6 6222/BC-SCT ngay 08/11/2024.

+ Ban Giam dbc S¢ quan tim, thuong xuyén hudng dan, chi dao, dén ddc
CBCCVC thudc S& thuc hién cac nhiém vu trién khai Dé an 06, nhirng loi ich
ctia Pé 4n 06, ung dung VNelD, dich vu cong truc tuyen cai dat va dang ky st
dung tai khoan dinh danh dién tir VNelD, chuyén d6i sd; cac van ban chi dao
cia UBND tinh trién khai cic nhiém vu thuc hién Dé an 06, cai cach hanh
chinh....dén toan thé CBCCVC va ngudi lao dong tai co quan thong qua céc
cudc hop toan co quan, trén phﬁn mém QLVB va diéu hanh cong viéc; Pa thuc
hién dang tai cac thong tin, tuyén truyén, cac chi dao ciia UBND tinh vé viéc
thue hién DE an 06 trén Cong Thong tin dién tir cia S¢ dé ngudi dan va doanh
nghiép co thé tra ctru, tim hiéu, nim bat kip thoi vé viéc trién khai thuc hién Dé
an 06 trén dia ban tinh thong qua céc tin bai trén trang TTDT cua S¢ tai dia chi:
http://sct.dongnai.gov.vn.

- V& viéc xdy dung co s& dit liéu chuyén nganh, phan mém chuyén nganh,
két ndi chia sé véi cac dit liéu chuyén nganh khac: S& Coéng Thuong di hoan
thanh thyc hién tong hop cung cép thu thap thong tin, dit liéu gom 20 biéu Vé
liét ké doanh nghi¢p thudc nganh cong thuong quan ly phyc vu chuyen d6i s6
cho Trung tam diéu hanh tac chién quan 1y ANTT theo dé nghi tai trién khai
Van ban s6 1982/CAT-PVO01 ngay 29/05/2024 ctia Cong an tinh.

- Két qua trién khai Hé théng quan 1y chat luong I1SO, ISO dién tir:
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- Doi voi cong tac trién khai Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai S Cong Thuong nam 2024, ISO dién tu:

S¢ Cong Thuong da ban hanh cac van ban sau gom: Ké hoach s6 819/KH-
SCT ngay 16/02/2024 vé Duy tri, cai tlen hé théng quan ly chat lugng; Quyét
dinh s6 21/QB-SCT ngay 19/02/2024 vé vige cong b Muc tiéu chét luong nam
2024 cta S& Cong Thuong; Quyét dinh s6 28/QD-SCT ngay 27/02/2024 vé viée
kién toan Ban ISO va T chuyén gia gitp viéc Ban ISO S¢ Cong Thuong Pong
Nai; Quyet dinh s6 144/QD-SCT ngay 16/7/2024 vé viéc ban hanh va ap dung
Hé thong tai liéu theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001: 2015 tmg dung cong
ngh¢ thong tin vao hoat dong tai S6 Cong Thuong; Ké hoach s6 4939/KH-SCT
ngdy 12/9/2024 vé danh gid nodi bo; Quyet dinh s6 278/QD-SCT _ngay
14/10/2024 cong bd Heé théng quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 ung dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cuia S&
Cong Thuong.

D3 hoan thanh cong tac ISO nam 2024 tai Bao cdo s6 5699/BC-SCT ngay
16/10/2024 va cung cap dtng, du, kip thoi tai liéu phuc vu cong tac kiém tra tinh
hinh duy tri, 4p dung ISO hanh chinh cong ndm 2024 tai Van ban s6 5965/SCT-
VP ngay 29/10/2024.

- S& Cong Thuong dd khan truong, kip thoi ban hanh, thyc hién Ké hoach
s6 1174/KH-SCT ngay 08/3/2024 vé Chuyén ddi s nim 2024 cta So Cong
Thuong va Vin ban s6 3582/SCT-KHTCTH ngay 05/7/2024 vé viéc trién khai
thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i sé nganh Céng Thuong nim 2024. Pong
thoi, da thanh lap Ban Chi dao va T giup viéc Ban Chi dao Chuyén doi sb cia
So Cong Thuong (Quyét dinh s 100/QD-SCT ngay 16/5/2024); da thuc hién
béo cao két qua thuc hién Ké hoach chuyén doi s6 nam 2024 va phuong hudng
nhi€ém vu nam 2025 ciaa S& Cong Thuong tai Bao cao s6 5612/BC-SCT
14/10/2024;

Dang dy thdo van ban vé viéc hoan thién bao cdo tinh hinh trlén khai thuc
hién Nghi quyét s& 05/NQ TU cua Ban Chép hanh Dang b6 tinh vé chuyén d6i
s6 tai SO Cong Thuong theo yeu cau tai Van ban sd 3760/STTTT-CDS cua So
Thong tin va Truyen thong va dang thyc hién cap nhat s lidu phuc vu danh gia
DTI tryc tuyén trén Nén tang theo ddi, danh gia mic d6 chuyén ddi sd tinh
DPong Nai tai dia chi https:/dti.dongnai.gov.vn, du kién hoan thanh trong thang
11/2024

D3 hoan thanh thyc hién ra soat, dé xuét bod sung cac chirc nang cua phz‘in
mém QLVB&DPH qua 04 Vian ban gdm: sé 260/SCT-VP ngay 12/01/2024; sb
994/SCT-VP ngay 27/02/2024; s6 1545/SCT-VP ngay 23/3/2024; s6 5966/SCT-
VP ngay 29/10/2024 va hoan thanh thuc hién tu danh gid theo B0 ti€u chi danh
gia “ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y diéu hanh” tai Van ban sb
5928/SCT-VP ngay 28/10/2024 véi Két qua phan loai 1a 2.95/3 diém, dat murc
A+.

- Pi dang ky, tham gia vé cac khoéa hoc chuyén ddi s6 da dugc So trién
khai tai 03 Van ban thong bdo, yéu cau cac phong, don vi yéu cau toan by cong
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chtrc, vién chitc bat budc tham gia khoa dao tao ning cao nhan thirc vé chuyén
d6i sd trén nén tang MOOCs nam 2024 cho CBCCVC do S¢ Thong tin va
Truyén thong trién khai dén toan bd cong chirc, vién chirc thudoc S¢ thyc hién
hoc cic chuyén dé (2433/SCT-VP ngay 14/5/2024; 4854/SCT-VP ngay
09/9/2024; 5349/SCT-VP ngay 03/10/2024).

- 50% hoat dong kiém tra dugc thuc hién thong qua moi truong s6 va hé
thong thong tin cua co quan quan ly, cu thé:

+ Thuong xuyén nhéic qhé’, dép ddc CBCC, VC thuc hién cap nhat thong
tin c& nhan trong phan mém quan ly CBCC, VC tai link
https://dongnai.vnerp.vn.

+ Kiém tra tinh hinh xtr Iy van ban di — dén dién t thong qua phan mém
quan ly van ban va diéu hanh cua So¢ tai dia chi https://sct-qlvb.dongnai.gov.vn.
Hang thang trich xuat sO luong vin ban giai quyét tré han tir Hé thong quan ly
van ban (néu cd) va bao cdo tai cudc hop giao ban hang thang cia co quan dé xu
1y, danh gia cong vu.

+ Thyc hién cac bao cdo vé kiém soét thu tuc hanh chinh thong qua Hé
thdng thong tin bao cdo chinh phu véi dia chi https://baocaochinhphu.gov.vn tir
thang 8/2021, hang quy di nhap liéu, guri bao cdo vé VPCP dung, dii ndi dung
va dung thot gian quy dinh; Thuc hién bao céo theo ché d6 béo céo dinh ky va
béo cdo thdng ké phuc vu muc tiéu quan 1y nha nudc cua nganh Cong Thuong
va bao cdo cong nghé thong tin, cai cach hanh chinh qua Hé thong thong tin bao
c4o tinh Pong Nai v6i dia chi https://baocao.dongnai.gov.vn;

+ Thuc hién bdo cdo cOng tic thanh tra qua phdn mém gdm:
https://csdlbcth.thanhtra.gov.vn,  https://chongcheo-thanhtra.dongnai.gov.vn,
https://qlcttt.dongnai.gov.vn va kiém tra v€ thu tuc ho so ding, du, kip thoi.

+ Thuc hién kiém tra trong cong tac ISO tai S& thong qua hé thong vin ban
(bao cao s6 5699/BC-SCT ngay 16/10/2024 tinh hinh x4y dung, ap dung, duy tri
va cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015 trong nam 2024). Da gui tat ca hd so tai liéu kiém chimg giri S
KHCN danh gi tai van ban s6 5965/SCT-VP ngay 29/10/2024.

+ Pén nay, cac 1anh dao S& va lanh dao phong déu ¢ thé ky sd duoc trén
dién thoai smart phone, 100% can bd cong chirc thuc hién cai dat app phén mém
quan ly van ban trén dién thoai. Do do, viéc xtr 1y, theo ddi1 van ban dén, di duoc
kip thoi, nhanh chong va dé dang kiém tra tién do thuc hién cong viéc.

+ Tang cudng viée bao cdo truc tuyén trén trang website vé ning lugng,
cia B0 Coéng Thuongthong qua cac hé théng: dataenergy.vn;
chemicaldata.gov.vn/cms.xc (d3 trién khai tai Van ban sd 6416/SCT-KT&NL
ngay 04/11/2022 va Vin ban s6 7098/SCT-T&NL ngay 08/12/2022 vé thuc hién
ché d6 bao céo hoat dong hoa chét hang nam va c6 bao cao s6 3886/BC-SCT
ngay 19/7/2024; da bao cio két qua thuc hién Ké hoach 134/KH-UBND ngay
10/6/2022 ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién Quyét dinh sé 146/QD-TTg
ngay 28/01/2022)
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+ Ban hanh bao cdo s6 5999/BC-SCT ngay 30/10/2024 vé béo cdo két qua
trién khai thyc hién Ké hoach sé 7600/KH-UBND ngay 03/7/2020 cia UBND
tinh Pong Nai trién khai Nghi quyét sé6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh
phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu va Nghi quyét s6 52-
NQ/TW ngay 27/9/2019 cua B Chinh tri vé mdt sé cha trwong, chinh sach chu
dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu.

5. Thwong mai dién tir tinh:

+ P4 ban hanh: Bo céo s6 956/BC-SCT ngay 26/02/2024 vé két qua thuc
hién phat trién thuong mai dién tir tinh Béng Nai nam 2023; ban hanh T¢ trinh
s6 1053/TTR-SCT ngay 29/02/2024 va dugc UBND tinh phé duyét, ban hanh
Ké hoach sé 87/KH-UBND ngay 13/3/2024 vé phat trién thuong mai dién tir
tinh Pong Nai nam 2024.

+ Phoi hop Cong ty TNHH Alibaba.com (Viét Nam) to chtirc Hoi nghi Giai
phéap ning cao nang luc xuat khau truc tuyén don dau xu hudng toan cau cho
doanh nghiép tinh Pdng Nai ngay 21/6/2024 cho hon 80 khach moi 1a doanh
nghiép, co sd san xuét kinh doanh trén dia ban tinh tham dy hoi nghi.

+ Nham tuyén truyén, quang ba, phét trién thuong mai dién tir trén dia ban
tinh Pong Nai, S& Cong Thuong tinh Pong Nai t6 chirc hoat dong tham gia gidi
thiéu, tu van, hd tro huéng dan cac giai phap ban hang truc tuyén, chia sé kinh
nghiém livestream ban hang, giai phap tang luong tuong tac trén mang xa hoi,
thuc day hoat dong phat trién thuong mai dién tu tai Van ban sb 5487/SCT-
QLTM ngay 08/10/2024.

+ T chtrc Hoi nghi thuc déy lién két ving trong phat trién thwong mai dién
tir tai Binh Dinh va céc tinh ving Bic Trung Bo, Duyén hai mién Trung (tai Bao
cdo s6 5488/BC-SCT ngay 08/10/2024); tham du Hoi nghi thuc day lién két
vung trong phat trién thuong mai dién tir tai Gia Lai va cac tinh ving Tay
Nguyén.

+ Ban hanh Vin ban sb 5532/SCT- QLTM ngay 09/10/2024 vé phéi hop hd
trg cac hoat dong huong ng ngay chuyén doi sb lién quan dén thuong mai dién
tir. Theo d6, T6 chirc hoat dong hudng Gng ngay chuyén d6i sé nim 2024 dén
cac thuong nhan c6 san pham OCOP, céng nghiép nong thon tiéu biéu cua dia
phuong tham gia v6i ndi dung: HO tro gidi thiéu cac san pham OCOP, cong
nghiép néng thén tiéu biéu cia dia phuong cho cic co sé Poan (Huyén doan, X3
doan) tham gia cac hoat dong livestream ban hang tai 2 dia phuong (huyén Dinh
Quan, huyén Trang Bom) t6 chirc ding cai cac hoat dong, nham xuc tién, hd tro
cac hoat dong thuong mai dién tir, thuong mai khong st dung tién mat.

+ T6 chtrc Hoi thao — Téap huérmr nang cao nang lyc ung dung thuong mai
di’én tir cho cac doanh nghiép trong boi canh thuc thi hi¢p dinh FTA tai Van ban
s0 5593/SCT-QLTM ngay 14/10/2024.

+ T6 chirc cac Chuong trinh gom: dién dan két nbi va phét trién thuong
mai dién tor 2024 tai Van ban s6 5887/SCT-QLTM ngay 24/10/2024; chuong
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trinh “Tuan 1& Thuong mai dién tr qubc gia va Ngay mua sam tryc tuyén Viét
Nam - Online Friday 2024” tai Van ban so6 5945/SCT-QLTM ngay 28/10/2024.

+ Trién khai tham du Dién dan ung dung Thuong mai dién tor va Cong
nghé s6 nam 2024 tai Vian ban s 5960/SCT-QLTM ngay 29/10/2024; Ban hanh
Ké hoach s6 6107/KH-SCT ngay 05/11/2024 vé viéc to chirc Hoi nghi toan canh
thuvong mai dién tir; cong bd két qua diéu tra, khao sat, thong ké vé tinh hinh
ung dung thurong mai dién tur trén dia ban tinh Déng Nai.

VI. NGUON NHAN LUC

- Hién tai, S6 Cong Thuong c6 mot chuyén vién phuy trach cong tac CNTT,
trinh do K§ su CNTT va c6 cac bang cap chimg chi lién quan.

- S0 Cong Thuong da phan cong 01 Lanh dao Van phong phy trach chung
Linh vuc CNTT; 01 Lanh dao S¢ truc ti€p chi dao di€éu hanh viéc ung dung
CNTT tai don vi.

- T4t ca can bo cong chire cia SO Cong Thuong déu c6 trinh do tin hoc
tuong duong A tré 1én. C6 thé dap tmg dugc yéu ciu cong viéc.

VII. AN TOAN THONG TIN

Hién trang cong tac bao dam an toan thong tin cho Chinh phu sd/Chinh
quyén so, bao gdm t0i thi€éu nhitng ndi dung nhu sau:

- S¢ thudng xuyén ra soat hé théng mang, trang thiét bi van phong, may
tinh dam bao hé théng hoat dong thong sudt, an toan thong tin; tao diéu kién
trong viéc dao tao, tap huén, boi dudng k¥ nang, kién thirc vé an toan thong tin
cho cén bg cong chuc, vién chirc. Cac phong, don vi thudc S& nghiém tuc thuc
hién viéc soan thdo van ban mat trén may tinh mat da b tri theo quy dinh.

- P trién khai Vin ban s 1611/SCT-VP ngay 29/3/2024 trién khai thuc
hién Chi thi s6 09/CT-TTg ngay 23/02/2024 cua Thu tudéng Chinh phi vé tuan
thtt quy dinh phap luat va ting cuong bao dam an toan hé théng thong tin theo
cap do.

+ Cac hé thong thong tin thuéc SO quan 1y bao gém: trang thong tin dién tir
cua S¢, 02 trang thong tin dién tir cia Trung tam; 01 trang co s& dit liéu nganh
cong thuong; 01 trang thong bio khuyén mai tinh Pong Nai; 01 trang san
thuong mai dién tir tinh Pong Nai C6 Server dat tai Datacenter ciia tinh va cac
cong ty, trung tam dir liéu cho thué Server dat chuan Data Center Tier 3 nén dam
bao vé an toan thong tin theo yéu ciu clia co quan chuyén nganh.

+ H¢ thong ‘Ehong tin mang nc_nrbo So Cong thuong tinh Déng Nai d,ﬁ
duoc phé duyét cap do an toan h¢ thong thong tin: 02 (cap do hai) tai Quyet
dinh s6 165/QD-STTTT ngay 27/12/2023.

+ S¢ da hoan thanh gan tin nhiém mang cho 06 website (04 ciia S¢ dau tu;
02 cua 2 trung tam).

+ P thuc hién két ndi EMC cho trang thong tin dién tir cua SO - chia s¢
thong tin v&1 Trung tdm Giam sat an toan khong gian mang quoc gia truc thudc
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Cuc An toan thong tin, B6 Thong tin va Truyén thong theo chi dao cta Chu tich
UBND tinh tai van ban s6 12839/UBND-KGVX ngay 28/11/2023.

- Thyc hién Vian ban s6 1164/CAT-PA05-D3 ngay 03/4/2024 ctia Cong an
tinh vé viéc dé nghi khic phuc cac diém yéu, 16 hong bao mat. Ngay 08/4/2024,
S& da ban hanh Vian ban s6 1787/SCT-VP vé viéc dé nghi Trung tim Cong nghé
thong tin tinh hd trg khic phuc cac diém yéu, 156 hong bao mat do Cong an tinh
canh béo tai cong thong tin dién tir S& Cong Thuong.

- SO da trién khai tuyén truyén cho cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong
biét dé chu dong chuyén d6i thiét bj 2G sang sir dung cac thiét bi thong minh
4G/5G (Van ban so 1703/SCT-VP ngay 04/4/2024); Da trién khai tuyén truyén
canh bao cac hinh thire Itra dao truc tuyén va phong chdng, giam thiéu rui ro tir
tan cong Ransomware (Vén béin s6 1868/SCT-VP ngay 11/4/2024).

- Pi trién khai tuyén truyén va tham gia Cudc thi tim hiéu phap luat vé cin
cuée, dinh danh va cac thuc dién tir cia Viét Nam va ban hanh Vin ban sb
2440/SCT-VP ngay 14/5/2024 vé viéc dé nghi Phong Canh sat QLHC vé TTXH
- Cong an tinh hd trg tap huan s dung tmg dung VnelD, tham gia Cudc thi tim
hiéu phap luat vé can cudc, dinh danh va cac thuc dién tur.

- Trién khai 02 Vin ban mat vé canh bao, dén ddc, thuc hién vé cac ké
hoach an toan thong tin, an ninh mang do UBND tinh trién khai. Bao cao 02 K¢
hoach méat do Cong an tinh yéu cau.

- Pi trién khai hoan thanh toan bd may tinh cua can by cong chuc, vién
chtrc duoc cai, quét ph?ln mém phong, chéng ma doc, diét virus Bitdefender (7ai
cdc Van ban s6 511/SCT-VP ngay 24/01/2024; Vin bdn so6 1036/SCT-VP ngay
29/02/2024).

- Trién khai ra soat, cap nhdt ban va bao mat cho cac may bi anh huong dé
phong tranh nguy co tdn cong mang thong qua cac 16 hong theo cac canh bao 16
hong bao mat anh hudng cao trong cac san pham Microsoft cong bd ting thang
(Tai cic Van ban gém sé: 444/SCT-VP ngay 22/01/2024; 1035/SCT-VP ngay
28/02/2024; 1512/SCT-VP ngay 25/3/2024; 1787/SCT-VP ngay 08/4/2024,
1868/SCT-VP ngay 11/4/2024; 2854/SCT-VP ngay 03/6/2024; 3230/SCT-VP
ngay 19/6/2024; 3813/SCI-VP ngay 17/7/2024; 4067/SCT-VP ngay 30/7/2024;
4637/SCT-VP ngay 27/8/2024); Trlen khai cac van ban canh bao vé an toan
thong tin, canh bao vé xu hudng tAn cong mang, tan cong ltra dao tryc tuyen tan
cong phan mém, hacker loi dung May tinh mo cong két ndi tir xa dé tan cong,
gdy nhiém virus. So thuong xuyén trién khai, ra quét, dé phat hién 15 hong cua
hé théng mang, trién khai canh bao 1ay nhiém va xir Iy, boc g& ma doc dbi voéi
Hé théng mang va may tinh ciia S& va don vi khi ¢6 vin ban canh bao nguy co
tan cong qua 16 hong tir co quan chirc niang nhu S¢ Thong tin va Truyén thong,
Cuc An toan thong tin, Cong An tinh dén cac phong, don vi kip thoi, biét va
phong ngtra. Cho dén nay S& Cong Thuong khong co ghi nhan vé tin cong
mang, rng cuu, khic phuc su cb; khong dé 16, lot thong tin thuoc pham vi bi
mat nha nudc.
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- Cung cap thong tin vé viéc ting cuong giam sat, san sang cac phuong an
xtr 1y khi phat hién c6 déu hi¢u bi cai cam, khai thac, tan cong mang (5206/SCT-
VP ngiy 25/9/2024). Pa trién khai thong bao dién tap thuc chién dam bao an
toan thong tin mang (5293/SCT-VP ngay 30/9/2024). Tur ngay 05 — 10/10/2024
da sap x&p cu chuyén vién Cong ngh¢ thong tin cua S¢ tham gia tap huén, phbi
hop dién tap phong thu cac hé thong thong tin cua SO (da bdo cdo tai Van ban
s6 5563/SCT-VP ngay 10/10/2024 vé két qua cia Poi phong thi sé 02 trong
dién tdp thuc chién bdo dam an todn thong tin mang tinh Dong Nai nam 2024).

-Quan triét cac nodi dung cia Vin ban s6 9138/UBND-THNC ngay
06/9/2023 ctia UBND tinh vé viéc thuc hién vin ban sb 5722/TCTTKPA ngay
10/8/2023 ctia TH cong tac DEé an 06 Chinh phii; Vin ban sé 10825/UBND-NC
ngay 16/10/2023 vé ting cudng cong tac bao vé dit liéu c4 nhan dén can bo cong
chire thue So thuc hién nghiém cac quy dinh c6 lién quan trong qua trinh két
ndi, chia sé va khai thac thong tin co so dit liéu quoc gia vé dan cu phuc vu viéc
tra cuu, kiém tra, xac thuc thong tin cong dan dé tiép nhan, xir ly hd so giai
quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi déan, doanh nghiép trén Hé thong thong tin
giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh; cong chtc tiép nhan va xur 1y hd so phai
bao mat, khong tiét 16 thong tin dir liéu c& nhan cua cong dan khi tiép nhan, xur
1y ho so giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép trén Hé théng.

- S& Cong Thuong thuong xuyén bao tri, bao dudng hé thong mang LAN
tai S, dam bdo cho toan bo may tinh trong mang LAN duoc két ndi thong subt,
nham kip thoi dép timg cho nhu cau trién khai cac mg dung Chinh quyén dién tir
cta tinh; khai thac mang truyén sb liéu chuyén dung hiéu qua, an toan an ninh
thong tin.

- Thuc hién bdo tri, bdo dudng, thay thé may tinh dam bao trang thiét bi
cho cong chirc xur Iy cong viéc. Trién khai tng dung cac gidi phap bdo dam an
toan thong tin.

- Tinh hinh tuyén truyén, pho bién ning cao nhan thire vé an toan thong tin
mang (da ban hanh bdo cdo két qud tuyén truyén, ndng cao nhdan thirc va phé
bién kién thirc vé an toan théng tin tai S6 Cong Thirong nam 2024):

+ Phoi hop tuyén truyén trong cong tac dau tranh phong chong to1 pham
Itra dao truc tuyén. Pang tai Cudén Cam nang nhan dién va phong chéng lira dao
truc tuyén dai 41 trang canh bao cho nguoi dan cac hinh thuc lira ddo chu yéu
trén khong gian mang. Theo d0, c6 thé xép 3 nhém lira déo chinh (gém gid mao
thwong hiéu, chiém doat tai khodn va cdc hinh thirc két hop khdc) v6i cac hinh
thitc Ira ddo chinh trén khong gian mang. Mdi hinh thirc Lra ddo déu co dau
hiéu nhan biét va 10i canh bao, hodc cach thirc phong tranh cu thé, chi tiét.
Tuyén tuyén tuyét doi khong cung cip bat ky thong tin c4 nhan, tai khoan ngan
hang trén cac trang web va tmg dung khong tin c@y. Khi cai dat bat ky ung dung
nao, dac biét lién quan dén tai chinh, c4 nhan nén xem xét can than cic quyén
ma Umg dung y€u cau ciing nhu doc ky cac diéu khoan, chinh sach cua img dung
nay. Néu phat hién c6 diém dang ngo, hiy huy cai dat ung dung ngay lap tic.
Néu phat hién bat ky tmg dung, website c6 dau hiéu lira ddo nao, ca nhan ciing
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c6 thé bao cdo voi Trung tim Giam sat an toan khong gian mang quéc gia
(NCSC) tai dia chi canhbao.khonggianmang.gov.vn. Theo ddi va cap nhat cac
thong tin, tinh hudng, dau hiéu vé hra dao truc tuyén tai Cong khong gian mang
quoc gia (khonggianmang.vn)...

+ Bén canh trién khai tuyén truyen cac bién phap phong tranh cu thé, SO
tr1en khai khuyén nghi dén toan thé CC,VC,NLD thudc So thanh nam khong
ngan gon: Khong dang nhap vao duong link la, khong cung cip bat ky noi dung
gi lién quan dén thong tin c4 nhan hodc thong tin tai khoan ngan hang, khong
chuyén bat cr khoan tién nao dé 1am thu tuc vay tién hodc chimg minh tai chinh,
khong chuyén bat cir khoan tién nao dé mua don hang theo yéu cau cua ddi
tugng, khéng cung cdp mi OTP cho nguoi khac.

- Bdo co s0 3435/BC-SCT ngay 28/6/2024 vé keét qua thyc hién cong téc
dam bdo an toan thong tin theo cap do; viéc khai thac, st dung hé thong dung
chung tai S& Cong Thuong.

Quan triét cac ndi dung ctia Ké hoach s6 161/KH-UBND ngay 21/6/2023
cua UBND tinh Déng Nai vé& viéc trién khai thuc hién Nghi dinh )
13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh phu vé bao vé dit liéu ca nhan; Vin
ban s6 9138/UBND-THNC ngay 06/9/2023 ctia UBND tinh vé viéc thuc hién
van ban sd 5722/TCTTKDA ngay 10/8/2023 cua To cong tac D& an 06 Chinh
phu; Vin ban s6 10825/UBND-NC ngay 16/10/2023 vé ting cudng cong tac bao
vé dir lidu c4 nhan dén CBCC thudc S¢ thuc hién nghiém cac quy dinh c6 lién
quan trong qua trinh két ndi, chia sé va khai thac thong tin co s& dit lidu quoc
gia vé dan cu phuc vu viéc tra ctru, kiém tra, xac thyc thong tin cong dan dé tiép
nhan, xu ly hd so giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh; cong chuc tiép
nhan va xtr Iy hd so phai bao mat, khong tiét 16 thong tin dir liéu c4 nhan cua
cong dan khi tiép nhan, xt 1y ho so giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh
nghiép trén He thong (da bao cao tai Vin ban s6 2090/BC-SCT ngay 22/4/2024
vé két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 vé
bao v¢ dir liéu ca nhan tai S6 Cong Thuong). Viéc bao vé dir liéu ca nhan dugc
So tuyén truyén rong rai dén can b cong chrc, vién chae, NLD thude So hiéu
va phdi hop thuc hién Dé an 06 thong qua phan mém quan 1y vin ban va dleu
hanh cong viéc (hodc 16ng ghép trong cac cudc hop toan bd CBCC hoic trién
khai thong qua hinh thirc dung app Zalo...).

VIII. KINH PHI THU'C HIEN

Qua ra soat, S6 Cong Thuong danh gia vé tinh hinh st dung kinh phi cho
cac nhiém vy, du an trong nam 2024 (cu thé theo K& hoach 1174/KH-SCT ngay
08/3/2024) nhu sau:

(Dinh kem: Phu luc chi tiét Biéu mau bdo cdo cdc nhiém vu/dw dn vé ung
dung cong nghé thong tin thyc hién nam 2024)
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Trén day la bao cao két qua ung dung Cong nghé thong tin va phat trién
chinh quyén s6 cua S¢ Cong Thuong trong nam 2024, S¢ Cong Thuong gui So
Thong tin va Truyén thong tong hop./.

—

Noi nhén: ‘ 7 KT. GIAM bOC
- S& Thong tin va truyén thong (tong hop); PHO GIAM POC
- Ban Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi thudc S& (thue hién);
- Luu: VT, VP.

<D\Thuy-CNTT\2024>
thuymtt
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