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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
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Đồng Nai, ngày       tháng     năm 2024 

QUYẾT ĐỊNH 

Ban hành quy chế hoạt động của Tổ quản trị 

Sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh Đồng Nai 

 

Căn cứ Luật Công nghệ thông tin ngày 12 tháng 7 năm 2006; 

Căn cứ Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng ngày 20 tháng 6 năm 2023; 

Căn cứ Luật Giao dịch điện tử ngày 22 tháng 6 năm 2023; 

Căn cứ Nghị định số 43/2011/NĐ-CP ngày 13 tháng 6 năm 2011 của 

Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên 

trang thông tin điện tử hoặc cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước; 

Căn cứ Nghị định số 52/2013/NĐ-CP ngày 16 tháng 5 năm 2013 của 

Chính phủ về thương mại điện tử; 

Căn cứ Nghị định số 163/2016/NĐ-CP ngày 21 tháng 12 năm 2016 của 

Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Ngân sách nhà nước; 

Căn cứ Nghị định số 73/2019/NĐ-CP ngày 05 tháng 9 năm 2019 của 

Chính phủ quy định quản lý đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn 

vốn ngân sách nhà nước; 

Căn cứ Nghị định số 85/2021/NĐ-CP ngày 25 tháng 9 năm 2021 của 

Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 52/2013/NĐ-CP ngày 

16 tháng 5 năm 2013 của Chính phủ về thương mại điện tử; 

Căn cứ Nghị định số 55/2024/NĐ-CP ngày 16 tháng 5 năm 2024 của 

Chính phủ về việc quy định chi tiết một số điều của Luật Bảo vệ quyền lợi người 

tiêu dùng; 

Căn cứ Nghị định số 82/2024/NĐ-CP ngày 10 tháng 7 năm 2024 của 

Chính phủ về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 73/2019/NĐ-CP ngày 

05 tháng 9 năm 2019 của Chính phủ quy định quản lý đầu tư ứng dụng công nghệ 

thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước; 

Căn cứ Thông tư liên tịch số 19/2012/TTLT-BTC-BKH&ĐT-BTTTT ngày 

15 tháng 02 năm 2012 hướng dẫn quản lý và sử dụng kinh phí thực hiện Chương 

trình quốc gia về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà 

nước; 

Căn cứ Thông tư số 194/2012/TT-BTC ngày 15 tháng 11 năm 2012 của 

Bộ Tài chính hướng dẫn mức chi tạo lập thông tin điện tử nhằm duy trì hoạt động 

thường xuyên của cơ quan, đơn vị sử dụng ngân sách nhà nước; 

Căn cứ Thông tư số 47/2014/TT-BCT ngày 05 tháng 12 năm 2014 của Bộ 

trưởng Bộ Công Thương quy định về quản lý website thương mại điện tử; Thông 
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tư số 21/2018/TT-BCT ngày 20 tháng 8 năm 2018 của Bộ Công Thương sửa đổi 

một số điều của Thông tư số 47/2014/TT-BCT ngày 05 tháng 12 năm 2014 của 

Bộ Công Thương quy định về quản lý website thương mại điện tử; 

Căn cứ Thông tư số 59/2015/TT-BCT ngày 31 tháng 12 năm 2015 của Bộ 

Công Thương quy định về quản lý hoạt động thương mại điện tử qua ứng dụng 

trên thiết bị di động; 

Căn cứ Thông tư số 01/2022/TT-BCT ngày 18 tháng 01 năm 2022 của Bộ 

trưởng Bộ Công Thương sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 

47/2014/TT-BCT ngày 05 tháng 12 năm 2014 của Bộ Công Thương quy định về 

quản lý Website thương mại điện tử và Thông tư số 59/2015/TT-BCT ngày 31 

tháng 12 năm 2015 của Bộ Công Thương về quản lý hoạt động thương mại điện 

tử qua ứng dụng trên thiết bị di động; 

Căn cứ Quyết định số 1034/QĐ-BTTTT ngày 21 tháng 7 năm 2021 của 

Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông phê duyệt Kế hoạch hỗ trợ đưa hộ sản 

xuất nông nghiệp lên sàn thương mại điện tử; thúc đẩy phát triển kinh tế số nông 

nghiệp, nông thôn; 

Căn cứ Quyết định số 350/QĐ-BTTTT ngày 24 tháng 02 năm 2022 của 

Bộ Thông tin và Truyền thông phê duyệt Kế hoạch hỗ trợ đưa hộ sản xuất nông 

nghiệp lên sàn thương mại điện tử, thúc đẩy phát triển kinh tế số nông nghiệp, 

nông thôn năm 2022; 

Căn cứ Nghị quyết số 18/2023/NQ-HĐND ngày 29 tháng 9 năm 2023 của 

Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành Quy định nội dung hỗ trợ và mức hỗ trợ thực 

hiện phát triển thương mại điện tử trên địa bàn tỉnh Đồng Nai; 

Căn cứ Quyết định số 29/2015/QĐ-UBND ngày 02 tháng 10 năm 2015 

của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành quy định về chế độ nhuận bút, thù lao đối với 

tác phẩm được đăng trên Cổng/ Trang thông tin điện tử của các cơ quan Nhà 

nước trên địa bàn tỉnh Đồng Nai;  

Căn cứ Quyết định số 46/2018/QĐ-UBND ngày 05 tháng 11  năm 2018 

của Ủy ban nhân dân tỉnh về sửa đổi khoản 1 Điều 11 Quy định về chế độ nhuận 

bút, thù lao đối với tác phẩm được đăng trên cổng/ trang thông tin điện tử của 

các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Đồng Nai ban hành kèm theo Quyết định 

số 29/2015/QĐ-UBND; 

Căn cứ Quyết định số 4025/QĐ-UBND ngày 28 tháng 10 năm 2020 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch phát triển thương mại điện tử tỉnh Đồng 

Nai giai đoạn 2021-2025; 

Căn cứ Quyết định số 51/2021/QĐ-UBND ngày 15 tháng 11 năm 2021 

của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Quy chế tổ chức, quản lý và thực hiện hỗ trợ 

phát triển thương mại điện tử trên địa bàn tỉnh Đồng Nai; 

Quyết định số 29/2023/QĐ-UBND ngày 19 tháng 6 năm 2023 của UBND 

tỉnh về bãi bỏ một phần Quy chế tổ chức và thực hiện hỗ trợ phát triển thương 

mại điện tử trên địa bàn tỉnh Đồng Nai ban hành kèm theo Quyết định số 

51/2021/QĐ-UBND ngày 15/11/2021 của UBND tỉnh; 
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Căn cứ Quyết định số 5003/QĐ-UBND ngày 30 tháng 12 năm 2020 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt Chương trình chuyển đổi số đến 2025, định hướng 

đến năm 2030 của tỉnh Đồng Nai; 

Căn cứ Quyết định số 46/2022/QĐ-UBND ngày 18 tháng 10 năm 2022 

của Ủy ban nhân dân tỉnh về ban hành Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn 

và cơ cấu tổ chức của Sở Công Thương; 

Căn cứ Quyết định số 2711/QĐ-UBND ngày 03 tháng 11 năm 2023 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh về triển khai Nghị quyết số 18/2023/NQ-HĐND ngày 29 

tháng 9 năm 2023 của Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành Quy định nội dung hỗ 

trợ và mức hỗ trợ thực hiện phát triển thương mại điện tử trên địa bàn tỉnh Đồng 

Nai; 

Căn cứ Quyết định số 57/2023/QĐ-UBND ngày 27 tháng 12 năm 2023 

của Ủy ban nhân dân tỉnh về sửa đổi, bổ sung một số điều của Quy định chức 

năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Công Thương tỉnh Đồng Nai 

ban hành kèm theo Quyết định số 46/2022/QĐ-UBND ngày 18 tháng 10 năm 2022 

của Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Nai; 

Căn cứ Quyết định số 232/QĐ-SCT ngày 10 tháng 9 năm 2024 của Giám 

đốc Sở Công Thương về thành lập Tổ quản trị Sàn giao dịch thương mại điện tử 

tỉnh Đồng Nai, 

Theo đề nghị của Trưởng phòng Quản lý Thương mại. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định Quy chế hoạt động Tổ quản trị 

Sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh Đồng Nai. 

Điều 2. Quyết định có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký. 

Điều 3. Chánh Văn phòng, Chánh Thanh tra, Trưởng các phòng, Thủ 

trưởng các đơn vị thuộc Sở và toàn thể cán bộ công chức, viên chức, người lao 

động thuộc Sở Công Thương chịu trách nhiệm thi hành Quy chế này./. 

 

Nơi nhận: 
- Như Điều 3; 

- Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Nai (báo cáo); 

- Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số; 

- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Sở Tài chính; 

- Kho bạc nhà nước tỉnh; 

- Giám đốc và các Phó Giám đốc; 

- Lưu: VT, QLTM. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Cường 
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UBND TỈNH ĐỒNG NAI 

SỞ CÔNG THƯƠNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
 

QUY CHẾ 

Hoạt động của Tổ quản trị Sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh Đồng Nai 

Kèm theo Quyết định số         /QĐ-SCT ngày       /    /2024 

của Sở Công Thương tỉnh Đồng Nai) 

 

Chương I 

QUY ĐỊNH CHUNG 

 

Điều 1. Chức năng của Tổ quản trị Sàn giao dịch thương mại điện tử 

tỉnh Đồng Nai  

Tổ quản trị Sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh Đồng Nai (gọi tắt là Tổ 

quản trị Sàn TMĐT) có chức năng tham mưu cho Ban Giám đốc Sở Công Thương 

thực hiện có trọng tâm, trọng điểm về tuyên truyền phát triển thương mại điện tử, 

công tác quản trị sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh Đồng Nai (tại địa chỉ 

ecdn.vn), tham mưu công tác quản lý nhà nước về phát triển sản phẩm, giải pháp 

thương mại điện tử hỗ trợ đối tượng thụ hưởng phát triển thương mại điện tử và 

các nội khác có liên quan về phát triển thương mại điện tử trên địa bàn tỉnh Đồng 

Nai. 

Điều 2. Nhiệm vụ và quyền hạn của Tổ quản trị sàn TMĐT 

1. Tuyên truyền, kiểm duyệt, điều hành và phát triển nội dung, chất lượng 

thông tin đăng tải trên Sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh Đồng Nai (gọi tắt là 

sàn) chính xác, trung thực, kịp thời. 

2. Quy định và phân công nhiệm vụ cụ thể cho các thành viên, đảm bảo 

sự phối hợp chặt chẽ, thường xuyên. 

3. Cập nhật kịp thời các tin tức về hoạt động của ngành công thương, nhất 

là các thông tin liên quan đến chuyển đổi số, thương mại điện tử, giao dịch điện 

tử, thanh toán không dùng tiền mặt, kết nối cung cầu,... để đăng tải trên sàn. 

4. Kịp thời báo cáo những khó khăn, vướng mắc và đề xuất các giải pháp 

để nâng cao chất lượng hoạt động của Sàn. Định kỳ tháng, quý, năm tổng hợp báo 

cáo đồng chí Tổ trưởng để chỉ đạo, xử lý. 

 

Chương II 

QUY ĐỊNH CỤ THỂ 

 

Điều 3. Tổ trưởng Tổ quản trị sàn TMĐT 
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1. Chịu trách nhiệm trước Ban Giám đốc Sở Công Thương về toàn bộ nội 

dung đăng tải trên sàn, hàng hóa bán, quảng bá trên sàn. 

2. Chỉ đạo thực hiện nội dung, chương trình hoạt động và phối hợp với 

các đơn vị, cá nhân để duy trì hoạt động của sàn. 

3. Thực hiện ký hợp đồng với các đơn vị cung cấp dịch vụ thanh toán trực 

tuyến, dịch vụ vận chuyển, đăng gian hàng và các nội dung khác có liên quan. 

4. Chủ trì các cuộc họp Tổ quản trị sàn TMĐT để phân công nhiệm vụ, 

kiểm tra công tác của các thành viên trong Tổ quản trị sàn TMĐT. 

5. Xét duyệt thông tin trước khi đăng tải, đưa tin lên sàn. 

Điều 4. Tổ phó Tổ quản trị sàn TMĐT 

1. Là người chịu trách nhiệm trước Tổ trưởng về các nội dung được phân 

công. Chịu trách nhiệm kiểm duyệt, biên tập thông tin trước khi đăng tải, đưa tin 

lên Sàn. Đảm bảo các thông tin đăng tải trên sàn kịp thời, chính xác, an toàn, đúng 

quy định. 

2. Tham mưu xây dựng kinh phí hoạt động và thực hiện thủ tục thanh 

quyết toán kinh phí duy trì sàn theo quy định. 

3. Giúp Tổ trưởng Tổ quản trị sàn TMĐT kiểm tra việc thực hiện các 

nhiệm vụ của Tổ quản trị sàn TMĐT. Thay mặt Tổ trưởng triển khai thực hiện 

nhiệm vụ khi đồng chí Tổ trưởng đi vắng hoặc ủy quyền. 

4. Tổng hợp tình hình hoạt động của Tổ quản trị sàn TMĐT, báo cáo đồng 

chí Tổ trưởng để đề xuất Giám đốc Sở Công Thương những vấn đề cần thiết, 

nhằm nâng cao chất lượng sàn hoạt động ngày càng hiệu quả. 

5. Chuẩn bị nội dung, chương trình và tài liệu phục vụ các kỳ họp của Tổ 

quản trị sàn TMĐT. 

6. Thực hiện các nhiệm vụ khác do Tổ trưởng phân công.  

Điều 5. Trách nhiệm của thành viên Tổ quản trị sàn TMĐT 

1. Bà Nguyễn Thị Ngọc Sáng- chuyên viên Phòng Quản lý thương mại 

- Chịu trách nhiệm chính trong công tác phối hợp, triển khai thực hiện 

công tác thanh toán trực tuyến, vận chuyển hàng hóa trên sàn theo các hợp đồng 

đã ký kết; 

- Tham mưu việc ký kết hợp đồng hỗ trợ gian hàng trên sàn, kiểm tra hồ 

sơ, kiểm duyệt hàng hóa của các chủ thể tham gia giao dịch mua bán trên sàn đối 

với sản phẩm OCOP; 

- Hỗ trợ kết nối, trao đổi cung cấp thông tin hoạt động của sàn; 

- Tổng hợp, báo cáo số liệu hoạt động giao dịch mua bán trên sàn theo 

định kỳ cho Tổ trưởng. 

- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Tổ trưởng phân công. 
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2. Ông Huỳnh Anh Tú - Chuyên viên phòng Quản lý Thương mại 

- Biên tập, cập nhật chuyên mục tin tức, văn bản pháp luật liên quan về 

xuất nhập khẩu, thương mại điện tử, kết nối tiêu thụ hàng hóa, logistics, các nội 

dung liên quan lĩnh vực thương mại điện tử; 

- Phối hợp kiểm tra hồ sơ, kiểm duyệt hàng hóa của các chủ thể tham gia 

giao dịch mua bán trên sàn; 

- Thực hiện các nhiệm vụ khác do Tổ trưởng phân công. 

3. Các thành viên Tổ quản trị sàn TMĐT 

a) Lãnh đạo các phòng, trung tâm phân công và báo cáo cụ thể nhân sự 

tham gia Tổ quản trị sàn TMĐT cho Tổ phó để tổng hợp, theo dõi thực hiện.  

b) Nội dung công việc cụ thể của các thành viên trong sàn do Tổ trưởng 

Tổ quản trị sàn TMĐT phân công. 

c) Thực hiện nghiêm các quy định bảo mật, lưu trữ, an ninh thông tin, đảm 

bảo thông tin lên sàn kịp thời, chính xác, an toàn. 

d) Thành viên phòng Kế hoạch Tài chính - Tổng hợp có trách nhiệm thực 

hiện công tác kê khai tờ khai 01/CCTT-TMĐT theo quy định tại Luật Quản lý 

thuế số 38/2019/QH14 ngày 13/6/2019 và các quy định hiện hành về kê khai thuế 

đối với hoạt động kinh doanh bán hàng trên sàn giao dịch thương mại điện tử tỉnh 

Đồng Nai (ecdn.vn). Phối hợp trong công tác lập dự toán kinh phí và thanh quyết 

toán kinh phí đầu tư nâng cấp, hoạt động, duy trì của sàn. 

đ) Thành viên văn phòng Sở Công Thương có trách nhiệm tham mưu, đề 

xuất các biện pháp kỹ thuật liên quan đến công tác bảo mật, an toàn thông tin, 

hosting, duy trì hoạt động của tên miền, quản trị mật khẩu truy cập sàn. 

Điều 6: Chế độ làm việc 

1. Tổ quản trị Sàn TMĐT làm việc theo nguyên tắc tập trung dân chủ, các 

thành viên trong Tổ quản trị Sàn TMĐT làm việc theo chế độ kiêm nhiệm và 

hưởng chế độ nhuận bút theo quy định. 

2. Định kỳ hàng quý, Tổ quản trị Sàn TMĐT họp để kiểm điểm, đánh giá 

kết quả thực hiện các nhiệm vụ theo kết luận của kỳ họp trước và đề xuất giải 

quyết các vấn đề phát sinh (nếu có) và triển khai nhiệm vụ tiếp theo.  

3. Cuối mỗi tháng, các thành viên của Tổ quản trị Sàn TMĐT báo cáo kết 

quả thực hiện nội dung công việc được phân công thực hiện (qua phòng Quản lý 

Thương mại) để tổng hợp, báo cáo tại kỳ họp của Tổ quản trị Sàn TMĐT. 

Điều 7. Kinh phí hoạt động 

Kinh phí hoạt động của Tổ quản trị Sàn TMĐT được thực hiện theo quy 

định pháp luật hiện hành. 
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Điều 8. Tổ chức thực hiện 

Thành viên Tổ quản trị Sàn TMĐT có trách nhiệm thực hiện Quy chế này. 

Trong quá trình triển khai thực hiện Quy chế, nếu có vấn đề mới phát sinh hoặc 

có nội dung cần điều chỉnh, sửa đổi, bổ sung, Tổ quản trị Sàn TMĐT có trách 

nhiệm đề xuất Giám đốc Sở Công Thương xem xét, quyết định./. 

 

 GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Cường 
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