UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6:4939 /KH-SCT Dong Nai, ngay 12 thang9 ndm 2024
KE HOACH

Panh gia ndi bd viéc thue hién ap dung hé thong
quan ly chat lwgng tién tien theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 ung
dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong ciia S Cong Thwong nam 2024

Cin cir Ké hoach s6 819/KH-SCT ngay 16/02/2024 vé duy tri, cai tién hé
thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai So
Cong Thuong nam 2024, S& Cong Thuong xay dung ké hoach danh gia noi bo
viéc thyc hién ap dung, duy tri, cai tién hé théng quan ly chét lugng theo ti€u
chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tmg dung céng nghé thong tin vao hoat
dong cua S& Cong Thuong nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Danh gia viéc ap dung, duy tri, cai tién hé thong quan 1y chét luong tién
tién theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001: 2015 tng dung cong nghé thong
tin vao hoat dong tai khoi Van phong S& Cong Thuong chat luong, hi¢u qua.

- Pam bao duy tri, thudng xuyén cai tién hé thong ISO dién tir, dong thoi
nang cao chat luong, hiéu qua hoat déng cta cac co quan nha nudc, phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép ngdy cang tot hon theo muc tiéu ctia Nghi quyét so
36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 caa Chinh pht vé Chinh phu dién tir.

- Phét hién cac diém khong phu hop, tim ra bién phap khic phuc, cai tién.
2. Yéu ciu

a) Panh gia viéc xdy dung, ap dung, duy tri, cai tién hé thong quan 1y chat
luong theo theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 tng dung cong nghé thong
tin vao hoat dong cua S& Cong Thuong phai theo hudng tinh gon, don gian va
tiét kiém kinh phi thuc hién.

b) Bam bao su tham gia t61 uu cua lanh dao va can bo, cong chirc trong qua
trinh chuyén doi, ap dung va cai tién hé thong quan ly chat lugng theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001: 2015.

¢) Thuc hién c6 hiéu qua viéc ap dung, duy tri, cai tién hé théng quan 1y
chét lugng tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

d) Panh gia cac ndi dung theo yéu cau cia hé théng quan ly chat lugng theo
tiéu chuan TCVN 9001:2015 va phu hop véi tinh hinh thuc tién cta d6i twong
dugc danh gia.



II. THOI GIAN, PIA PIEM, NOI DUNG PANH GIA VA TO CHUC
THUC HIEN

Theo biéu dinh kem.
III. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thue hién duoc bd tri tir ngudén ngan sach nha nudc va theo quy
dinh tai Thong tu s 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 va Thong tu s
36/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 ctia BO Tai chinh va cac ché do chi tiéu tai
chinh hi¢n hanh.

Trén day la K& hoach danh gid ndi bo vige chuyén doi, ap dung hé théng
quan 1y chat luong tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tmg dung
cong nghé thong tin vao hoat dong ctia S¢ Cong Thuong tinh Pong Nai ndm
2024, dé nghi cac phong va cac thanh vién Ban ISO cin cir noi dung ké hoach
dé thyc hién./.

Noi nhan: KT,' GIA,M DQC
- S& Khoa hoc cong nghé (b4o c4o); PHO GIAM POC

- Ban Giam ddc;

- Cac phong thugc S¢;

- Cac thanh vién Ban ISO;
- Luu: VT, VP.

Vin Hiru Pong



BANG PHAN CONG PANH GIA NQI BO

Thoi gian Pia diém danh gia Noi dung danh gi4 C;;‘:l‘:‘;ga Ben d?:-;‘cd(;g‘l‘lh oi
Tu 08h00-08h30 | Hop khai mac
Ngay 20/9/2024 | Thanh phin méi: Ban Lanh dao S&; Lanh dao cac phong va cac Chuyén gia dénh gié;
4.1,42,43,4.4 X ‘
8h30- 11h30 Ban Lanhdao | > 2233 - Ong Tran Ngoc Duy Truéng ban ISO va
Ngay 20/9/2024 6.1,62,6.3 - Ong Tran Minh Dat T thu ky ISO
Ban ISO 92,93 - Ong Pham Quang Huy
10
52,53 . ‘
6.1,6.2 - Ong Tran Minh Dat
11\13;3}/05 01 /4;1/12382 4 Van phong géll, ;; - Ong Pham Nhat Tién Ong Tran Ngoc Duy
10
52,53
6.1,6.2
7.1,72,73,74,7.5 A 3
o oz oo - Ong Tran Ngoc Duy
IS\Ihg?;(;-;?;l/g?go24 Thanh tra S& g}’ g;’ 8.5,8.6,8.7 -Ba Ngl'lyén' Hoai Nhan Ong Phan Tan Loi
10 ’ - Ba Mai Thi Thanh Thuy
Céc Quy trinh: thanh tra chuyén nganh; giai quyét khiéu
nai, to céo; ra soat, kiém tra van ban quy pham phap luat
52,53 K ‘
6.1,6.2 - Ong Tran Minh Dat . x .
11\135;}505 41 /‘;1/“2382 A Phong QLCN | 7.1,7.2,7.3,7.4,7.5 - Ong Trin Ngoc Duy giyl\éiuyen Hoang
9.1,9.2 - Ba Nguyén Thi Ngoc Tuyét
10.2,10.3
52,53
8h30- 11h30 6.1,6.2 - (:)ng Pham Quang Huy i . .
Negdy 25/9/2024 Phong KT&QLNL | 7.1,7.2,7.3,7.4,7.5 - Ong V§ Tmé’ng Hai Ong Tran Minh Dat
9.1,9.2 - Ba Mai Thi Thanh Thuy
10.2,10.3




52,53
; 6.1,62; -Ong Nguyén Trung Hau A

13h30- 14h30 Phong K& hoach tai | 7.1,7.2,7.3,7.4,7.5 i C)ng Vo Truong Hai ; Ong Pham Chau
Ngay 25/9/2024 chinh g}, Sg, 8.5, 8.6,8.7 - Ba Mai Thi Thanh Thay Tuan

10

52,53
8h30- 11h30 6.1,6.2 - (:)ng Pham Quang Huy X
Nedv 26/9/2024 Phong QLTM 7.1,72,7.3,7.4,7.5 - Ong Pharzl Nhat Tien Ong Lyc Van Thuy

£ay 9.1,9.2 - Ba Nguyan Hoai Nhan
10.2,10.3

13h30- 14h30
Ngay 27/9/2024

Hop tong két dot danh gia
Thanh phin moi: Ban Linh dao S&; Lanh dao cac phong va cac Chuyén gia danh gia

* Lwu y: bé nghi cac bg phan dugc danh gia chuén bi ndi dung va sép xép lich cong tac dé dam bao thuc hién t6t ké hoach danh gid ndi bd nam 2024%
/

Ghi chii: dién gidi N§i dung danh gia:

4.1 | Hiéu biét vé t6 chirc va bdi canh cia tb chirc 7.1 | Céc ngudn luc 8.5 | San xuat va cung cap dich vu

4.2 | Hiéu biét cac nhu ciu va mong doi ciia cac bén quan tAm 7.2 | Nang luc 8.6 | Thong qua san pham va dich vu

4.3 | Xac dinh pham vi cia HTQLCL 7.3 | Nhan thuc 8.7 | Kiém soat cac dau ra khong phu hop

4.4 | HTQLCL va cac qua trinh ctia hé thong 7.4 | Trao d6i thong tin 9.1 | Theo doi, do luong, phan tich va danh gia
5.2 | Chinh sach 7.5 | Thong tin dang van ban 9.2 | Panh gia nfi bo

5.3 | Vai tro, trach nhiém va quyén han t6 chire 8.1 | Hoach dinh va kiém soat thuc hién tac nghiép 9.3 | Xem xét cua lanh dao

6.1 | Céac hanh dong giai quyét rui ro va co hoi 8.2 | Céc yéu cau vé san phdm va dich vu 10.1 | Cac yéu cau tong quan vé cai tién

6.2 | MTCL va hoach dinh dé dat dugc MTCL 8.3 | Thiét ké va phat trién san phim va dich vu 10.2 | Su khong phu hop va hanh dong khic phuc
6.3 | Hoach dinh thay d6i 8.4 | Kiém soat cac QT, SP, DV bén ngoai 10.3 | Cai tién lién tuc
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