UBND TINH BPONG NAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2024

1. 100% thu tuc hanh chinh, quy triph ndi bd, quy trinh dién tir cac tk}ﬁ tuc hanh
chinh thudc Iinh vuc S& Cong Thuong Pong Nai dugc ban hanh mdi, stra doi, bo sung,
bai bo kip thoi theo quy dinh;

2. 100% tha tuc hanh chinh dugc cong bd, cong khai day du, kip thoi trén Cong
Dich vu cong quéc gia vé thu tuc hanh chinh, tich hop, déng bd véi Céng dich vy cong
tinh dé dam bao thuén tién cho viéc khai thac, sir dung; 70% ho so tha tuc hanh chinh
c6 hd so mAu;

3. 100% thu tuc hanh chinh thu¢c thAm quyen giai quyet cua S¢ Cong Thuong c6
du diéu kién, dugc cung cap truc tuyén. Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén trén tong sb
ho so dat tdi thiéu 80%:;

4. Ty 1& giai quyét ho so dung han va trude han cia S Cong Thuong dat t0i thicu
97%; Muc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé gidi quyét thu tuc hanh chinh
dat toi thieu 94%;

5. 100% phan anh kién nghi ciia ngudi dan, t6 chirc lién quan dén thii tuc hanh
chinh cua So Cong Thuong dugc xur ly dut diém trong thoi gian quy dinh; Ty 1€ nguoi
dan hai long vé viéc xur Iy phan anh kién nghi dat to1 thi€u 94%;

6. Dam bao 100% van ban trao doi trong ndi bd co quan va 100% vin ban trao doi
gilta cac co quan hanh chinh dugc thuc hién hoan toan dudi dang dién tir thong qua truc
lién thong cua tinh (Trir cdc van ban ¢6 quy dinh mat hoac van ban kém theo ho so bat
budc);

7. Pam bao 100% CBCC la Lanh dao S¢, Lanh dao phong img dung chimg thu s6,
chir ky s6 hodc Sim PKI cua Ban Co yéu Chinh phu trong qua trinh thue hién cong viéc,
trong xac thyc van ban dién tir 61 véi céac loai van ban thong thuong quy dinh tai Dieu
7 Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020.

8. Phan d4u danh gia CBCC cubi nam 100% hoan thanh t6t nhiém vu;

9. Pam bao 100% céac phong chuyén mén dugc kiém tra, danh gia vé cong tac cai
cach hanh chinh.



