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UBND TỈNH ĐỒNG NAI 

SỞ CÔNG THƯƠNG 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:              /SCT-VP 
V/v đề nghị xem xét, thẩm định lại kết quả 
đã thẩm định các Tiêu chí theo tiêu chí 
đánh giá “ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý điều hành” tại Sở Công 
Thương.  

Đồng Nai, ngày     tháng      năm  

Kính gửi: Sở Thông tin và Truyền thông. 
 

Sở Công Thương nhận được Văn bản số 3369/STTTT-CĐS ngày 14/11/2023 
của Sở Thông tin và Truyền thông về việc rà soát kết quả thẩm định và đề nghị 
bổ sung đánh giá tiêu chí đánh giá “ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý 
điều hành”. Theo đó, yêu cầu các sở ban ngành rà soát lại việc thẩm định (lần 1)  
thực hiện tự đánh giá theo Bộ tiêu chí đánh giá tại Phụ lục I kèm theo Văn bản 
trên. 

Sở Công Thương rà soát lại các Tiêu chí (TC), cơ bản thống nhất với thẩm 
định lần 01 của Sở Thông tin và Truyền thông. Tuy nhiên, Sở đề nghị xem xét lại 
một số TC (TC1; TC4; TC5) với giải trình như sau: 

- Tại TC 1 – Xây dựng Kế hoạch chuyển đổi số (tối đa 3 điểm): Sở Thông 
tin và Truyền thông đánh giá 0 vì lý do “TC 1: Chưa ban hành Kế hoạch chuyển 
đổi số theo Kế hoạch 163/KH-UBND ngày 26/6/2023” 

Sở Công Thương đề nghị bảo lưu kết quả là 3 điểm cho Sở vì sở đã thực 
hiện đúng, đủ, kịp thời về công tác Chuyển đổi số: 

+ Sở đã ban hành Kế hoạch số 1543/KH-SCT  ngày 31/3/2023 về Chuyển 
đổi số năm 2023 của Sở Công Thương; 

+ Sau khi nhận được Kế hoạch số 163/KH-UBND ngày 26/6/2023 của 
UBND tỉnh về chuyển đổi số tỉnh Đồng Nai năm 2023 (thay thế Kế hoạch số 
49/KH-UBND ngày 01/3/2023 của UBND tỉnh) – gọi tắt là Kế hoạch 163. Sở 
Công Thương đã ban hành văn bản triển khai, đôn đốc đến các phòng, đơn vị tiếp 
tục thực hiện Kế hoạch số 1543/KH-SCT ngày 31/3/2023 (Kế hoạch số 1543/KH-
SCT ngày 31/3/2023 của Sở Công Thương cơ bản đã đảm bảo nội dung thực hiện 
theo Kế hoạch 163); đồng thời triển khai thêm một số nội dung mới theo KH 163 
tại văn bản 4636/SCT-KH ngày 17/7/2023 (đính kèm). 

+ Đồng thời Sở quan tâm, tăng cường đôn đốc thực hiện các Kế hoạch về 
ứng dụng công nghệ thông tin, thực hiện Đề án 06 tại Sở, báo cáo định kỳ kịp thời 
hàng tháng nhằm thúc đẩy việc chuyển đổi số của Sở.  

- Tại TC 4 - Cung cấp dịch vụ công trực tuyến (DVCTT) (tối đa 3 điểm): Sở 
Thông tin và Truyền thông đánh giá 1,69 điểm, Sở Công Thương đề nghị đạt 2 
điểm vì: 

+ Mục 4.1 được 0 điểm (thống nhất). 
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+ Mục 4.2  được 1 điểm (thống nhất). 
+ Mục 4.3 Sở được 1 điểm vì báo điều chỉnh: Tổng số hồ sơ TTHC có phát 

sinh phí, lệ phí cả trực tuyến và trực tiếp của Sở là 257 (dòng thứ 2 của mục) 
(không phải 53) do Sở đã triển khai, thực hiện cho phép người dân, doanh nghiệp 
lựa chọn thanh toán qua ngân hàng, đạt 100% 

“Số lượng hồ sơ TTHC phát sinh giao dịch thanh toán không dùng tiền mặt 
trên Cổng dịch vụ công quốc gia, Cổng dịch vụ công của tỉnh (có 257 hồ 
sơ)/Tổng số hồ sơ TTHC có phát sinh phí, lệ phí cả trực tuyến và trực tiếp 
(257) là 257/257 = 100%” 

- Tại TC 5 - Số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC trên Hệ thống thông tin 
giải quyết TTHC của tỉnh (tối đa 3 điểm): Sở Thông tin và Truyền thông đánh giá 
1,5 điểm, đề nghị xem xét lại Sở Công Thương đạt 3 điểm vì: 

+ Sở Công Thương đã thực hiện ký số, phê duyệt các hồ sơ để giải quyết 
TTHC tại trang mocua.dongnai.gov.vn, vì vậy các văn bản có giá trị pháp lý để 
tái sử dụng. Hiện tại Sở trả kết quả cho người dân, doanh nghiệp có thể lựa chọn 
bằng nhiều hình thức trực tuyến gửi mail, tin nhắn SMS, zalo,.. 

Sở Công Thương kính gửi Sở Thông tin và Truyền thông xem xét, thẩm định 
lại. 

Trân trọng./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- BGĐ Sở; 
- Lưu: VT, VP. Thuymtt. 

GIÁM ĐỐC 
 
 
 
 
 

  Phạm Văn Cường 
 


