UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: /IBC-SCT Pong Nai, ngay  thing  ndm 2023
BAO CAO

Két qua trién khai thuc hién K& hoach sé 45/KH-UBND ngay 22/02/2023
ciia UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé an “Phat trién tng dung dir li¢u vé
dan cw, dinh danh va x&c thwe dién tir phuc vu chuyén déi s6 quoc gia giai
doan 2022 -2025, tam nhin dén nim 2030” trén dia ban tinh Pong Nai
(thang 10/2023)

Thuc hién chi dao cua UBND tinh tai K& hoach sé 45/KH-UBND ngay
22/02/2023 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé an “Phat trién (ng dung dix liéu
vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé qubc gia giai doan
2022-2025, tim nhin dén nam 2030” (goi tat 13 D& an 06) trén dia ban tinh Pong Nai,
S¢ Cong Thuong bao cdo két qua trién khai thuc hién trong thang 10 nim 2023 nhu
Sau.

I. KHAI QUAT TINH HINH VA KET QUA TRIEN KHAI PE AN 06
1. Cong tac chi dao, trién khai thye hién nhiém vu

Qua ra soét cac nhiém vu duoc phan cong theo Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay
03/03/2022 cua UBND tinh, S& Coéng Thuong ban hanh Vin ban sé 1049/SCT-VP
ngay 08/3/2023 vé viéc trién khai Ké hoach s 45/KH-UBND ngay 22/02/2023, Théng
b4o s6 79/TB-UBND ngay 24/02/2023 va Vin ban sé 1655/UBND-THNC ngay
01/3/2023 ciia UBND tinh; Vin ban sé 1437/SCT-VP ngay 27/3/2023 trién khai Vin
ban sé 2312/UBND-THNC ngay 16/3/2023 cia UBND tinh vé viéc diy manh tuyén
truyén va néu guong dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tr dén cac phong,
don vi thudc S& biét va trién khai thuc hién theo cac nhiém vu duoc giao.

Ban Giam d6c So quan tam, thuong xuyén huéng dan, chi dao, dén dbc
CBCCVC thudc So thyc hién cac nhiém vu trién khai D& an 06, nhiing loi ich cua Dé
&n 06, ting dung VNelD, dich vu cong tryuc tuyén, cai dat va dang ky st dung tai khoan
dinh danh dién tir VNelD, chuyén ddi sd; cac van ban chi dao cia UBND tinh trién
khai c4c nhiém vu thuc hién Dé an 06, cai cach hanh chinh gém: vin ban sb
5722/TCTTKDA ngay 10/8/2023 ctia T6 cong tac Bé an 06 Chinh phu, van ban sb
9138/UBND-THNC ngay 06/9/2023 cua UBND tinh, B&o céo s6 279/BC-UBND ngay
26/09/2023 cia UBND tinh vé Tinh hinh, két qua trién khai thuc hi¢n D¢ an 06 phét
trlen g dung dix liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu Chuyen d6i s6
qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim 2030 trén dia ban tinh Pong Nai. (
Ky b/c thang 9/2023)....dén toan thé CBCCVC va nguoi lao dong tai co quan thong
qua c4c cudc hop toan co quan, trén phan mém QLVB va diéu hanh cong viéc; tuyén
truyén dén nguoi dan, to chuc va doanh nghiép thong qua céc tin bai trén trang TTDT
cua So¢ tai dia chi: http://sct.dongnai.gov.vn.
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Phat huy moi nguon luc day manh @ng dung c6ng nghé thdng tin trong quan ly
va diéu hanh; thuc hién hiéu qua viéc cai cach hanh chinh theo hudng hién dai, day
manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly nha nudc va nang cao
chat luong ‘phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh cua cong chirc S¢ Cong
Thuong, dong thoi da ban hanh va thyc hién hiéu qua cac Ké hoach trién khai nhiém
vu chuyén d6i s6, ttng dung céng nghé thdng tin, cai cach hanh chinh cua S¢ Cong
Thuong hang ndm bam sat theo chi dao cua cap trén.

Tiép tuc tuyén truyén, van dong, huéng dan 100% CBCCVC, ngudi lao dong
thudc So st dung ang dung VNelD;

- Tiép tuc tuyén truyén, khuyén nghi 100% CBCCVC va ngudi lao dong thuge
S¢ chi thyc hién dich vu cong truc tuyén va tuyén truyen ngudi than st dung dich vu
cdng truc tuyén dé giai quyét TTHC, han ché viéc nop hd so truc tiép.

- Phdi hop tuyén truyén Tuan I€ chuyén doi so tinh Pong Nai ndm 2023, ngay
Chuyén doi so quoc gia 10/10.

Ban hanh Vin ban s6 6142/SCT-VP ngay 04/10/2023 trién khai cac van ban chi
dao cua UBND tinh vé cdng tic CCHC: sé 9159/UBND-HCC ngay 06/9/2023, s
373/TB-UBND ngay 07/9/2023, sé 8806/UBND-KGVX ngay 25/8/2023, sb
9548/UBND-HCC ngay 15/9/2023, s6 9595/UBND-HCC ngay 18/9/2023; Vian ban s6
5847/SCT-VP ngay 19/9/2023 trién khai Vin ban s6 2605/STTTT-CNTTVT ngay
11/9/2023 va s6 2696/STTTT-CNTTVT ngay 20/9/2023 cia S Thdng tin va Truyén
thong vé cong tac dam bao ATTT khi khai thac sir dung hé thong CSDLQG vé dan cu.

Trién khai thuc hién ra soat Hé thong tai liéu va cac Quy trinh tac nghiép theo
TCVN ISO 9001:2015 dé cong b lai Hé thong quan ly chat lwgng theo TCVN I1SO
9001:2015 tai Quyét dinh s6 248/QB-SCT ngay 11/10/2023, di hoan thanh béo cao
con tac thuc hién 1SO tai bao co sé 6253/BC-SCT ngay 12/10/2023.

Pang thanh 1ap Poan Kiém tra két qua thyuc hién cai cach hanh chinh, kiém soat
thu tuc hanh chinh ctia cac phong chuyén mon, don vi thuoc S¢ Cong Thuong nam
2023.

- S& dang thuc hién ra soat dé cung cap thong tin, sé liéu tu danh gia B tiéu chi
danh gia “tmg dung céng nghé théng tin trong quéan 1y diéu hanh™; Pong thoi cap nhat
s6 lieu 1én hé thdng bao céo tinh baocao.dongnai.gov.vn dé S¢ Théng tin va Truyén
thong tong hop (du kién hoan thanh triréc 20/10/2023).

2. Cong tac tuyén truyén vé cong tac trién khai Dé an 06:

- B3 thyc hién dang tai cac thdng tin, tuyén truyén, cac chi dao cua UBND tinh
vé Viéc thyc hién D¢ &n 06 trén Cong Thong tin dién tir cia S¢ dé ngudi dan va doanh
nghiép cd thé tra cau, tim hiéu, nim bat kip thoi vé viéc trién khai thuc hién Dé an 06
trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén rong rai dén cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong thuoc So
hiéu va phdi hop thuc hién D& an “Phat trién ttng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
X&c thyuc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022 -2025, tim nhin dén
nam 2030” trén dia ban tinh Péng Nai thdng qua phan mém quan 1y vin ban va diéu
hanh cong viéc VNPT IOFFICE (hoic 16ng ghép trong cac cudc hop toan b CBCC
hoac trién khai théng qua hinh thirc dung app Zalo...)
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- Thuong xuyén tuyén truyén cac nhiém vy, nhiing lgi ich cia Bé an 06, Gng
dung VNelD, dich vu cong truc tuyén, cai dat va dang ky st dung tai khoan dinh danh
dién tir VNelD, chuyén ddi sb; cac van ban chi dao caa UBND tinh trién khai céc
nhiém vu thuc hién Bé an 06, cai cach hanh chinh gom: Vin ban s6 4148/UBND-
THNC ngay 28/04/2023 trién khai, thuc hién cac mé hinh diém vé Dé an 06 trén dia
ban tinh Péng Nai; Van ban s6 4142/UBND-THNC ngay 28/04/2023 vé trién khai
phan mém theo doi, giam sat P& an 06/CP trén dia ban tinh Bong Nai; Vin ban sb
3800/UBND-HCC ngay 21/4/2023 vé trién khai, thuc hién tai ciu trdc quy trinh, thuc
hién TTHC trén moi truong dién tir; Van ban s6 3398/UBND-HCC ngay 13/04/2023
trién khai cac nhiém vu CCHC trong tam quy 11/2023... dén toan thé CBCCVC va
nguoi lao dong tai S¢ thdng qua cac cudc hop toan co quan, trén phan mém QLVB va
diéu hanh cong viéc VNPT - IOFFICE; tuyén truyén dén ngudi dan, té chirc va doanh
nghiép thong qua cac tin bai trén trang TTDT cta So tai dia chi: sct.dongnai.gov.vn,

- Tuyén truyén, khuyen nghi 100% CBCCVC va nguoi lao dong thugc So thuc
hién dich vy cong truc tuyén, dong thoi van dong cac than nhan st dung dich vu cong
truc tuyén dé giai quyét TTHC, han ché viéc nop hd so truc tiép.

- Ngay 11/9/2023, S¢ da ban hanh Vin ban sé 5659/SCT-VP trién khai Thong
bao s6 1015/TB-TGV ngay 05/9/2023 vé két luan cua dong chi Thiéu teéng Nguyén Si
Quang, Giam dc Cong an tinh - Pho Truong Ban Thuong truc Ban Chi dao Dé 4n 06
tai Hoi nghi giao ban Ban Chi dao Pé 4n 06 mé& rong ngay 22/8/2023 dén toan bo
CBCCVC biét, phéi hop thuc hién;

- ba thuc hién‘cfr nh@n su da,i dién lanh dao cac phong, trung tdm tham gia hoi
thao, cac phién hop vé chuyén doi so.

S¢ da cir 03 cong chirc tham du Hoi nghi tap huan nghiép vu vé cong tac cai
cach, kiém soét thu tuc hanh chinh, thyc hién thu tuc hanh chinh trén moéi trudong dién
tir; cr 10 CBCCVC tham du L& khai mac Tuan 18 chuyén doi so tinh Péng Nai nim
2023; cir nhan sy dai dién lanh dao cac phong, trung tdm tham gia hoi thao, c&c phién
hop vé chuyén ddi sé.

3. Cong tac chuan hoa, tai cau trac quy trinh, nghiép va ddi véi cac thia tuc
hanh chinh thugc tham quyeén giai quyét cia S& Cong Thwong

Pén thoi diém béo céo, Sé Cong Thuong da ap dung tiép nhan hd so cap phép
qua mang trén phan mém Egov d6i v4i 127/127 thu tuc hanh chinh (dat 100%); thuc
hién dich vu tin nhan SMS va chuyén phat két qua vé tan nha cho khach hang qua
duong buu dién ddi véi cac tha tuc hanh chinh thugc Sé.

a) Pén thoi diélp bao cao, S¢ Cong Thuong dd tham muu UBND tinh B6 thu tuc
hanh chinh thudc tham quyen giai quyét cua S¢ Cong Thuong, UBND cap huyén,
UBND cap xa tinh Bong Nai

- Bao cao tinh hinh thuc hién lién théng tha tuc hanh chinh:

Theo Quy
- 5 , . dinh cua . ‘1ea
STT Thu tuc hanhA chinh, dich vu Trung Pon vi thue hién Ca:c don vi llin
cong T *| thong thuc hién
wong,
UBND tinh

Thi tyc Cép gidy phép thanh
1 |lap Van phong dai dién cia | Trung uwong |S& Cong Thuong | Cong an tinh
thuong nhdn nudc ngoai tai
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Viét Nam
Thu tuc Pang ky t6 chirc hoi
2 |chog, trién lam thuong mai tai | UBND tinh |S& Cong Thuong

S¢ Vian hoa-Thé
thao va Du lich

Viét Nam
Linh vuc An toan dap, hd chira , r A Vian phong
3 Thiy dién UBND tinh |S¢ Cong Thuong UBND tinh
- n Ao , A Vian phong
4 | Linh vuc Cong nghiép ning UBND tinh |S¢ Cong Thuong UBND finh

S& da trién khai thuc hién Quyét dinh s& 1844/QD-UBND ngay 04/8/2023 cia
UBND tinh Dong Nai vé viéc cong bb danh muc thi tuc hanh chinh dugc chuan hoa

thudc thadm quyén giai quyét cia nganh cong thuong tinh Poéng Nai (Chudn héa tir 116
TTHC thanh 127 TTHC) tai Van ban s6 5340/SCT-TT ngay 22/8/2023.

b) Panh gia két qua ra soét, cat giam, don gian hda TTHC:

Thuc hién Ké hoach sé 11/KH-UBND ngay 12/01/2023 caa UBND tinh vé ra
soat, don gian hoa quy dinh, tha tuc hanh chinh nam 2023, S¢ Cong Thuong da xay
dung Ké hoach s 1233/KH-SCT ngay 16/3/2023 vé ra soat, don gian hoa quy dinh, thu
tuc hanh chinh ndm 2023, trong d6 tap trung mot sé nhiém vu sau:

- Thdng qua viéc don gian hda cac thu tuc hanh chinh nham loai bo céc tha tuc
hanh chinh rueom ra, khong can thiét, cat giam dang ké chi phi trong thuc hién cac thu
tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép, gop phan xay dung mét nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghiép, hiéu qua va cé hiéu suit cao.

- Viéc giai quyét cac tha tuc hanh chinh dugc S¢ Cong Thuong thuc hién theo
nguyén tac nhanh gon, thuan tién, khdng gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép;
dac bi¢t, c6 bién phap xt Iy nghiém nhiing cong chuc tly tién dat ra cac quy dinh trai
phap luat, trai tham quyén, gay khé khan, phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Xay dung ndi dung tha tuc hanh chinh, chuan hoa day du tén, ndi dung thu tuc
hanh chinh theo b thu tyc da dugc Bo Cong Thuong cong bd, dam bao tinh phéap 1y,
don gian dé hiéu, d& thuc hién tao thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép trong thuc
hién tha tuc hanh chinh, nang cao trach nhiém ctua méi can bo, céng chuc trong thuc
hién tha tyc hanh chinh, gop phan cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, phat trién
kinh té xa hoi cuaa tinh.

4, Ké'jc qué thuce hién s6 héa ho so va tai siv dung két qua s6 hoa ho so, két qua
gidi quyét thu tuc hanh chinh
- S¢ da chi dao cdng chuc, vién chic tiép nhan ho so tai Bo phan mot cia phai
khai thac, sir dung thdng tin vé cu tra ctia cong dan trong Co sé dit liéu quéc gia vé dan
cu dé giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong thuc hién theo Diéu 14
Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phi d6i véi cac thu tuc
hanh chinh, dich vu cong c6 yéu cau nop, xuat trinh s6 ho khau, s6 tam tra.

- D3 ban hanh Vin ban s§ 912/SCT-VP ngay 01/3/2023 vé viéc cap nhat thong
tin tai khoan, lap danh sach tai khoan tra ctru, khai thac thong tin cong dan tr Co s dix
licu Quéc gia vé dan cu trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh caa tinh,
theo d6 S& di chi dao cong chuc, vién chic tiép nhan va xu Iy ho so phai bao mat,
khong tiét 16 thdng tin dit liéu ca nhan caa cdng dan khi thuc hién tra ctu, kiém tra, xac
thuc thong tin céng dan dé phuc vu viéc tiép nhan, xir Iy hd so giai quyét thu tuc hanh
chinh cho nguoi dan, doanh nghiép trén hé thong va tham khao tai liéu huéng dan tra
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ctru, khai thac co s dir liéu dan cu dugc cung cap tai muc “Hudng dan sir dung” trén
phan mém Mot cira dién tir cua tinh dé trién khai thuc hién trong qua trinh tiép nhan va
xt Iy hd so cap nhat day du, chinh xac cac truong thdng tin tai khoan caa cong chuc,
vién chirc tiép nhan va xir Iy hd so duoc cap trén hé thong.

- Trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh khéng yéu cau ngudi dan phai
xuat trinh gidy to, tai liéu chang minh vé cu tra va huéng dan ngudi dan tu tra ciu
théng tin vé cu tra cua minh, nop s6 hé khau, s6 tam tri va khdng yéu cau nguoi dan
x&c nhan chiing minh nhan dan 09 sé vi da c6 trén mi QR cua thé cin cude cdng dan
gan chip.

- S¢ Cong Thuong khong co6 Dich vu cong lién quan dén 29 DVC dugc phé
duyét theo Quyét dinh sé 422/QD-TTg ngay 04/4/2022. Vi vay, tinh tir thang 01/2023
dén nay S& chua tiép nhan hé so tha tuc hanh chinh c6 yéu cau vé thong tin dan cu,
thong tin cu tra cua cong dan.

- Cong tac s6 hoa hd so dién tir (hd so TTHC): Ngay 17/3/2023 S¢ da trién khai
va dang ky tham gia tap huan sé hoa hd so thi tuc hanh chinh trén phan mém Mot cira
dién tir tinh - motcua.dongnai.gov.vn va sir dung phan mém Kho quan ly di liéu dién
tr. Sau khi Uy ban nhan dan tinh ban hanh quyét dinh chinh thirc dua vao st dung
phan mém sb hda hd so tha tuc hanh chinh, S¢ d4, dang trién khai thuc hién s hoa dén
toan thé cong chic vién chic tham gia giai quyét tha tuc hanh chinh.

- S¢ da thuc hién dang ky tai khoan cho CBCC tham gia cong tac xu ly TTHC
dé tra curu dir liéu dan cu dugc tich hop vao trang motcua.dongnai.gov.vn rat thuan
tién, nhanh chong, hiéu qua.

- So da thuc hién ra soat, thong ké TTHC thudc tham quyén giai quyét caa So
Cong Thuong co khai thac thong tin trong CSDLQG vé dan cu tai Van ban sb
5423/SCT-TT ngay 28/8/2023 vai 04 TTHC lién quan dén théng tin trong co so dit
liu quéc gia vé dan cu, can cudc céng dan can tra cau, khai thac phuc vu giai quyét
TTHC, cu thé:

+ Thi tuc Pang ky hoat dong ban hang da cap tai dia phwong (md TTHC:
2.000309).

+ Thu tuc Pang ky stra d6i, b sung ndi dung hoat dong ban hang da cap tai dia
phuong (ma TTHC: 2.000631).

+ Thu tyuc Cap Gidy phép thanh lap vin phong dai dién cia thuong nhan nuéc
ngoai tai Viét Nam (ma TTHC: 2.000063).

+ Tha tuc Diéu chinh Gidy phép thanh lap van phong dai dién cia thuong nhan

nudc ngoai tai Viét Nam (2.000347).

5. Pam bao an toan, an ninh thong tin

S¢ thuong xuyén ra soat hé thdng mang, trang thiét bi van phong, may tinh dam
bao hé thong hoat dong thong suét, an toan thong tin; tao diéu kién trong viéc dao tao,
tap huan, bdi dudng k¥ ning, kién thirc vé an toan thdng tin cho CBCCVC. Cac phong,
don vi thuoc S¢ nghiém tuc thuc hién viéc soan thao van ban mat trén may tinh mat da
bd tri theo quy dinh.

Quan triét cac noi dung cua Van ban s6 9138/UBND-THNC ngay 06/9/2023 cua
UBND tinh vé viéc thuc hién van ban s6 5722/TCTTKBDA ngay 10/8/2023 cua To
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cong tac Pé an 06 Chinh phu den CBCC thugc S¢ thyc hién nghiém céac quy dinh c6
lién quan trong qua trinh két ndi, chia sé va khai thac thong tin co s& dit liéu qudc gia
vé dan cu phuc vu viéc tra cau, kiém tra, xac thuc théng tin cong dan dé tiép nhan, xu
ly h6 so giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép trén Hé thdng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh; cong chic tiép nhan va xir Iy hd so
phai bao mat, khéng tiét 16 théng tin dix liéu ca nhan caa céng dan khi tiép nhan, xu ly
hd so giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép trén Hé théng.

DPén nay, S& di gan tin nhiém mang cho 4/6 website, tén mién cong khai trén
Internet tai S6 Cong Thuong. Tuy nhién, con 2 trang chua dugc cap SSL nén chua gan
duoc tin nhiém mang, géom 2 tén mién - domain: dlct.dongnai.gov.vn va ecdn.vn. S¢
dang phdi hop véi don vi cho thué Server dé cung cap SSL cho 2 domain trén.

Thyc hién theo yéu cau ciia Cong an tinh, S¢ da ban hanh cac béo cdo mat vé
c@c Ké hoach thudc linh vyc an ninh mang; kiém tra vé thuong mai dién tir va hang da
cap tai cac van ban so 94/BC-SCT ngay 12/10/2023 va 95/BC-SCT ngay 13/10/2023.

Ngoai ra, ngay 10/10/2023, S¢ da thuc hi¢n phol hop dé nhap liéu nhap liéu
trong hé théng Sé tay Pang vién dién tir tai Dang uy khdi cac co quan tinh (sang loc,
lam sach di liéu thong tin Pang vién cua So).

Il. PHUONG HUONG THUC HIEN TRONG THOI GIAN TOI

Trong thoi gian t6i, S¢ Cong Thuong s& tiép tuc pho| hop véi Cong an tinh va
S¢ Théng tin va Truyén thong trién khai cac nhiém vu vé Dé an 06 theo Ké hoach s6
45/KH-UBND ngay 22/02/2023 cia UBND tinh; tiép tuc khai thac, sir dung Kho quan
ly dit liéu dién tir va phan mém sé hda hd so TTHC tinh; trién khai c6 hiéu qua cong
tac kiém soat TTHC, dich vu cong truc tuyén thuc tham quyén giai quyét caa don vi.

Trén day 1a bao cdo két qua trién khai thuc hién Ké hoach sé 45/KH-UBND
ngay 22/02/2023 cua UBND tinh trong thang 10/2023 cua S¢ Cong Thuong, gui Cong
an tinh tong hop./!

Noi nhgn: GIAM POC

- Cong an tinh;

- Véan phong UBND tinh; 4/ '

- Ban Giam doc S, < L [ [0/

- Cac Phong, don vi thudc So; ——V .

- Luu: VT, CNTT. —_—
thuymtt

Pham Vin Cwong
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