UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Doc 14ap - Tw do - Hanh phuc

S6:5259 /SCT-VP Pong Nai, ngay /7 thang 8 nam2023

VIV chén chinh céng tac phbi
hop thuc hién nhi¢m vu céi
cach hanh chinh, giai quyét

TTHC trén dia ban tinh

Kinh gutri: Cac phong, don vi thudc So.

Thuc hién Vin ban sé 8135/UBND-HCC ngay 10/8/2023 ciia UBND tinh Dong Nai
vé viéc chan chinh cong tac phdi hop thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, giai quyét
TTHC trén dia ban tinh,

Giam dbc S¢ Cong Thuong dé nghi cac phong, don vi thudc So thuc hién cac noi
dung sau:

- Trudng cac phong, don vi ting cudong cong tac lanh dao chi dao, quan tri¢t, nang
cao trach nhiém trong cong tac phdi hop thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, giai
quyét hd so cong viéc hanh chinh, giai quyét thii tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh
nghiép; khong dé dién ra tinh trang dun day trach nhiém giita cac phong, co quan, don vi
dan dén cham tré trong trién khai cai cach hanh chinh, giai quyét cong viéc hanh chinh,
cham tré trong giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép. Pay xac dinh l1a giai
phép trong tim dé ning cao hiéu qua cdng tic cai cach hanh chinh, két qua thuc
hién nhiém vu ciia cac don vi, dia phwong trong 6 thang cudi nim 2023 va cac nim
tiép theo.

- Céan bd cong churc, vién chic tang cuong st dung ing dung cong nghé thong tin,
truyén thong (hé théng phin mém quan 1y van ban, zalo...) dé nang cao hiéu qua coéng
tac phdi hop giai quyét cong viée; khac phuc dut diém tinh trang khong phdi hop, khong
tra 10i hodc tra 15i cham dan dén cham tré trong giai quyét cong viéc hanh chinh, giai
quyét TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép;

- Thuong xuyén ra soat cong tac phdi hop giita cac nganh, cac cap, giita cac don vi,

dia phuong trong viéc giai quyét hd so, cong viéc ciia ngudi dan, doanh nghiép; néu co
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cac kho khin, vuéng mac trong thuc hién thi phan anh, b4o c4o sém vé Lanh dao S¢
Cong Thuong (qua Vin phong So) dé kip thoi tong hop, bdo cao Chu tich UBND tinh,
Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua tinh; khic phuc tinh trang cham tré kéo dai, anh
huong dén cong tac giai quyét cong viée ciia ngudi dan.

Trén day 13 y kién ciia Giam d6c So Cong Thuong vé viée chan chinh cong tac phdi
hop thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh, giai quyét TTHC trén dia ban tinh, dé nghi

cac phong, don vi nghiém tic trién khai thuc hién./)'—
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