UBND TINH PONG NAI CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phac
S6: 1153 /BC-SCT Pong Nai, ngay 10 thing 3 nam 2021
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy I nim 2022

Kinh gui: Uy ban nhan dan tinh.

Thuc hién Ké hoach s 16341/KH-UBND ngay 28/12/2021 cua Chu tich UBND
tinh vé cai cach hanh chinh tinh Pong Nai nim 2022; Céng vin sé 585/SNV-TT ngay
25/02/2022 ctiia S& Noi vu huéng dan thuc hién ché do bao cao cai cach hanh chinh
dinh ky, S6 Cong Thuong bao céo cong tac cai cach hanh chinh Quy I nam 2022 nhu
sau:

1. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH VA TRIEN KHAI THUC HIEN
CAl CACH HANH CHINH (CCHC)

1. Chi dao, diéu hanh CCHC, kiém soat TTHC

Trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tdm trong cdng tac cai cach hanh chinh
theo chi dao caa UBND tinh tai Ké hoach s6 16341/KH-UBND ngay 28/12/2021 nham
xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, cong khai, minh bach, nang cao hiéu
qua giai quyét thu tuc hanh chinh; tiép tuc hoan thién cac quy dinh phép luat, to chuc
bo may, nang cao trach nhiém giai trinh, nang luc d6i ngl can bd, cong chuc, vién
chuc; cai thién mic d6 hai 10ng ctia ngudi dan va nang luc canh tranh cap tinh

S¢ Cong Thuong di xay dung cac Ké hoach trién khai thuc hién cong tac CCHC
trong nam 2022, cu thé: s6 579/KH-SCT ngay 29/01/2022 cai cach hanh chinh cua So
Cong Thuong nam 2022; s6 353/KH-SCT ngay 19/01/2022 kiém soat tha tuc hanh
chinh S¢ Cong Thuong nam 2022; s6 566/KH-SCT ngay 28/01/2022 kiém tra cai cach
hanh chinh nam 2022; sé 991/KH-SCT ngay 02/03/2022 ra soat, don gian hoa quy
dinh, thu tuc hanh chinh S¢ Cong Thuong nam 2022; s6 932/KH-SCT ngay 25/02/2022
thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cia S Cong Thuong nim 2022; sb
1046/KH-SCT ngay 04/3/2022 ké hoach Théng tin, tuyén truyén kiém soét thi tuc hanh
chinh cua S Cong Thuong nam 2022.

Trong d6 xac dinh mot sb nhiém vu trong tam trién khai thuc hién trong nam 2022,
cu thé:

- Tham muu xay dung va t6 chac thuc hién co ché, chinh sach tao lap mdi truong
dau tu, kinh doanh minh bach, thuan loi thu hut dau tu, huy dong, phan b6 va str dung
c6 hiéu qua cac ngudn luc va nang cao ning luc hoi nhap quéc té.

- Nang cao chét lugng cong tac tham muu x4y dung van ban quy pham phap luat
do HDND, UBND tinh ban hanh; ting cuong su tham gia lay y kién rong réi caa nguoi
dan, to chac va xa hoi trong qua trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phép
luat, bao dam tinh minh bach, tinh nhat quan cta quy dinh phéap luat.

Dia chi: S6 02, dwong Nguyén Vian Tri, phuong Thanh Binh, Tp. Bién Hoa, tinh Bong Nai.
bién thoai: (0251) 3823317
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- Téang cuong Kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luét, kip thoi phat hi¢n va
de xuat xt 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hoac
khéng con phu hop, tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Nhirng két qua noi bat dat dwoc trong ky bio cio:

+ Trong Quy | nam 2022, S¢ Cong Thuong tiép tuc trién khai déy manh vi€c ing
dung cong ngh¢ théng tin trong cbng tac CCHC; dan hoan thién phan mém quan ly,
diéu hanh van ban moi nham day nhanh tién do phat trién chinh quyén dién tir theo ké
hoach, dong thoi dam bao chirc ning, tinh niang ky thuat, cac quy trinh nghiép vu theo
quy dinh tai Quyét dinh sé 28/QD-TTg ngay 12/07/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu.

+ Ludn dam bao 100% Ban Lanh dao S, can bo chi chét thude cac phong, don
vi thudc Sé trién khai tng dung chimg thu sd, chit ky sé cua Ban Co yéu Chinh pha
vao viéc sb hoa van ban va guri nhan van ban trén moi trudng mang qua hé thdng truc
lién thong cua tinh; 100% van ban di cia S& Cong Thuong hién nay dugc (ng dung
chit ky sb trong x&c thuc van ban dién tir (trir van ban Mat, vin ban dinh kém noi dung
Mat).

- Tréch nhiém ciia nguoi dimg dau don vi trong lanh dao, chi dao, quén trigt, trien
khai, kiém tra vé CCHC, kiém soat TTHC, duoc thé hién cu thé nhu sau:

+ Luén néu cao tinh than, trach nhiém trong chi dao, diéu hanh cong tdc CCHC,
kiém soat THHC, tir d6 tao ra nhitng chuyén bién manh mé, tich cuc, dap @ng tét hon
nhu cau chinh déng cua té chirc, ca nhan, doanh nghiép va cac nha dau tu khi giai quyét
cac TTHC linh vuc Cong Thuong.

+ Chi dao sat sao, d6n ddc cac phong, don vi thudc Sé thuc hién nghiém tdc nhiém
vu chuy@n mdn, nang cao trach nhiém phéi hop gitta cac phong, don vi ¢6 lién quan
trong giai quyét TTHC, hing ngay déu phan cong lanh dao truc ky duyét cac hd so lién
quan dén TTHC kip thoi, khong dé cho t6 chuc, ca nhan phai cho doi lau.

+ Chi dao day manh viéc tng dung céng nghé théng tin trong quan 1y van ban,
diéu hanh cong viéc cua S vai cac don vi, dia phuong v6i su dung phan mém, g,
nhan vin ban dién tir thdng qua truc lién thong; két ndi véi cac phan mém quan 1y van
ban theo quy dinh.

+ Bo phan mot ctra cua So Cong Thuong phdi hop chat ché véi cac bo phan lién
quan trong qua trinh xtr Iy hd so dam bao thoi gian dung theo quy dinh; lién tuc cai tién
quy trinh giai quyét hd so theo huéng nhanh gon, don gian nhung dam bao ding quy
dinh cua phap luat, && dap ang nhu cau va loi ich chinh dang cua c& nhan, to chuc,
doanh nghiép trén dia ban tinh.

2. VVé thanh tra, kiém tra CCHC, kiém soat TTHC

- S Cong Thuong xay dung Ké hoach s6 566/KH-SCT ngay 28/01/2022 kiém tra
cai cach hanh chinh ndm 2022, Ké hoach s6 353/KH-SCT ngay 19/01/2022 ke hoach
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022, qua d6 xac dinh mot s6 nhiém vu trong tam
nhu sau:

+ Panh gia chat luong va tién do thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh céc
phong, don vi thudc So; ra soat r]hﬁng thuan logi, kho khan, kip thoi chi dao, don doc
huéng dan cac don vi thuc hién tot nhiém vu cai cach hanh chinh.
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+ Cong tac kiem tra cai cach hanh chinh can trien khai higu qua, thyuc chat; kip
thoi don doc, nhac nhé cac don vi tich cuc trien khai nhiém vu cai cach hanh chinh cua
S¢ Cong Thuong.

+ Cong tac kiém tra phai c6 trong tam, trong diém; tap trung kiém tra cong téc
lanh dao, chi dao, to6 chuc trién khai cai cach hanh chinh, g dung céng nghé thdng
tin vao cai cach hanh chinh.

+ Qué trinh kiém tra dam bao khong gay tré ngai dén hoat dong cua cac phong,
don vi thudc Sé.

+ Kiém soat chit ché viéc xay dung van ban quy Ppham phap luat c¢6 quy dinh thu
tuc hanh chinh cta nganh cong thuong; tang cu:Gng chat luong viéc cong bd, cong khai
minh bach thu tuc hanh chinh; ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nham phat hién, loai
bo céc thu tuc hanh chinh khong can thiét, khéng hop ly, khong phu hop; stra dbi, bd
sung, thay thé, bai bo hoidc kién nghi véi co quan c6 tham quyén stra d6i, bo sung, thay
thé, bai bo cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh; van hanh, khai thac ¢6 hi¢u qua h¢
thong thdng tin tiép nhan, xu ly phan anh, kién quy dinh th tuc hanh chinh, tang cuong
kiém tra thyc hién hoat dong kiém soéat thu tuc hanh chinh... nham tao sy chuyén bién
manh m& trong nhan thirc caa can bo va nhan dan vé cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh.

ot 10‘0 % thua tuc hanh chinh, quy trinh ndi bd dién tir tha tuc haph cbl'nh thudc
tham quyeén giai quyét caa So Cong Thuong duoc ban hanh mai, stra doi, bo sung, béi
bo kip thoi theo quy dinh.

+ 100 % thu tyc hanh chinh cua S¢ Cong Thuong duoc cdng b, cong khai day
du, kip thoi trén Co so dir Iiéq quoc gia vé tha tuc hanh chinh, tich hop, dong bo véi
Cong Dich vu cbng cua tinh dé dam bao thuan tién cho viéc khai thac, st dung.

_ +Phé duyét phuong an don gian hoa toi thiéu 10% s6 thu tuc hanh chinh; tiép tuc
dé xuat phan cap dé dam bao dat toi thicu 20% thu tuc hanh chinh theo chi dao cua Thu
tudng Chinh phua, UBND tinh phu hgp quy dinh va diéu ki¢n thuc tién cua S¢ Cong
Thuong.

+ 100 % thu tuc hanh chinh thudc tham quyen giai quyet cua So Cong Thu:ong
dugc cung Cap truc tuyen muc d6 3 va 4; Ty Ié hd so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va
4 trén tong sé hd so dat tdi thiéu 99 % tai S Cong Thuong.

+ Ty 18 giai quyét ho so dung han va trude han cua S¢ Cong Thuong dat t6i thiéu
99%; muc do hai long cua ngudi dan, doanh nghiép ve giai quyet thu tuc hanh chinh
dat toi thieu 95%.

+ T0i thiéu 98 % phan anh kién nghi ctia ngudi dan, to chuc lién quan giai quyét
thu tuc hanh chinh cua S¢ Cong Thuong dugc xt ly dut diem trong thoi gian quy dinh;
ty 1€ nguai dan hai long vé viéc xtr ly phan anh kien nghi dat toi thiéu 95%.

- Xay dung ké hoach ra soat, don gian hoa quy dinh, tha tuc hanh chinh trong tam
nam 2022 cua S¢& Cong Thuong. Trén co s¢ do, xay dung phuong an kién nghi don
gian hoa quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh.

3. Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

_Tham muu ban hanh K& hoach s6 932/KH-SCT ngay 25/2/2022 vé thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh cta S¢ Cong Thuong nam 2022; theo d6 yéu cau cap nhat
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thong tin thuong xuyén, kip thoi, day da cac van ban phép luat, cac chi truong, chinh
s&ch cua trung wong, cua tinh d6i véi can bo, céng chirc, vién chire, ngudi dan va doanh
nghiép; doi mai va da dang cac hinh thac tuyén truyén, nang cao chat luong céc
nodi dung, dam bao gan giii, thiét thuc véi nguoi dan, doanh nghiép; tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chinh phai gan véi thuc hién cac giai phéap trong Ké hoach sé 579/KH-
SCT ngay 29/01/2022 cai cach hanh chinh cua S¢ Cong Thuong nam 2022; phu hop
véi thuc té cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19 cua tinh.

Hinh thirc tuyén truyén: viéc tuyén truyén trén Bao Dai phat thanh — Truyén hinh
Podng Nai, Bao Cong Thuong, Bao Dong Nai, Cong thong tin dién tir Website cua Sa,
S6 tay pho bién chinh sach cong nghiép — thwong mai va tha tuc hanh chinh caa nganh
cong thuong; qua cac 1op tap huan luyén vé cong tac quan ly K¥ thuat An toan va Moi
truong; bdi dudng kién thic vé sinh an toan thuc pham, bdi dudng kién thac chiét nap,
kinh doanh gas, kién thirc str dung dién an toan va tiét kiém...

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai céach thé ché
a) Ban hanh, ra soat va té chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat

- Thyc hién Ké hoach s6 15921/KH-UBND ngay 22/12/2021 cia UBND tinh
Pdng Nai vé thyc hién cong tac xay dung, kiém tra, xt Iy va ra soat vin ban quy pham
phap luat nim 2022 va K& hoach sb 7473/KH-SCT ngay 31/12/2021 cia S& Cong
Thuong, trong d6 tap trung thuc hién mot sé ndi dung chinh nhu sau:

- Bang ky chu tri soan thao 02 vin ban quy pham phap luat thuoc thim quyén
ban hanh caa HDND & UBND tinh thudc linh vuc nhu: (1) Quy dinh dau thau quan
ly va khai thac cho trén dia ban tinh Bong Nai; (2) Dinh mac hd trg dau tu xay dung
cho néng thén trén dia ban tinh Bong Nai.

b) Cong tac Kiém tra, ra soat vin ban quy pham phéap luat

- Péi vai dinh muc hd tro dau tu xay dung cho noéng thon trén dia ban tinh Can
ctr Cong vin sd 67/HDND-VP ngay 15/02/2022 cua Hoi ddng nhan dan tinh vé viéc
théng nhat dé nghi xay dung Nghi Quyét muc hd tro dau tu xay dung chg ndng thén
trén dia ban tinh; thuc hién chi d¢ao cia UBND tinh tai Cong van s6 1693/UBND-KTNS
ngay 21/02/2022 vé viéc trién khai y kién ctia Thuong truc HPND tinh tai Cong vin
s6 67/HDND-VP ngay 15/02/2022, S¢ Cong Thuong dang tién hanh lay y kién cac s6,
ban, nganh cap tinh; cac t6 chirc chinh tri -x& hoi; UBND cac huyén, thanh phé; Cac
T6 chirc quan Iy cho trén dia ban tinh duy kién thyc hién trong Quy 11/2022.

- Con lai 01 van ban quy dinh dau thau quan ly va khai thac cho trén dia ban tinh
bong Nai, hién dang tiep thu, chinh stra va hoan chinh trudc khi trinh UBND tinh ky
ban hanh, du kién sé hoan thanh trong Quy 1/2022.

- Xay dyng, ban hanh van ban phap luat c6 lién quan dén cai cach hanh chinh, nhat
la quy dinh lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép, bao dam su can thiét, tinh hop ly,
hop phap va tao thuan lgi hon cho nguoi déan, doanh nghiép.

- Tang cuong kiém tra, ra soat, kiém tra van ban phap luat vé cai cach hanh chinh,
thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh; kip thoi phat hién nhiing quy dinh chua phu
hop, chua dung tinh than cai cach hanh chinh, sira d6i hozc kién nghi sira d6i, bo sung
hodc ban hanh van ban méi phu hop, tao thuan lgi hon cho nguoi dan, doanh nghiép.
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- Ra soat, tham muu dé xuit don gian hoa cac diéu kién kinh doanh thudc linh vuc
cong thuong nham tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép hoat dong san xuat kinh
doanh. Pdng thoi ra soét, nghién ctu 23/116 tha tuc hanh chinh cap d6 3 con lai du
diéu kién dé xuat thyuc hién dich vu cong truc tuyén 18n muac d6 4.

¢) Cong tac to chirc theo ddi thi hanh phap luit.

Thyc hién K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 25/01/2022 ciia UBND tinh vé theo
doi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2022, S6 Cong Thuong da xay dung K& hoach s6
670/KH-SCT ngay 11/02/2022, trong do tap trung mdt s6 nhiém vu sau:

- Trién khai thyc hién déng bo, toan dién, c6 hiéu qua cong tac theo dbi tinh hinh
thi hanh phap luat theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cia
Chinh pht vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi dinh sb 32/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 59/2012/ND-
CP; Thong tu s6 04/2021/TT-BTP ngay 21/6/2021 ciia Bo trudng Bo Tu phap quy dinh
chi tiét thi hanh Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ciia Chinh phu vé theo
doi tinh hinh thi hanh phap lut va Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua
Chinh phu stra d6i, b sung mot s diéu ciia Nghi dinh sé 59/2012/ND-CP.

- Xem xét, danh gia khach quan thyc trang thi hanh phap luat, kién nghi thyc hién
cac giai phap dam bao cho phap ludt dugc thi hanh nghiém minh, thong nhat, gép phan
nang cao hiéu qua thi hanh phap luat va hoan thién hé thong phap luat trong linh vyc
Cong Thuong. Thu thap, phén loai, xtr ly thong tin chinh xac, kip thoi, can thiét lién
quan dén timg linh vuc cy thé trén nhiéu ngudn khac nhau nham tao co so danh gia
chinh xac tinh hinh thyc thi phép luét trong linh vuc cong thuong.

2. Cii cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Cong tac cong khai thu tuc hanh chinh va don giian héa thu tuc hanh
chinh

a) Trong Quy 11/2022, S¢ s& tham muru trinh UBND ban hanh Quyét dinh vé B9
thu tuc hanh chinh; stra d6i, bo sung, bai bo thu tuc hanh chinh mai.

- Bao cdo tinh hinh thuc hién lién théng thu tuc hanh chinh:

Theo Quy
STT Thu tuc hanhA chinh, dich vu dinh cua Pon vi thuc hién Ci}C don vi ll‘till
cobng Trung wong, T *7| thong thuc hién

UBND tinh

Thu tuc Cép gidy phép thanh lap,
1 |[Van phong dai di¢n cua thuong Trung wong |S& Cong Thuong Cong an tinh
nhan nudc ngoai tai Viét Nam
Thi tuc Pang ky t6 chirc hoi cho, , o A S Vin hoa-Thé
trién 1m thuong mai tai Viét Nam UBND tinh | 56 Cong Thuong thao va Du lich
Linh vuc An toan dap, ho chira Vian phong UBND

UBND tinh |S¢ Cong Thuong

Thity dién tinh
4 [Linh vyc Cong nghiép ning UBND tinh | Sé Cong Thurong | ¥ o ph?ig% UBND

b) Panh gia viéc thyc hién nhiém vy ra soat, dé xuat phuong an don gian hoa thi
tuc hanh chinh

Thuc hién Ké hoach sé 16/KH-UBND ngay 20/01/2022 ctia UBND tinh vé ra
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soat, don gian hoa quy dinh, thu tyc hanh chinh nam 2022, S¢ Cong Thuong da xay
dung Ké hoach s6 911/KH-SCT ngay 02/3/2022 V€ ra soat, don gian hoa quy dinh, tha
tuc hanh chinh nam 2022, trong d6 tap trung mot s6 nhiém vu sau:

- Théng qua viéc don gian hda cac thu tuc hanh chinh nham loai bo céac tha tuc
hanh chinh ruom ra, khdng can thiét, cat giam dang ké chi phi trong thuc hién cac thu
tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép, gop phan xay dyng mot nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghiép, hiéu qua va co hiéu suat cao.

- Viéc giai quyét c4c thu tuc hanh chinh duwoc S¢ Cong Thuong thuc hién theo
nguyén tic nhanh gon, thuan tién, khdng gay phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép;
dac biét, o bién phap xu ly nghiém nhiing cong chic tuy tién dét ra cac quy dinh trai
phap luat, trai tham quyén, gay kho khin, phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Xay dung ndi dung thu tuc hanh chinh, chuan hoéa day dua tén, ndi dung céac ndi
dung thta tuc hanh chinh theo bd thu tuc da dugc B Cong Thuong cong bo, dam bao
tinh phap 1y, don gian dé hiéu, dé thyc hi¢n tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghiép
trong thuc hién thu tuc hanh chinh, nang cao trach nhi€ém cua moi can bg, cong chirc
trong thuc hi¢n ‘ghﬁ tuc hanh chinh, gop phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh,
phat trién kinh t€ xa hoi cua tinh.

2.2. Thue hién co ché maot cira, mot ctra lién thong

2.2.1. T6 chire hoat dong bo phan mgt cira

- Trong ky S Cong Thuong da kién toan nhan sy thuc hién tiép nhan ho so, tra
ket qua tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh tai Quyét dinh so 343/Qb-SCT ngay
28/12/2021 (trong d6 c6 01 nhan sy chinh va 03 nhan sy du phong).

- “Bd phan Mot cira” S& Cong Thuong ludn phdi hop chit ché voi cac phong
chuyén mén truc thudc Sé trong qua trinh xr Iy ho so dat 99,99% dung va trude han
(s6 ligu tinh tir 11/11/2021 dén ngay 05/03/2022); lién tyc cai tién quy trinh giai quyét
hd so theo huéng nhanh gon, don gian, dam bao ding quy dinh cia phéap luat, dap ung
nhu céu va lgi ich chinh dang cta cé nhan, t6 chirc, doanh nghiép trén dia ban tinh.

2.2.2. Cong tac giai quyét thii tuc hanh chinh

a) Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén mure d6 3, 4 theo 10 trinh trong ké
hoach cai cach hanh chinh va cac chi dao cua tinh (so li¢u tinh tir 11/11/2021 den ngay
05/03/2022)

Dich vu cong mirc do 3 va Ho so np
Tén thi tuc . o mirc do 4 truc tiep
hanh chinh, Tﬁng,sé ho so | So ho so thue TV 16 Téne sb TV 16
STT | dich vu cong | da tiép nhan | hién mirc d¢ 3 Yy '8 Y
X (%) ho so (%)
va 4
1 Cong Thuong 7.104 7.016 98,76 % 88 1,24 %
Tong sb 7.104 7.016 98,76 % 88 1,24 %

b) Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va

Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thu twéng Chinh ph, thoi gian
qua viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong va tiép
nhan hd so, giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich nganh cong
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thuong da dat dugc nhiéu két qua tich cuc; dén nay, viéc tiép nhén ho so, trao d6i thong
tin va két qua giai quyét tha tuc hanh chinh phan 16n déu duoc thuc hién chi yéu qua
hinh thirc Dich vu cong truc tuyén va Dich vu buu chinh cong ich gop phan s6 hoa ho
so, két qua giai quyet tht tuc hanh chinh, nang cao ty 18 giai quyét hd so thi tuc hanh
chinh tai chd, rat ngan thoi gian, d6ng thoi cho phép nguoi dan thyce hién guri nhan dich
vy hanh chinh cong truc tuyén, trong d6 c6 nhiéu tha tuc hanh chinh c6 thé thuc hién
dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4, dam bao trung khép dir liéu thu tuc hanh chinh
giita Cong Dich vu céng Qudc gia va Cong Dich vu cong ciia tinh

¢) Nguyén nhén, trach nhiém dbi v6i cac ho so thi tuc hanh chinh giai quyét tré
han

Trong Qui 1/2022 ¢6 01 hd so bi tré han, nguyén nhan 1a do trong giai doan cubi
nam 2021, khoi lugng cong viéc xir Iy rat nhidu nén trong qua trinh xr 1y khong tranh
khoi viée hd so bi xtr Iy sot, chuyén vién khong thuong xuyén kiém tra, theo ddi thoi
han xir Iy ho so; S& Cong Thuong s& chan chinh, han ché dén murc thap nhat tinh trang
nay. Pong thdi, dd tham muu Lanh dao Phu trach S& gai Thu xin 16i vi sy qua han
trong giai quyét thu tuc hanh chinh dén Doanh nghiép.

2.2.3. Két qua trién khai cac giai phap nang cao hiéu qua thuc hién co ché
mét cira, co ché mét cira lién thong

Tiép tuc trién khai va tiép nhan ho so trén Cong dich vu cong Qudc gia ddi véi 02
thu tuc: Thong bao hoat dong khuyén mai va Thong bao sura d6i, bd sung ndi dung
chuong trinh khuyén mai thudc thim quyén quan 1y cia Bo Cong Thuong; Tinh den
thoi diém bao cdo, S& Cong Thuong thuc hién dat 100% ho so giai quyét truc tuyén
mure do 4 d6i voi 02 thu tuc nay.

2.4, Cong tac giai quyét phan anh kién nghi vé giai quyét thia tuc hanh chinh

~ Trong Quy 1/2022, S¢ Cong Thuong nhan dugc 03 ¥ kién cua ca nhan lién quan

deén linh vyc Dién, tuy nhién khong 6 li€n quan dén cac thu tuc hanh chinh cua S¢ va
phan anh vé thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh qua tong dai 1022.

3. Cii cach to chirc by may hanh chinh nha nuwéc

- Trién khai thyc hién Thong tw s6 04/2022/TT-BCT ngay 28/01/2022 ciia BY
Cong Thuong hudng dan chie nang, nhiém vy, quyen han cua co quan chuyén mon veé
cong thuong thuoc UBND tinh, thanh pho thugc Trung wong va UBND huyén, quén,
thi x&, thanh pho thugc tinh, thanh pho truc thudc Trung uvong.

- Xin chu truong cua UBND tinh xay dyng dy thao Quyét dinh quy dinh chirc
nang nhiém vu cua Sé& Cong Thuong Dong Nai, phoi hop S& Noi vu trinh Chu tich
UBND tinh ban hanh theo quy dinh Thong tu s6 04/2022/TT-BCT ngay 28/01/2022
cua Bo Cong Thuong.

- Tiep tuc trién khai thuc hién K& hoach s6 3417/KH-SCT ngay 01/7/2021 vé thyc
hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac doi véi can b, cong chuc, vien chuc S¢ Cong
Thuong theo Luat Phong, chong tham nhiing trong giai doan 2021-2025.

- Banhanh Quyét dinh s6 17/QD-SCT ngay 12/01/2022 v& viéc phan bo bién ché,
sO luong nguoi lam viée trong cac phong, don vi thugc S& Cong Thuong nam 2022.
~ - Ban hanh K& hoach s 779/KH-SCT ngay 18/02/2022 cia S¢ Cong Thuong
Kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu va danh gia
cong vu cua So Cong Thuong.
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- Tinh hinh trién khai thyc hién quy ché lam viéc caa So Cong Thuong:

+ Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 22/QD -SCT Ngay 24/02/2020 ban
hanh Quy ché lam viéc cua So Cong Thuong; tap thé can bo, cong chuc, vién chuc,
ngudi lao dong S¢ Cong Thuong chap hanh tot cac noi quy, quy ché cua co quan, thyc
hién quy ché dan chi co sd, dao dirc cong vu, quy tic tng xu, Ky cuong hanh chinh,
van hoa cong sO co quan.

+ Trong ky, So Cong Thuong khong c6 can b, cong chic, vién chure, nguoi lao
dong nao vi pham Quy ché lam viéc co quan.

- Tiép tuc thuc hién K& hoach s 6178/KH-SCT ngay 23/12/2020 trién khai thuc
hién ké khai tai san, thu nhap cua can by cong chirc, vién chirc S& Cong Thuong.

- i thuc hién cong tac ké khai tai san, thu nhip hang ndm va bd sung nim 2021
cua can bg cong chirc, vién chirc S& Cong Thuong, trinh ho so qua Thanh tra tinh.

4. Cai cach ché d¢ cong vu
a) Thuc hién cac quy dinh v€ quén 1y can bg, cong chure, vién chirc

- Can ct Nghi dinh s6 36/2013/ND-CP ngay 22/4/2013 ctia Chinh pht vé vi tri
viéc lam va co ciu cong chire: So Cong Thuong tham muu trinh UBND tinh phé duyét
Dé an vi tri viéc lam ctia S Cong Thuong tai Quyét dinh sd 506/Qb-UBND ngay
18/02/2019. Ngay 01/6/2020, Chinh phti da ban hanh Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP vé
vi tri viéc lam va bién ché cong chirc, tuy nhién S& Cong Thuong dang chd Thong tu
huéng dan thyc hién Nghi dinh cia B6 Cong Thuong va Bo Noi vu dé tham muu trinh
UBND tinh phé duyét dé 4n vi tri viéc 1am cua S¢ Cong Thuong theo Nghi dinh sé
62/2020/ND-CP.

- Ngdy 10/9/2020, Chinh pht ban hanh Nghi dinh 56 106/2020/ND-CP vé vi tri
vige lam va s6 luong ngudi 1am viée trong don vi sy nghiép cong 1ap, S& Cong Thuong
da trién khai cho 02 don vi su nghiép cong 1ap tryc thude thyc hién; tuy nhién hién
chua c6 hudng dan cua co quan Trung wong vé vi tri viéc 1am va dinh muc sb luong
nguoi lam viée trong don vi sy nghiép cong 1ap, nén chua c6 co s¢ dé xay dyng dé an;
S¢ Cong Thuong da bao cao UBND tinh dé tong hop bao cao B6 Cong Thuong. Hién
B Cong Thuong da du thao Thong tu quy dinh vé vi tri viéc 1am cong chue nghiép vu
chuyén nganh Cong Thuong va dinh mirc bién ché cong chirc trong cac co quan, to
chuc thuoc nganh Cong Thuong. Sau khi B§ Cong Thuong ban hanh Thong tu, S&
Cong Thuong sé tham muu trinh UBND tinh phé duyét dé an vi tri viéc 1am ddi voi 2
don vi su nghiép truc thudc So.

- Thuc hién ché do chinh sach di véi cong chire, vién chirc va ngudi lao dong
nhu: nang luong thuong xuyén, nang luong trudce thoi han; bao hiém x3 hoi, bao hiém
y té va céac che d6 khac luon dugc xir Iy dung han dé khong thiét thoi cho CBCC, VC.
Thuc hién tot ché d6 chinh sach cho CBCC (BHYT, BHXH, thai san, 6m dau...)...

- Trong quy I, S¢ Cong Thuong da c6 van ban chap thuan cha truong cho don vi
tryc thudc 1a Trung tam xdc tién thuong mai thuc hién quy trinh tuyén dung 01 vién
chuc con thiéu trong nam 2022.

- Thyc hién Quyét dinh s6 45/2021/QD-UBND ngay 22/11/2021 cua UBND tinh,
So Cong Thuong da xay dung Ké hoach thuc hién quy trinhv b6 nhiém, bo nhiém lai
cho 04 can bo lanh dao quan 1y va da ban hanh Quyét dinh bo nhiém lai cho 1 truong



hop 1anh dao cap phong.

b) Vé cong tac triéq khai, quan triét vé chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh
cua can b9, cong chtrc; két qua xur Iy cac truong hop vi pham

- P ban hanh, trién khai thuc hign Ké hoach s6 779/KH-SCT ngay 18/02/2022
cua So Cong Thuong vé Kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh, dao

dwc cong vu va danh gia cong vu cua S Cong Thuong nam 2022.

truc thudc duoc
thanh tra, kiém tra

Tén don vi, bg phan

Thoi gian
thuc hién

N§i dung thanh
tra, kiém tra

Xir Iy hozc kién
nghi xir Iy cac van

dé phat hién qua
thanh tra, kiém tra

Céac phong chuyén
moén va Cac can bo

cong chac, vién
chac thuoc So
Cong Thuong

T Qay I dén Quy
1V/2022

- Viéc chap hanh
gio giac lam viéc,
tham gia hop mat
sang thtr hai dau
tuan.

- Viéc thuc hién quy
dinh phap luat vé

dao duc  nghé
nghi¢p, van hoa
giao tiep.

- Viéc thyc hién
nhiém vy, cong vu
dugc Giam dbc So
giao.

Trong Quy I, nhin
chung céac phong
chuyén moén va Céac
can bo cong chuc,
vién chac thuoc So
Cong Thuong
khong vi pham viéc
chap hanh gio giac
lam viéc va céc quy
dinh phap luat vé
dao duc  nghé
nghi¢p, van hoa
giao tiép, thuc hién
nhiém vy, cong vu

duoc giao.

c) Vé cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chire: Két qua thuc hién ké hoach
dao tao, boi dudng can b, cong chirc:

S¢ Cong Thuong dd ban hanh Ké hoach s6 573/KH-SCT ngay 28/01/2022 vé dao
tao, b01 dudng can bg, cong chure, vién chire nam 2022 cua S¢ Cong Thuong Bong
Nai, tlep tuc trién khai thue hién Ké hoach sb 550/KH-SCT ngay 29/01/2021 vé dao
tao, bdi dudng can b, cong chirc, vién chirc ciia S Cong Thuong Dong Nai giai doan
2021-2025, muc dich nham dao tao va phat trién ngudn nhén luc cia S¢ du vé sd luong,
chat lwong hiéu qua, c¢6 di ban linh chinh trj viing vang, tinh thong nghiép vu, du pham
chat, trinh d6 va nang luc cong tac, dép tmg yéu cau phuc vu nhan dan, gop phan thuc
day qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhép qudc té trong thoi ky moi, day
manh CCHC theo hudéng xay dung nén hanh chinh hién dai.

5. Cai cach tai chinh cong
a/ Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach, quan ly tai san
cong.

- Xay dung Quyét dinh s6 29/QD-SCT ngay 25/02/2022 ban hanh quy ché chi
tiéu ndi bo cua S¢ Cong Thuong nam 2022.

- Thyc hién dy du béo cao du toan ciia nam 2021, cong khai tai chinh nam 2021
cua co quan S¢ Cong Thuong va toan nganh cong thuong:
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+ Ban hanh Béo céo s6 788/BC-SCT ngay 18/02/2022 vé tinh hinh thyc hién du
toan ndm 2021 ctia co quan S& Cong Thuong; thuc hién cong bb cong khai tinh hinh
thuc hién du toan thu - chi ngan sach naim 2021 ctua Co quan S Cong Thuong tai Quyét
dinh s 27/QD-SCT ngay 21/02/2022.

+ Ban hanh Bao céo s6 1035/BC-SCT ngay 3/3/2022 vé tinh hinh thyc hién dy
toan nam 2021 cua S& Cong Thuong, dang trién khai thuc hién quyét dinh cdng bo
cébng khai tinh hinh thuc hién du todn thu-chi ngan sach nam 2021 cua S¢ Coéng
Thuong.

b/ Két qua thuc hién co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap

Hoan chinh, giri S¢ Tai chinh thim dinh Phuong 4n ty chu tai chinh cua 02 don
vi su nghiép cong 1ap truc thudc (tai Van ban so 856/SCT-KH ngay 22/02/2022). Sau
khi co két qua tham dinh cta So Tai chinh, S¢ Cong Thuong sé chi dao 02 Trung tam
hoan chinh, trinh UBND tinh phé duyét.

¢/ Tham muu Cha tich UBND tinh ban hanh tiéu chuan dinh mic kinh té - ki thuat,
don gia dich vu

-Pi ¢6 To trinh s6 568/TTr-SCT ngay 28/01/2022 trinh UBND tinh dy thao To
trinh, Nghi quyét ban hanh Danh muc dich vu sy nghiép cong sur dung ngan sach Nha
nude vé linh vyc khuyén cong cia nganh cong thuong trén dia ban tinh.

- Ngay 2/2/2022, S& Cong Thuong c¢6 Vin ban s 603/SCT-KH vé xin diéu chinh
thoi gian trinh HDND tinh Nghi quyét danh muc dich vu su nghiép cong cua nganh
cong thuong (trong d6 xin trinh tai ky hop chuyén dé HPND tinh quy 1/2022).

- Ngay 15/2/2022, UBND tinh d4 c6 van ban sé 1481/UBND-THNC giri Thuong
troec HDND tinh ddng ky bd sung ndi dung “To trinh, dyu thao Nghi quyét vé danh muc
dich vu su nghiép cong cta nganh cong thuong” tai ky hop chuyén dé quy 1/2022.

- Ngay 25/2/2022, UBND tinh ¢6 To trinh s6 16/TTr-UBND trinh HDND tinh Du
thao Nghi quyét ban hanh Danh muc dich vu sy nghiép cong st dung ngan sach nha
nude vé linh vuc khuyén cong cia nganh céng thuong trén dia ban tinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

S¢ Cong Thuong day manh tng dung cdng ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc, phat trién chinh quyén so va bao dam an toan thong tin mang tai S¢
Cong Thuong nam 2022. Budc dau, tap trung day manh cong tac CCHC gan lién 7y
tang cuong ung dung cong ngh¢ thdng tin trong quan ly diéu hanh cua S¢, qua do trién
khai tap huan cho 100% CBCCVC st dung thanh thao phan mém Quan 1y vin ban va
dieu hanh cong viéc dé xur ly cong viéc trén moi trrdng mang.

a) Ung dung CNTT trong hoat dong ctua S& Cong Thuong: 7Két qua trién khai ké
hoach tmg dung CNTT theo muc ti€u dinh hudng cua tinh, cu thé:

- Pa lam viéc v6i VNPT DPong Nai dé khao sat va bao gia vé danh muc du toan
cho viéc xay dung Phong hop truc tuyén tai S6 Cong Thuong.

- S6 lugng may tinh ddm bdo trang bi chor 100% can bo, céng churc, vién chuec;
100% cac phbng, don vi thuoc S& da co hé thong mang ndi bo dé truy cap, tra ctiru
thong tin, trao doi, luu trit van ban.
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- V& sir dung phan mém quan 1y, diéu hanh van ban: S& Coéng Thuong tiép tuc
duy tri st dung phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh cong viéc VNPT IOFFICE
cia VNPT Dong Nai; Muc dich nham d¢am bao chirc nang, tinh ning k¥ thuat, cac quy
trinh nghiép vu theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phi;
Thong tu s6 02/TT-BNV cua Bo Noi vu; Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP cua Chinh pha
(tich hop dugce luu trit co quan v6i luu trit cua Cyc Van thu luu trix tinh); tich hop ky
dién tir véi viéc st dung chix ky s6 (46 Chung thu s va 7 Sim PKI caa Ban Co yéu
Chinh phu) chimg thu s6 dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh 1ap ho so cong viéc
trén phan mém; day manh thuc hién chi ky sb van ban dién tir trong hoat dong nha
nude trén dia ban tinh, ngoai tinh (phan mem quan ly van ban da két ndi véi truc lién
théng qUOc gia thong qua truc LGSP) tao tién dé cho S¢ Cong Thuong day nhanh tién
d6 phat trién chinh quyén dién tir theo ké hoach.

- Két qua sir dung phan me’m quan 1y vin ban - diéu hanh cong viéc dé xu 1y, giai
quye¢t cong viéc (so liéu tinh den ngay 05/3/2022):

Cong chirc sir dung
) ) phan mém quan ly
So van ban S6 van ban dién ti Ty 1€ van ban dé quan ly,
S Co van ban| diéu hanh, xir ly cong
T guan dign viée Ghi
T don tir/tong - chu
vi s0 vin Téng So
Téng | Giri Nhin | Téng | Giri Nhén bin s0 CEEC Tg
CBCC :
dung
1 ]2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 |SCT | 4548 |1.597 |2.951 |4.472 |1.563 |2.909 |98,33% |56 56 100
Téng 4548 | 1597 |2951 |4.472 | 1563 |2.909 |98,33% |56 56 100

- Két qua tng dung chit ky s6, chtng thu sé dé xac thuc vin ban dién tir trén phan
mém quan ly van ban - diéu hanh céng viéc va phan mém mot cira dién tu dé giai quyeét
ho so hanh chinh cho nguoi déan, doanh nghiép:

Nam (Quy) bao cao
STT Tiéu chi Nim (Quy) truwéc -
So luwgng Ty 1€
Sé lugng can b, cong chire 1lanh dao, quan ly st 54 o4
1 MO S I ;A . 100%
dung chir ky s0, ching thu s0, sim PKI ky s lcts do cty TS24 cip)
S6 lugng can b0, cong chure 1anh dao, quan 1y sur 53 53
2 dung chir ky s0, chimg thu s6, sim PKI ky s6 do . 100%
Ban Co yéu Chinh phu cap (46cts + 7 sim PKI)

- Két qua 4p dung chit ky s6: thuc hién giri, nhan 100% van ban dién tir trong trao
d6i ndi bo co quan va trong trao doi giita cac co quan hanh chinh trén Phan mém quan
ly van ban (VNPT IOFFICE) thong qua truc lién thong cua tinh (trir vén ban mat, nhiing
don vi khong nhén van ban bang dudng dién tir va hd so mot cira), cu thé: ty 1& vin ban
dién tir/tdng s6 van ban dat 98,33%.
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- S& Cong Thuong s€ thuc hién bao cao theo ché d6 bao céo dinh ky va bao cao
thdng ké phuc vu muyc tiéu quan Iy nha nuéc cua nganh Céng Thuong theo Quyét dinh
36/2020/QD-UBND ngay 31/8/2021 va bao céo cong nghé thong tin qua Hé thong
thong tin bao cao tinh Dong Nai véi dia chi https://baocao.dongnai.gov.vn/ quy I nim
2022.

- S Cong Thu:ong d3 ra soat va cung cap thdng tin ngudn nhan luc, co s¢ vat
chat dé thuc hién Dé an phat trlen u:ng dung di liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc
dién t&r phuc vu Chuyen ddi s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030
cho C6ng an tinh Bong Nai tai VB s6 1087/SCT-VP ngay 8/3/2022

- Ban hanh Quyét dinh s6 33/QD-SCT ngay 07/03/2022 vé viéc ban hanh Muc
tiéu chat lvong nam 2022 cua S¢ Cong Thuong.

- Chét luong trang Thong tin dién tu cua S¢ Cong Thuong dam bao cung cap
thong tin kip thoi, day du, véi bo cuc thuan tién st dung.

b) Ung dung CNTT Vao cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tyc trién khai thyc hign K& hoach s6 1409/KH-SCT ngay 26/3/2021 vé
tuyén truyen, nang cao nhan thac va pho bien kien thic vé an toan thdng tin tai So
Cong Thuong giai doan 2021-2025.

- Pam bao 100% Ban Lanh dao S&, can bo chu chét thude cac phong, don vi
thuoc Sé trién khai tng dung véi 53/53 ching thu s6, chit ky sé cia Ban Co yéu Chinh
pht VAo viéc s6 hoa van ban va giri nhan van ban trén moi trudng mang qua hé thong
truc lién thong cua tinh,

¢) Trién khai H¢ thong quan Iy chat luong ISO dién ti trén co s6 (ing dung CNTT
st dung cac phan mém hién co két hop véi cac wu diem cua Hé thong quan ly chat
luong trong hoat dong cua S& Cong Thuong.

- S¢ Cong Thuong duy tri hé théng quan ly chat lugng TCVN 1SO 9001:2015
vao quad trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, xir Iy céng viéc hang ngay tai Ké hoach sé
974/KH-SCT ngay 01/3/2022 vé duy tri, cai tién hé théng quan ly chat lwong theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai S& Cong Thuong nam 2022 nham tao moi
truong 1am viéc khoa hoc, hiéu qua, chat lugng dap tng dugc nhu cau hudng dén thuc
hién Chinh phu dién tir ma tinh dé ra; cac hd so, tai liéu vé ISO duoc S¢ Cong Thuong
dang tai trén cong thong tin dién tir cia S¢ dé thuan tién cho viéc tra ctu, sir dung.

- Hién nay, S& Cong Thuong di 4p dung tiép nhan ho so cip phép qua mang trén
phﬁn mém Egov ddi v6i 116/116 thu tuc hanh chinh (dat 100%); thuc hién dich vu tin
nhian SMS va chuyén phét két qua vé tan nha cho khach hang qua duong buu dién dbi
v6i cac thi tuc hanh chinh thudc S, ddng thoi trién khai thuc hién thoa thuan hop tac
cung cép dich vu thu, nop hd tién phat vi pham hanh chinh trong linh vuc dién qua hé
thong buu dién.

II1. PANH GIA CHUNG

Trong Qui 1/12022, S& Cong Thuong da bam sat cac muc tiéu, nhiém vy, chi dao
ciia UBND tinh vé cong tac cai cach hanh chinh; kiém soat, don gian hoéa quy dinh tha
tuc hanh chinh; Thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh va kiém soat tha tuc hanh
chinh; Ung dung CNTT trong cai cach hanh chinh, tir 6 So Cong Thuong da cu thé
hoa bang cac ké hoach, muc tiéu, nhiém vu cu thé dam bao phu hop véi dic diém, tinh
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hinh thuc té cta nganh cong thuong.

- Cong tac kiem tra, kicm soét, giai quyét ho so lién quan dén céc thi tuc hanh
chinh dugc S¢ Cong Thuong dédc bigt quan tam chi dao séu sat, thuong xuyén; ket qua
ty 1€ giai quyet ho so thu tuc hanh chinh trong Qui [/2022 dat & muc cao 99,99% dung
va trudc han (5o li¢u tinh tir 11/11/2021 dén ngay 05/03/2022);

1. Nhirng mat dat dugc

Trong Qui 1/2022, S¢ Cong Thuong da tich cyc chi dao trién khai cac nhiém vy
lién quan den cong tac cai cach hanh chinh theo chi dao cia UBND tinh, S& Noi vu, cu
thé:

- Kip thoi xay dung cac ké hoach tricn khai thuc hign nhiém vu cai cach hanh
chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh trong nam 2022; tang cuong cai cach thu tuc hanh
chinh, tng dung cdng ngh¢ thong tin, nang cao mic d¢ hai long cua nguoi dan va doanh
nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc tap trung chi dao ra sodt cac vudng méc, kho khan trong trién khai cong
tac cai cach hanh chinh va tich cuc phoi hop xur ly thao g& cac vusng mac, kho khan
cua cac ca nhan, to chirc, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh;

- V@éc g dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh, tiép nhén,
gidi quyét thu tuc hanh chinh dugc quan tam va thyc hién c6 chuyén bién tich cyc; cac

phong, don vi thudc S¢ day manh trao 601 van ban dién tu qua phan mém Quan 1y van
ban va diéu hanh, giam céc vin ban gidy to khong can thiét.

- S6 sach theo ddi cong viéc cua BO phian mot cira duoc thong ké, cap nhat thudng
xuyén va kip thoi; Cong tac ph01 hop glu’a bd phan mét cira voi cac phong chuyén moén
thudc S& trong giai quyét hd so dugce trién khai déng b, hiéu qua.

- COng tac t chuc bo may, quan 1y, dao tao, lun chuyén, bd nhiém. .. cong chic,
vién chac So Cong Thuong dugc thug hién theo dung chirc nang, nhiém vu chuyén
mon va theo tung vi tri, viéc lam cu thé.

2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan

Mic du di dat nhimg két qua nhat dinh, tuy nhién cong tac cai cach hanh chinh
cua sO van con ton tai nhu sau:

Trong Quy /2022, S& Cong Thy:orng co Ollhé so giai quyét cham so V,(')’i quy dinh;
Nguyén nhén do trong giai doan cudi nam, khoi lugng cong viéc xir Iy rat nhicu nén

trong qua trinh xu ly khong tranh khoi viéc hd so bi xir ly sot, chuyén vién khong
thuong xuyén kiém tra, theo ddi thoi han xir Iy hd so.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY 11 NAM 2022

- Thez nhdt, tap trung trién khai cac van ban chi dao cua Tinh uy, UBND tinh, Bo
Cong Thuong vé cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thdng, cdng tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh va thu tuc
hanh chinh, tng dung CNTT trong cai cach hanh chinh. .. dam bao dung tién d6 va chat
lwong yéu cau; dé cao trach nhiém cé& nhan cua nguoi ding dau tai cac phong, don vi
thuoc Sé trong thuc hién nhiém vu, dam bao su nhat quén, kién tri, lién tuc trong trién
khai cong tac cai cach hanh chinh; quan tdm cong tac trién khai xac dinh, cong b
Chi sé cai cach hanh chinh (PAR INDEX); chi sé hai 1dng cua nguoi dan, to chic
dbi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS); St dung ¢6 hiéu qua
cac chi sb nay dé nang cao chat luong, hiéu qua cai cach hanh chinh, dap ung yéu
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cau xay dung nén hanh chinh phuc vu.

- Thet hai, ddy manh cdng tac cai cach hanh chinh, chi dao cac phong, don vi
trén co sd cac quy dinh cua cac Bo, nganh, Trung wong va cua tinh, tiép tuc ra soét,
kiém soat va tham muu véi UBND tinh cong bé cac tha tuc hanh chinh mai hoic
stra d6i, b6 sung, bai bo theo hudng don gian hda, tao diéu kién thuan lgi cho doanh
nghiép va nguoi dan.

- Ther ba, ddy manh ¢ng dung coéng nghé thong tin, giai quyét ho so tha tuc
hanh chinh dung quy trinh; ting cuong cong tac phéi hop giitra cac co quan, don vi
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, thuc hién danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh; giam ty 18 tré hen trong giai quyét ho so, thuc hién nghiém tiic viéc xin I3
ngudi dan, té chire khi dé Xay ra tré hen, tranh gay buc xdc, tao du luan khong tot
trong nhan dan; thuc hién tét viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyet thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh tai Quyét dinh s
45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuong Chinh phu, khéng lam kéo dai
thoi gian giai quyét ho so thu tuc hanh chinh.

- Thir tw, tap trung day manh cai cach ché do cong vy, céng chirc: dao tao, sir
dung cong chtrc, vién churc ding vdi nang luc, ti€u chuan cua vi tri viéc 1am di dugc
phé duyét; Tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qué trinh thyc hién
nhiém vu, cong vu cua doi ngli cdn bo, cong chuc, vién chirc; Tang cuong thanh tra,
kiém tra dé kip thoi phat hién va xir Iy nghiém nhiing truong hop sai pham.

- Thir ndm, ting cudng coéng tac kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé thong hoa vin
ban quy pham phap luat, huéng dan, don dbc cac phong, don vi thuc hién hiéu qua
cong tac kiém tra va xir Iy van ban quy pham phép luat. Pam bao 100% vin ban di ban
hanh duoc kiém tra, phat hién va tham muu xtr Iy kip thoi nhitng van ban vi pham theo
quy dinh cua phap luat.

V. PE XUAT, KIEN NGHI: khong

Trén day 1a Béo céo két qua thyc hién cong tic CCHC quy | nim 2022, phuong
hudng nhiém vy Quy I nam 2022, S6 Cong Thuong kinh giri S& N6i vy tong hop béao
c40 UBND tinh theo quy dinh./.fus —

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Nhur trén; —PHO GIAM POC
- Vin phong UBND tinh (b/c); [ O

- S Noi vu (b/c);

- Ban Lanh dao So¢;

- Cac phong, don vi thugc So;
- Luu: VT, VP (Khoa).

Nguyén Tri Phuwong
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