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Thanh phé HS Chi Minh, ngay 2.9 thang 10 nam 2021
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Viv Gidi thiéu va moi tham gia déang ky
quang ba hang Viét Nam tai Trung tdm
Dich vu Xiic tién Thirong mai Viét Nam
tai Ue.

Kinh gui: S& Cong thuong Tinh Dong Nai

Trung tdm Dich vu D4i ngoai va Hoi nghi qudc té (FSC) xin giti dén Quy
Co quan 101 chao tran trong.

Bdo cdo méi ddy cua Trung tdm Nghién clru chau A (Asia Society) va Trung

tam Nghién ctru APEC tai Dai hoc RMIT cuia Uc nhan dinh Viét Nam, v6i dan sb

gin 100 tridu nguoi, “la mot ddi téc kinh té hoan héo cia Uc”. Trong nam 2020, kim

ngflch hai chleu gilta Viét Nam va Uc dat gan 8 ty USD. Quan hé gifta hai nu6c da

dugce nang tim doi tac chién luge ké tir ndm 2018, va dang trén da tich cuc khai théc

hi¢u qua cac tiém ndng va thé manh hop téc, phan dAu sém tré thanh 1 trong 10 ddi
tac thuong mai hang dau ciia nhau va ting gip déi dong déu tu hai chiéu.

Trude nhitng tin hiéu tich cuc va véi mong mudn tao diéu kién thuan loi hon
nita cho doanh nghiép Viét Nam trong viéc tiép can thi truong Uc va ngu*oc lai, ddy
manh hop tac thuong mai song phuong; thuc hién chirc ning ngoai giao phuc vu
phat trién kinh t& do Bo trudng Ngoai giao giao phé, gin voi Quyét dinh sd
1797/QD-TTg cia Thi tudng Chinh Phi phé duyét DE an "Huy dong nguoi Viét
Nam 6 nudc ngoai tham gia.gidi thiéu, tiéu thu san phdm va phat trién céc kénh phan
phdi hang Viét Nam & lude pgmf’ giai doan 2020 - 2024”, FSC dd hop tac v6i Hoi
Doanh nhan Viét Nam tdl e (VBAA) thanh 1ap Trung tim Dich vy Xue tién
Thuong mai Viét Nflm‘ t*\i'Uc nham 'hé tro gidi thicu san pham Viét Nam dén céc
kénh tiéu thy tai Uc mt)t Caeh mhanh chong va hiéu qua, cung cap cho doanh nghiép
Viét Nam théng tin mdi nlml vé thl trudng, dong thoi dong vai tro cau ndi gita
doanh nghiép trong nudc véi doanh nghlc;p va nha phén phdi tai Uc. Mot s6 hoat
dong chinh ctia Trung tam:

1) Cung ung céc dich vu trung bay, gidi thi¢u san pham Viét Nam, dich vu
logistic, v.v...;

ii) Nghién ctu thi truong, ddy manh xudt khau cic mit hang Viét Nam sang
thi truong Uc théng qua mang ludi thanh vién, dbi tac cia FSC va VBAA tai
Uc va Viét Nam, co quan dai dién thuong mai ctia B§ Céng thuong VN tai
Uc, Co quan Thu‘cmg mai Bang Victoria, Trung tdm Phan phéi Qubc gia U,
va cac hé théng siéu thi 16n tai Uc;



iii) T6 chuc s kién, hoi nghi, hdi thao, trién 1am, két ndi giao thuong va dau
tu gitta Uc va Viét Nam,;

iv) Phdi hop v6i cac co quan dai dién Viét Nam tai Uc t0 chire cdc hoat dong
ngoai giao kinh t€, ngoai giao van hoa.

(Thong tin chi tiét dinh kém)

Viée trién khai Trung tdm nay con ndm trong bdi cinh doanh nghiép Viét
Nam dang mong mudn ddy manh xudt khau sang thi tr udng cac nuGe sau anh huong
cuia dai dich Covid-19, trong @6 Uc 1a mot thi trudng tiém ning. Trén co s¢ do, FSC
kién nghi Quy Co quan béo cdo lanh dao Tinh c6 chinh sich hd trg doanh nghiép
Tinh tham gia, ddng thoi phd bién, gioi thiCu rong rai dén cong dong doanh nghiép
Tinh nham muc tiéu ngay cang nhiéu hang hoa Viét Nam va Tinh Dong Nai (nhat
[a nhitng mét hang ticu biéu, sin pham chu luc, v.v...) sém dugc tiép can voi thi
trwong Uc va nguoc lai, ddp (g nhu cau cua doanh nghLep hai bén va dinh hudng
cua Chinh phu hai nuéec.

Trung tdm Dich vy Déi ngoai va Hoi nghi quéc té rAt mong nhan duge sy
quan tdm cua Quy Co quan dé hoat dong clia Trung tdm dugc hiéu qua, ddng thoi
dong gop thiét thuc cho cong dong doanh nghiép ctia Viét Nam noi chung va Tinh
Dong Nai néi riéng.

Péau mbi théng tin lién lac v& viéc nay la Ba Tran Thi Hoang Anh, Truong
Phong’ Th1 truong Trong nudce va Quéc t&, Trung tim Dich vu Déi ngoai va Hoi nghi
quoc té: s& dién thoai: 0903626464 va email: thitruongfsc@gmail.com.

Trén trong.

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: HC FSC./.
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, Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 06 thdang 08 nim 2021
S6: 25/KH-FSC

KE HOACH

TRIEN KHAI KU GOQIDOANH NGHIEP THAM GIA TRUNG BAY HANG
HOA VA XUAT KHAU HANG HOA TAITRUNG TAM XUC TIEN
THUONG MAI TAI UC

I. MUC PICH- YREU CAU
1. Muc dich:

- Trién khai viéc quéng b4, giéi thiéu va kéu goi doanh nghiép dwa hang héa tham
gia quang ba tai Trung tdm Dich vu Xuc tién Thuwong mai Viét Nam tai Uc (FLIAT),
dugc thanh I4p nhim hién thue héa chu truong cua QD 1797/QD-TTg ngay 12/12/2019
ctia Thu tuéng vé “Huy ddng ngudi Viét Nam & nude ngoai tham gia giGi thiéu, tiéu
thu san phdm va phat trién cdc kénh phan phdi hang Viét Nam & nude ngoai” va chu
trwong ctia Uy ban Nhan dan Thanh phé Hd Chi Minh vé thuc day hop tac thuong mai
cdp dia phuong véi Bang Victoria, Uc khi sép t6i Bang Victoria sé thanh 14p mét trung
tAm xtc tién thwong mai tai Thanh phé Hb Chi Minh.

- Nang cao ning lyc canh tranh va ting cudng xuét khiu cic mat hang ctia Thanh
phé HO Chi Minh trong béi canh Viét Nam hoi nhéap kinh té quéc té va trién khai cdc
hi¢p dinh thuwong mai ty do (FTA), da dang hoa thi truong tiéu thu, c6 tic dung tuong
hd trong viéc tiéu thyu hang hoa.

- Tao duge san choi két ndi, dia chi tin céy, bén vitng cho doanh nghiép Thanh ph,
cdc tinh thanh phia Nam tiép c4n thj tredong va xudt nhép khdu hang hoa; bao dam hoat

dong hiéu qua ctia TTXT.\



2. Yéu ciu:

- TTXT la noi Iuan phién gidi thi¢u hang hoa ctia doanh nghi€p Thanh phd Hb Chi
Minh tai thi truong Uc, 1a cAu ndi gifta doanh nghiép Thanh phd H6 Chi Minh va mang
lwéi cac nha quan ly, nhap khiu va phan phéi tai Uc.

- Phét huy t6i da hiéu qué trong cong tic quing ba san phAm Viét Nam, xdc tién
thwong mai.

- Xéy dung TTXT thanh mot hé sinh thai v6i nhiéu hoat dong da dang & phong
pht cho doanh nghiép.

II. NOI DUNG
1. Théng tin chung vé TTXT:
a. Dia diém:

- TTXT toa lac tai 1/562 Geelong Rd, Brooklyn, Thanh phé Melbourne, Bang
Victoria, Uc.

- Dién tich téng thé miit béng trung tdm khodng 140 mét vudng (m?).

- Khu vuec trung bay, trién 1dm hang hoa hién c¢6 20 qudy. C6 thé md rong tiy theo
nhu cau ctia doanh nghiép.

b. Don vivin hanh:
- Trung tdm Dich vu Pbi ngoai va Hji nghi qudc té (FSC).
- Ho6i Doanh nhén Viét Nam tai Uc (VBAA).

¢. Clure ning:

- Cung tng cac dich vu: trung bay, gidi thiéu san pham, dich vu ctia Viét Nam.

- Nghién cttu thi trudng; déy manh xudt khdu cdc mit hang Viét Nam sang thi
truong Uc va nguoc lai thong qua mang lu6i thanh vién, dbi tac ciia FSC va VBAA tai
Uc va Viét Nam, co quan dai dién thwong mai ctia BY Cong thuong Viét Nam tai Uc,
Co quan Thuong mai Bang Victoria, Trung tdm Phén phdi Quéc gia Uc, va céc hé théng
siéu thi 16n tai Uc.

- T6 chire su kién, hdi nghi, hdi thao, trién 1am, két ndi giao thuong va dau tu gitta

Uc va Viét Nam.



- Phéi hop véi céc co quan dai dién Viét Nam tai Uc td chire céc hoat dong ngoai
giao kinh té, ngoai giao vin hoa.

d. Quyén lgi Doanh nghiép tham gia:

- Hang hoa tai TTXT sé& dugc quang b4 thong qua cdc kénh:

o Mang ludi thanh vién, ddi tac cia VBAA tai Uc va Viét Nam

e Co quan dai dién thuong mai cia B§ Cong thuong Viét Nam tai Uc

e Co quan thwong mai Bang Victoria

e Trung tdm Phén phéi Quéc gia Uc

e Cac hé théng siéu thi 16n tai Uc

o Mang luéi déi tac ctia FSC £
- DPuge quang céo trén gian hang online ctia Thuong vu Viét Nam tai Uc. ;u

pIcC
- Pugc cung cép, tw vin thong tin thi truong. ;;“l‘
- Pugce hd trg céce dich vu logistics. @f
- Duoc uu tién céc sy kién, hdi nghi, hoi thao xvc tién thuong mai, diu tu tai <L

Viét Nam va Ue do FSC, VBAA t4 chire.
e. Déi twong khdch hang/Doi tic TTXT hwong dén:
- Co quan thvong mai bang Victoria.
- Céc nha phan phdi tai bang Victoria, dai dién 1a Hiép hoi cdc nha phan phéi tai Ut.

- Cong déng Kiéu bao Viét Nam tai Uc.

2. Ndi dung trién khai
2.1 Trung bay, trién 1am sin phim:

a. Mit hang chii dao:

- Hoat dong xuét khau hang hoa tir Viét Nam sang Uc dang c¢6 xu hudng gia ting
nhanh, dgc biét 14 trong béi canh dai dich COVID-19 gy anh hudng dén thwong mai
thé giGi. V& co cdu san phim, bén canh sy gia tang 6n dinh clia cdc mit hang nhu gb va
cac san phim g6, dd choi, cac san phdm nhuya, ddy va cap dién, dét may va giay dép,

thi mat hang tiéu dung, thwe pham, trai cdy, nong sin va thily hai san cia Viét Nam



ciing dang tong budc tré thanh nhitng mdt hang dugc wa chudng tai mot trong nhitng
thi trwdng khé tinh nhit thé gidi.

- Dua vao nhiing théng ké va phén tich tinh hinh xuét khiu cia thi truong Viét
Nam sang Uc, FSC danh gia va dua ra nhiing mit hang chti dao phit hop véi tinh hinh
throng mai hién tai cia Uc, ciing nhu phit hop vé6i diéu kién trung bay san phim tai
TTXT. Trude mét c6 thé tap trung vao cdc mit hang nhu thie phdm khd, thuc pham
déng hop, may mic, giay da, v.v...

b. Logistic:

- FSC c6 ké hoach chi tiét quy trinh tir tiép nhan san phém tai du Viét Nam dén
giai doan trung bay tai TTXT va di dén xudt khau sé lugng 16n (dinh kém quy trinh).

- B0 phén logistic ctia FSC s8 lo tron géi tir thi tuc, gidy o dén viée van chuyén
hang héa tir Viét Nam dén TTXT. Giai doan 1 giti hang mau s& giri bing dudng hang
khong, giai doan 2 xudt khéu s6 lugng 16n s€ g bing dudng bién khi c6 nhu céu hodc

don hang xuét — nhap khéu.

2.2. H3 tro xuit khiu:

a. Déi twong khdch hang:

- Doanh nghiép ¢6 san phdm trung bay tai TTXT d4p tmg dugc yéu ciu ctia bén
mua hang tai Uc.

- Doanh nghiép khéng cé san phdm trung bay tai TTXT nhung c6 nhu ciu gidi
thiéu san ph?un va két ndi v6i cac ddi tic cu thé tai Uc.

b. Mt hang chi dao:

- P4y manh xut khéu cc san phim dang co lgi thé vé kha ning canh tranh trong
nude, khu vue va thé gi¢i nhu: Gao, céc loai nong san, thily — hai san, ddc san, thuc
phém kho, v.v..., ddng thoi tién téi phat trién cac mit hang khéc c6 tiém ning xudt
khdu nhu: may mic, da gidy, hang thi cong my nghé, hoa qua tuoi, ca phé, tiéu, v.v...

c. Logistic:

- B0 phén logistic ctia FSC s€ lo tron goi tir thu tuc, giéy to dén viée van chuyén
hang hoa tir Viét Nam dén tay déi tac nhap khéu tai Uc,

d. Hogqt dpng khac:



- Phoi hgp cung céde don vi ¢6 chuyén mén xdy dung co s& dit liéu vé céc rao cén
ky thudt, quy chan, tiéu chuén vé chat lwong san phém tai cdc thi trudng nhap khiu
chinh nham cung cép thdng tin cho cac doanh nghiép va nha san xuét chu déng d4p ting

duoc cde yéu cau cia thi truong.

2.3. Hoat djng chinh véi cic d@di tac tai Uc dé quang cio TTXT va hang Vidt:

- Giéi thiéu hang héa, san phim truc tiép tai TTXT cho Trung tdm Phan phdi Quéc
gia Uc 2 lan/thang.

- Gi6i thiu hang hoéa, san pham truc tiép tai TTXT cho Co quan thuong mai Uc 2
lan/thang.

- Gi6i thiéu hang héa, sén pham truc tiép tai TTXT cho céc dai ly, nha béan 16 cia
Ue 2 tuan/lén.

- T6 chirc ngay hoi bén hang Viét Nam dinh ky hang thang.

- T6 chitc céc budi két ndi theo chuyén dé gita co quan thuong mai Uc véi cdc
nha phén phdi va doanh nghiép Viét Nam trén co s hang quy.

- Két n6i nha nhap khiu Uc véi doanh nghi¢p Viét Nam thong qua phuong thirc

hop truc tuyén.

2.4. PR - Marketing

a. Cho TTXT:

- Thong bao rong rai bing cac hinh thirc khdc nhau dén hé sinh thai va cdc dbi tac
ctia FSC (hiép hoi doanh nghiép, trung tdm XTTM cua céc dia phuong phia Nam...),
uu tién huéng dén cc doanh nghiép xuét nhap khéu.

- Thong qua Thwong vu Viét Nam tai Uc va céc hiép hoi, cong ddng ngudi Viét
thong bao dén cdc doanh nghiép kiéu bao va doanh nghiép Uc quan tim dén thi truong
Viét Nam.

- Xay dung va vén hanh website song ngit ctia TTXT dé ding tai ndi dung, hinh
anh mit hang; nhu ciu xtc tién thuong mai trong, ngoai nuéc; thong tin vé hoi nghi —
hoi thao, su kién... (c6 thé két hop v6i Thuong vu Viét Nam tai Uc va ECA-Export

Council of Australia hotic co quan/hiép hoi xudt nhap khéu cia Uc ¢6 uy tin).



- Xuét ban Trang thong tin thi truong (Catalogue) gidi thiéu ddy du thong tin vé
doanh nghiép, san phim tham gia TTXT, dugc cdp nhat dinh ky hang thang va giri cho
Trung tim Phan phéi Quéc gia Uc, Austrade, céc co s¢ kinh doanh ctia ngudi Viét Nam
tai Uc, v.v...

- Theo doi, tham gia cac héi cho, trién 1dm tai Uc dé quang ba vé& TTXT.

- Chu dong td chirc cac workshop va event dé quang ba cho TTXT va Doanh
nghiép tham gia.

- Céc hoat dong dinh ky tai muc 2.3.

b. Cho Doanh nghiép thugc TTXT:

- Pua thong tin ctia Doanh nghiép va hang héa, dich vu 1én website, trudc hét 1a
cua FSC, VBAA, va céc hi¢p hoi thanh vién; cédc co quan Thuong mai tai Uk, céc co
quan Thuong vu Vigt Nam tai Uc, cac nha phan phdi, v.v...

- Lap ké hoach cung cip dich vu quang bé san phdm tron géi theo yéu ciu riéng
ctia Doanh nghiép (tim thi truong, mé kénh phan phdi - tiéu thy, tim dbi tac lién doanh
— lién két, ding ky tham gia trung bay hang méu tai cdc hoi chg, trién 1am hang hoa
Uc...).

- T6 chirc két ndi B2B hoiic B2C theo yéu cdu (truc tiép hoéc truc tuyén).

- Téng hop va dang thong tin dinh ky vé cac hoat dong quang bé trén céc trang
website dé Doanh nghiép nim tinh hinh va phan hdi déi v6i hang héa trung bay va nhu
cu thi trwong khi cin.

2.5. Hoat dong khic

- Két ndi véi cdc Hiép hdi Doanh nghiép trong hé sinh théi déi téc ctia FSC véi

ECA (Export Council of Australia) hodc co quan/hiép hoi xuat nhap khau ctia Uc ¢6 uy

tin, va/hodc bat ky co quan nao tai Uc theo yéu cu cua doanh nghiép.

3. M6 phéng quy trinh co ban hang Viét sang trung bay va két ndi, quing ba tai Uc
(so' do trang sau)
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III. TAI CHINH:

- Kinh phi hoat déng PR cho TTXT trich tir ngudn phi doanh nghiép tham gia
déng gop mdi nam (khdng bao gdm kinh phi té chirc workshop, event hogc tham
gia hdi choy trién 1am néu tai myc 2.3)

- Kinh phi hoat dong PR-Marketing cho doanh nghiép theo hop dong dich vu

v6i diéu khodn va thoi han theo nhu cau riéng.

Trén déy 1a ké trién khai kéu goi doanh nghiép tham gia trung biy va xuét

khéu hang héa tai Uc thong qua Trung tdm Xtc tién Thuong mai tai Uc.




THONG TIN SAN PHAM DU’ KIEN TRUNG BAY TAI ‘
TRUNG TAM DICH VU XUC TIEN THUONG MAI VIET NAM TAI UC
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-Mail: thitruongfsc@gmail.com Website: www.fsc.gov.vn






