UBND TINH DONG NAI
SO CONG THUONG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NA
Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc

S6: 1203 /BC-SCT Pong Nai, ngay 24 thang 3 nam 2020

] BAO CAO .
Keét qua khao sat mirc thu tai chg trén dia ban tinh Pong Nai

Cin ctr Quyét dinh s6 27/2017/QD-UBND ngay 03/8/2017 ciia UBND
tinh ban hanh vé Quy dinh mlﬁ:g thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y va st dung cadc muc
thu tai cho trén dia ban tinh BDong Nai.

Thuc hién chi dao UBND tinh tai Cong van sd 3554/UBND-KT ngay
01/4/2019 vé viéc thuc hién cong tac quan ly chg trén dia ban tinh; Cong van $6
13035/UBND-KTNS ngay 11/11/2019 vé viéc diéu chinh ndi dung khao sat muc
thu tai cho trén dia ban tinh.

Trién khai thuc hién K& hoach s6 4210/KH-SCT ngay 13/11/2019 ciia
S¢ Cong Thuong vé khao sat mue thu tai chg trén dia ban tinh Bong Nai, S¢
CoOng Thuong bao cao két qua khao sat nhu sau:

A. KHAI QUAT VE CHUONG TRINH KHAO SAT MUC THU TAI
CHQ TREN PIA BAN TINH PONG NAI

I. Muc tiéu

Danh gid mat dat dugc, cling nhu nhiing tdn tai, kho khan, han ché vé
muc thu, ché d6 thu, nop, quan ly va st dung cac murc thu tai chg trén dia ban
tinh Pong Nai; nam bat kip thoi dé xuat, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc trong
cong tac kinh doanh, khai thac va quan ly chg. Qua do, lam co s¢ tham muu
UBND tinh xem xét, quyét dinh stra d01 bd sung mot sd Diéu cua Quyet dinh s6
27/2017/QD-UBND ngay 03/8/2017 vé viéc ban hanh Quy dinh vé mic thu, ché
do thu, ndp, quan ly va str dung cadc mirc thu tai cho trén dia ban tinh Déng Nai
nham dam bao phu hop tinh hinh thyc té thu chi cua cac cho va quy dinh hién
hanh.

I1. N¢i dung khao sat

1. Tinh hinh phat va thu phiéu thu thip théng tin vé mirc thu tai cho
trén dia ban tinh Dong Nai

T6 chire Canhan
STT Don vi hanh chinh - - - -
So phat | So thu | Ty 1€ % | So phat | So thu |Ty 1€ %
1 | Thanh phé Bién Hoa 32 13 40 125 70 56
2 | Thanh phb Long Khanh 14 14 100 110 103 94
3 | Huyén Trang Bom 21 21 100 95 93 98
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STT Don vi hanh chinh . Tﬁrchl'rc - - Cé’nhén .

So phat | So thu | So phat | So thu |So phat | So thu

4 | Huyén Théng Nhat 18 14 78 125 125 100
5 | Huyén Pinh Quéan 16 8 50 85 84 99
6 | Huyén Tan Pha 15 15 100 100 100 100
7 Huyén Xuan Loc 18 9 50 85 84 99
8 | Huyén Vinh Ctru 17 13 76 90 84 93
9 | Huyén Nhon Trach 14 14 100 80 80 100
10 | Huyén Cam My 15 2 13 80 58 73
11 | Huyén Long Thanh 18 14 78 115 115 100
Tong cong 200 | 137 68| 1090 | 996 91

2. Thoi gian va hinh thire khao sat

a) Thoi gian thu thap thong tin

Tir ngay 13/11/2019 dén ngay 25/12/2019.

b) Hinh thirc khdo sat

- Doi véi t6 chirc

+ Khio sat gian tiép (Phong Kinh t&/ Phong Kinh t€ va Ha ,téng cac
huyén, thanh ph6 Long Khanh, Bién Hoa; UBND cac xa, phuong, thi tran co chg
dang hoat dong) bang cach gui phiéu (thu, thu dién tir, hé thong quan ly van ban)
cho cac to chirc khao sat dé cac co s dién thong tin va chuyén lai So Cong
Thuong (bang vin thu, thu dién tir (nguyenngocsang2202@gmail.com), hé
thong quan 1y van ban).

+ Khao sat truc tiép: Ctr khao sat vién phong van nguoi dai dién T6 chuc
quan ly chg (Ban quan ly chg, T6 quan ly chg, Ho kinh doanh, Doanh nghiép,
Hop tac xa kinh doanh khai thac, quan 1y chg) va ghi phiéu.

- Ddi vé6i ca nhan

+ Pugc tién hanh bang phuong phap phong van truc tiép: khao sat vién
(cong chire phong Quan Iy Thuong mai — S¢ Cong Thuong va/ hodc dai dién To
chtrc quan 1y cho) dén timg d6i tuong khao sat phong van dé dién thong tin vao
phiéu thu thap thong tin tai dia diém kinh doanh cta ca nhan.

+ Ngoai phong Véll’l truc :[iép, khdo sat vién quan sat quy md hoat dong
cua chg, ho kinh doanh dé trao do61 vdi doi tuong khao sat nham thu duoc so6 liéu
sat tinh hinh thuc té€ muc thu tai cho, dong thoi tham khéo thém thong tin tir tai
liéu cua cac co quan quan ly thué, tai chinh, quan ly thi truong,... d€ c6 thong tin
day du vé muec thu tai cho trén tung dia ban.

3. Noi dung ciia phiéu khao sat
a) Poi véi to chike thu thdp cdc théng tin sau:

- Loai hinh ch¢ dang quén 1y



- Hinh thirc t6 chtrc quan 1y chg

- Hinh thirc dau tu xay dung cho

- Tinh trang diém kinh doanh hoat dong tai cho

- Sb luong ho kinh doanh hoat dong tai cho

- Viéc thuc hién ké khai gia dich vu st dung dién tich ban hang tai chg
- Viéc ap dung hé s thuan loi (hé s k) dbi voi muc gia thu dau tu khong
- Phan thuéc nhom cho

- Mtte gia thu dau tu cho

- Viéc thyc hién thu dau tu trong trudong hop chg thu hdi von dau tu

- Viéc d4nh gia mic gia thu dau tu cho

- Kién nghi viéc diéu chinh mic gia thu dau tu cho

- Murc gia thu dich vu str dung dién tich ban hang tai chg ddi voi ho kinh
doanh co6 dinh

- Mtrc gié thu dich vu str dung dién tich ban hang tai cho ddi vai ho kinh
doanh khong ¢6 dinh

- Viéc danh gid murc gid thu dich vu sir dung dién tich ban hang tai cho

- Kién nghi viéc diéu chinh muc gid thu dich vu st dung dién tich ban
hang tai chg

- Mtrc thu do6i1 véi to chire, ca nhan st dung phuong tién van tai co gioi
van chuyén hang hoa ra, vao cho

- Viéc thuc hién mirc thu d6i voi té chirc, ca nhan st dung phuong tién
van tai co gioi van chuyén hang hoa ra, vao cho

- Viéc danh gia muc gid thu doéi voi to chuc, ¢ nhan sir dung phuong
tién van tai co gidi van chuyén hang hoa ra, vao chg

- Viéc thyce hién thu tién st dung nha v¢ sinh cong cong tai chog
- Viéc thyc hién thu tién viée trong gilr hang hoa ban dém tai chg
- Téng s6 tién thu tai cho ¢6 dam bao chi cho hoat dong cua chg
- Cong tac quan 1y va st dung cac khoan thu tai chg
- Cac dé xuét, kién nghi lién quan dén cong tac quan 1y cho
b) Déi véi cd nhén thu thdp cdc thong tin sau:
- Loai hinh cho
- D¢ tudi cha ho kinh doanh
- Tinh chat hoat dong cua ho kinh doanh
- Nganh hang dang kinh doanh tai cho
- Hinh thirc t6 chtrc quan 1y chg



- Tong dién tich mit bang dang kinh doanh

- Chi tiét vé diém kinh doanh

- Tinh chat ctia diém kinh doanh

- Hinh thirc dau tu xay dung cho

- Viéc kinh doanh tai dia diém nao khac ngoai cho

- Nhom chg cta diém kinh doanh

- Viéc thuc hién niém yét cong khai muc gia thu tai cho
- Mttc gia thu dau tu cho va phuong thirc dong tién

- Viéc danh gia muc gia thu dau tu chg

- Kién nghi viéc diéu chinh mirc gia thu dau tu cho

- Mtrc gia thu dich vu st dung di¢n tich ban hang tai cho

- Kién nghi viéc diéu chinh mic gia thu dich vu sir dung dién tich ban
hang tai chg

- Murc thu doi véi to chire, ca nhan st dung phuong tién van tai co gidi
van chuyén hang hoéa ra, vao chg

- Viéc thuc hién muc thu doi véi to chure, ca nhan st dung phuong tién
van tai co gio1 van chuyén hang hoa ra, vao chg

- Viéc danh gid mirc gid thu d6i véi to chure, ¢4 nhan sir dung phuong
tién van tai co gidi van chuyén hang hoa ra, vao chg

- Viéc thyce hién thu tién st dung nha vé sinh cong cong tai cho
- Viéc thyc hién thu tién viéc trong gitt hang héa ban dém tai chg
- Panh gia thai do, tinh than trach nhiém cta t6 chtrc quan 1y cho

- Banh gia thai dg, tinh than trach nhiém cta don vi/ nguoi thuc hién
thu tién tai cho

- Y kién déng gop dé cong tac quan 1y cho ngdy cang tot hon, cho phat
trién 6n dinh, bén viing.

II. KET QUA KHAO SAT MUC THU TAI CHQ TREN DIA BAN
TINH PONG NAI

1. Uéc lwgng ty 1& hang Viét trong tong sé hang hoéa tai che dang
kinh doanh (%)

Ty 1¢ hang Viét trong tong s6 hang héa tai cho dang kinh doanh chiém
trung binh tir 50% dén 100%, cu thé: tir 91-95% chiém 29% (cao nhat); tir 81-
85% chiém 21%; tir 99-100% chiém 19%; tir 71-80% chiém 13%; dudi 50%
chiém 10%; 98% chiém 3%; 99%, 97% va tir 86-90% chiém 2%; 96% va tir 51-
70% chiém 1% (mirc thap nhat);

Xem biéu do6 minh hoa:
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2. Mt s6 thong tin co ban vé td chirc va hd kinh doanh tai che tham
gia cung cap thong tin khiao sat mirc thu tai che

a) Loai hinh cho dang quan 1y, kinh doanh khai thdac cho

Pbi voi t6 chuc thi ty 1 léy phiéu thu thip vé cong tac quan 1y, kinh
doanh khai thac chg tai chg dau méi, chg hang 1, chg hang 2, chg hang 3 lan
lugt 1a 1%, 7%, 26% va 66%, trong khi ty 1¢ lay phiéu thu thap vé cong tac quan
ly, kinh doanh Khai thac chg cua hd kinh doanh 1an luot 3%, 11%, 32% va 54%;

Xem biéu do0 minh hoa:

70% 66%
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b) Trinh do hoc van nguoi tra loi phiéu doi voi to chirc

Trinh d6 hoc vén : Tiéu hoc (tir 16p 1 dén 16p 5) chiém 4%, Pho thong
co so (tr lop 5 dén 16p 9) chiém 10%, Pho thong trung hoc (tir 16p 10 dén 16p
12) chiém 23%, Cao dang chiém 7%, Pai hoc 52% va khac (trung cap) chiém
4%; xem biéu dd minh hoa:

® a) Tiéu hoc (tir 16p 1 dén 16p 5)
4% 4%

10%

B b) Phé thong co so (tir 16p 5 dén 16p 9)
® ¢) Pho thong trung hoc (tir 16p 10 dén 16p 12)
= d) Cao ding

® d) Pai hoc

me) Khac

c) Do tuéi chii hé kinh doanh

Tir 18 dén dudi 30 tudi chiém ty 18 4%, Tir 30 dén dudi 40 tudi chiém ty
1¢ 24%, Tur 40 dén duoi 50 tudi chiém ty 1¢ 42%, Tu 50 tro 1€n chiém ty 1¢ 30%;
xem bi€u d6 minh hoa:

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

a) Tir 18 dén du¢i 30 b) Tir 30 dén du6i 40 c) Tir 40 dén dusi 50 d) Tir 50 trd Ién
tuoi tudi tudi

d) Trinh do hoc van chii hé kinh doanh

Trinh d9 hoc van : Tiéu hoc (tir 16p 1 dén 16p 5) chiém ty 1¢ 11%; Pho
thong co so (tur 16p 5 dén 16p 9) chiém ty 1€ 47%; Pho thong trung hoc (tir 16p
10 dén 16p 12) chiém ty 1€ 39%; Cao dang chiém ty 1¢ 2%; DPai hoc chiém ty 1€
1%;

Xem biéu do0 minh hoa:
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a) Ticu hoc (tr b) Pho thong co  ¢) Pho thong  d) Cao dang d)Paihoc  Trinh d¢ khac
16p 1 dén 16p 5) s6 (tir 16p 5 dén trung hoc (tir 16p
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39%

[«)

3. Cong tac quan ly vé cho

a) To chire quan ly cho da duwoc cdp 6 tham quyén ban hanh Quyét dinh
thanh ldp hodc chu dau tw cho ban hanh van ban thanh ldp Ban diéu hanh cho

85% t6 chtrc cho di dugc cip co tham quyén ban hanh Quyét dinh thanh
lap hodc chu dau tu cho ban hanh vin ban thanh 1ap Ban diéu hanh cho, van con
15% sb cho van chwa dugc cap co tham quyén ban hanh Quyét dinh thanh 13p
hodc chii du tu cho chua ban hanh van ban thanh lap Ban diéu hanh chg theo
dung quy dinh; xem biéu ¢4 minh hoa:

90% 85%
80% -
70% -
60% -
50% -

B 2) D3 thyc hién

40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

Bb) Chua thyc hién

b) Hinh thirc t6 chirc quan 1y cho
~ Ban Quan ly cho chiém 44%, Hop tac xd chiém 32%, Doanh nghiép
chiém 16% va To Quan ly cho chiem 8% khi khao sat lay phi€u thu thép doi voi
to chirc.
7 K&t qua khao st lay phicu thu thip doi v6i ho kinh doanh thi hinh thire
to chuc quan 1y cho lan lugt 1a: 42%, 39%, 16% va 2%; xem biéu d6 minh hoa:
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¢) Néi quy cho dd duwoce co quan cé tham quyén phé duyét va niém yét
cong khai

Két qua khao sat cho thay 89% sb cho dd duoc co quan c6 tham quyén
phé duyé¢t va niém yét cong khai ndi quy chg; con lai 11% s6 chg van chua thuc
hién nghiém tuc viéc phé duyét va niém yét cong khai ndi quy cho theo quy dinh;
xem biéu dd minh hoa:

¥ al. b3 thuc hién

¥ a2. Chua thuc hién




d) Phuwong dén bé tri, sdp xép nganh nghé kinh doanh, sir dung diém kinh

doanh tai cho da dwoc co quan co tham quyén phé duyét va niém yét cong khai
‘ Két qua khao sat cho tk}éy 85% s6 cho c6 phuong an bo tri, sap xép nganh
ngh¢ kinh doanh, str dung diém kinh doanh tai chg dd dugc co quan co thdm

quyén phé duyét va niém yét cong khai; con lai 15% s6 cho van chua thyc hién

nghiém tic viéc phé duyét va niém yét cong khai theo quy dinh; xem biéu dd
minh hoa:

Ebl. ba thuc hién

B b2. Chua thyuc hién

d) T6 kiém tra an toan thwc pham tai cho da dwoc cdp c6 tham quyén
ban hanh Quyét dinh thanh ldp

Két qua khao sat cho théy 84% sb cho c6 T kiém tra an toan thuc phém
tai cho da duoc cép c6 thAm quyén ban hanh Quyét dinh thanh 13p; con lai 16%
s6 cho van chua thuc hién nghiém tic viéc ban hanh Quyét dinh thanh 1ap theo
quy dinh; xem biéu d6 minh hoa:

cl. ba thuc hién

® c2. Chua thyuc hién

e) Viéc niém yét cong khai mirc gid thu tai cho

Két qua khao sat ddi véi td chire cho théy 80% sb cho c6 thue hién viée
niém yét cong khai mtrc gia thu tai chg, con lai 20% s6 cho van chua thuc hién
nghiém tuc viéc niém yét cong khai muc gia thu tai cho theo quy dinh.

Két qua khdo sat ddi véi ho kinh doanh cho théy 73% s cho ¢6 thuc
hién viéc niém yét cong khai mirc gia thu tai chg, con lai 27% s6 cho van chua
thue hién nghiém tac viéc niém yét cong khai murc gia thu tai cho theo quy dinh.

Xem biéu d4 minh hoa:



mdl. Co

m d2. Khodng

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC

ma) Co

= b) Khéng

KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH

g) Viéc thuc hi¢n ké khai gia dich vu sur dung dién tich ban hang tai cho
doi voi chg dwege dau te bang nguon von ngodi ngdn sdch nha miede

Két qua khao sat cho thdy sé cho da thyc hién ké khai, d3 dugc xac nhan
va niém yét chiém ty 1& 28%; P thyuc hién ké khai, 3 duoc xac nhan nhung
chua niém yét chiém ty 1€ 1%; Da thuc hién ké khai nhung chua dugc xac nhan
va niém yét chiém ty 1& 8%; Chua thuc hién viéc ké khai chiém ty 18 62%; xem
biéu d6 minh hoa:

70%

62%

60%

50%

40%

28%

30%

20% -

10% - 8%

1%
a) Pa thuc hién ké khai, b) Pa thuc hién ké khai, c¢) Da thyc hién ké khai d) Chua thyc hién viéc ké
da dugc xdc nhan va  da dugc xac nhén nhung  nhung chua duge xdc khai
niém yét chua niém yét nhén va niém yét

0% -
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h) Phan thuoc nhom cho doi véi cho dwoce dau tw bdng nguén von ngan
sach nha nuoc

Két qua khao st cho thay 50% s6 cho da duoc UBND cép huyén di ban
hanh vian ban phan nhém cho theo khu vuc, nganh nghé kinh doanh va UBND
tinh quy dinh muc gia cu thé chiém ty 18; 50% s chg chua duoc UBND cap
huyén ban hanh vin ban phan nhém cho theo khu vye, nganh nghé kinh doanh
theo quy dinh; xem biéu d6 minh hoa:

mal. Co

® a2. Khong

Két qua khao sat ddi véi t6 chic cho thiy trong tong sd cho dd duoc
UBND cép huyén ban hanh vin ban phan nhom cho thi cho thudc: Nhom 1
chiém ty 18 6%; Nhom 2 chiém ty 1& 29%; Nhom 3 chiém ty 1& 44%; Nhom 4
chiém ty 1& 21%;

Két qua khao sat dbi v6i ho kinh doanh cho thiy trong tong sé cho da
dugc UBND cép huyén ban hanh vin ban phan nhom cho thi cho thudc: Nhom
1 chiém ty 1& 1%; Nhom 2 chiém ty 18 20%; Nhom 3 chiém ty 1& 16%; Nhom 4
chiém ty 18 12%; P duoc co quan c6 tham quyén quy dinh mirc gia cu thé 51%

Xem biéu d6 minh hoa:

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

44%

bl. Nhém 1 b2. Nhém 2 b3. Nhém 3 b4. Nhém 4

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC
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4. Hinh thirc diu tw, tinh chit, tinh trang hoat dong ciia diém kinh
doanh, ho kinh doanh tai ch¢

a) Hinh thire dau tw xdy dung cho

Trong tong s0 chg khao sat thi chg duge dau tu bang nguon von ngan
sach nha nudc chiém ty 18 54%, cho dugc dau tu bang nguoén von ngoai ngan
sach nha nuéc chiém ty 18 46% khi khao sat lay phiéu thu thap d6i véi to chirc;

\ Két qua khao sat liy phiéu thu thap dbi véi h kinh doanh thi hinh thie
dau tu xay dung cho lan luot 1a 62% va 38%; xem biéu d6 minh hoa:

56%
54% -
52% -
50% -
48% -
46% -
44% -
42% -
40% -

54%

46%

T
a) Cho dugc dau tu bang nguon von ngan sach  b) Cho duge dau tu bang ngudn von ngoai ngan
nha nudc sach nha nuéc

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC

¥ a) Cho duoc dau tu bang nguon von ngan
sdch nha nudce

B b) Cho dugc dau tu bang nguén von ngoai
ngan sach nha nude

KET QUA KHAO SAT POI VOI HO KINH DOANH
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b) Tink trang diém kinh doanh hoat déng tai cho

Két qua khao sat 1y phiéu thu thap ddi voi té chirc vé tinh trang diém
kinh doanh hoat dong tai chg thi s6 ho kinh doanh chi thué 01 diém kinh doanh
chiém ty 18 56%, s6 ho kinh doanh thué ghép 02 diém kinh doanh chiém ty 1¢
11%, s6 ho kinh doanh thué ghép 3 diém kinh doanh chiém ty 1& 2%, s6 ho kinh
doanh thué ghép 4 diém kinh doanh chiém ty 18 1%, s6 ho kinh doanh thué ghép
trén 4 diém kinh doanh chiém ty 18 1%;

Két qua khao sat 1ay phiéu thu thap ddi véi ho kinh doanh thi chi sir dung
01 diém kinh doanh chiém ty 1& 73%, ghép 02 diém kinh doanh chiém ty 1¢ 19%,
ghép 3 diém kinh doanh chiém ty 18 5%, ghép 4 diém kinh doanh chiém ty 1¢
1%, ¢6 trén 2 diém & cac vi tri khac nhau trong cho chiém ty 16 1%;

Xem biéu dd minh hoa:

120%
100%

0,
100% 36%
80%

0,
60% >6%
40%
20% 11%
- 2% 1% 1%
0% \

doanh

10.2) Tong s& 10.b) Téngsdé 10.c)S6hé  10.d)S6ho  10.d)S6hé  10.e)S6hd  10. g) S6 ho
diém kinh diém kinh  kinh doanh chi kinh doanh  kinh doanh  kinh doanh  kinh doanh
doanh thiét ké doanhtrong thué 01 diém thué ghép 02  thué ghép 3  thué ghép 4 thué ghép trén
trong nha 10ng nha 16ng chinh  kinh doanh  diém kinh diém kinh diémkinh 4 diém kinh
chinh ctia chg cua chg dang  theo thiétké  doanhtheo  doanhtheo  doanhtheo  doanh theo

hoat dong kinh cho thiét ké chg  thiétké chg  thiét ké chg  thiét ké chg

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC

e) C6 trén 2 diém & cac vi tri khac nhau trong chg
d) Ghép trén 4 diém kinh doanh theo thiét ké cho
d) Ghép 4 diém kinh doanh theo thiét ké chg
¢) Ghép 3 diém kinh doanh theo thiét ké cho

b) Ghép 02 diém kinh doanh theo thiét ké chg

a) Chi 01 diém kinh doanh theo thiét ké cho

%

0% 20% 40% 60%

80%

KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH
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c) Tinh trang hoat dong cua ho kinh doanh tai cho

Két qua khao sat léy phiéu thu thap d6i véi to chirc vé ho kinh doanh cd
dinh (thuong xuyén) chiém ty 1& 80%; s6 ho kinh doanh khong c¢b dinh (khong
thuong xuyén) chiém ty 18 20% trén tong sb phiéu thu veé;

Két qua khao sat 1y phiéu thu thap dql v0i ho kinh doanh ch dinh ghiém
ty 18 95%, ho kinh doanh khong ¢6 dinh chiém ty 1& 5% trén tong sO phicu thu
VE;

Xem biéu dd minh hoa:

90%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

80%

20%

B

a) Tong s6 ho kinh doanh ¢6 dinh (thudng xuyén) b) S6 ho kinh doanh khéng cb dinh (khong thuong
Xuyén) trung binh trong ngay

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC

5%

® a) Ho kinh doanh cé dinh

® b) Ho kinh doanh khéng ¢6 dinh

KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH

d) Nganh hang cua h¢ kinh doanh tai cho
Két qua khao sat 1y phiéu thu thap ddi v6i ho kinh doanh ¢6 dinh vé
nganh hang kinh doanh cu thé: Nganh hang thit, c4, thuc phém tuoi séng; Hang
nong san thue pham; Hoa, qua, trai cay; Rau cu qua tuoi, .. chiém ty 1& 19%
(nhiéu nhét); Dét may, vai, 801, quan 4o may sin va da giay, .. . chiém ty 1¢ 18%;
Hang cong ngh¢ pham m§ pham, xa bong, cac loai hoa pham; Cu qua kho, banh,
murt, d6 kho truyén théng, twong, mam, ... chiém ty 1& 10%; An udng, giai khat
.. chiém ty 1€ 8%; Kinh doanh hang hoa dlch vu khac 7%; Cac san pham nhua,
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cao su ....; Cac san phém nha bép, sanh, su, do gia dung; Sach, vé, but, muc,
van phong pham chiém ty I¢ 2%; Vang, bac, da quy, do trang suc, dong ho, mat
kinh...; Kim khi, dién may, do dién, di€n tr .... chiem ty 1¢ 1%;

Xem biéu dd minh hoa:

25%

20%

19%

15%

10%

5%

15



d) Tinh chat ciia diém kinh doanh

Diém kinh doanh 1a ki-6t dugc xdy dyng kién ¢o chiém ty 1& 56%; Diém
kinl} doanh duogc xay dung bang gach men, :chfmg sét,’thl‘mg inox, vat liéu khac
chiém ty 1¢ 37%; Piém kinh doanh khong cd dinh chiém ty 1€ 7%;

Xem biéu d6 minh hoa:

60%

50% -

40% - 37%

30% -

20% -

7%

Y e

a) Biém kinh doanh l1a ki- -5t dwoc  b) Piém kinh doanh dugc xdy ¢ Diém kinh doanh khéng ¢
xdy dung kién ¢ dung bang gach men, thung sit, dinh
thung inox, vat liéu khac

10% -

0% -

e) Ho kinh doanh co kinh doanh tai dia diém khac ngoai dia diém kinh
doanh tai cho

C06 8% ho kinh doanh dugc hoi tra 101 c6 kinh doanh tai dia diém khac
ngoai cho; 92% tra 1061 khong co6 kinh doanh tai dia diém khac ngoai cho;

Xem biéu d6 minh hoa:

ma) Co

= b) Khong

5. Cong tdc quan 1y dat cho

ba c6 56% t6 chirc tra 10i chg da duoc cap gidy ching nhén quyén six
dung dat, van con 44% cho chua dugc cap gidy chimg nhan quyén st dung dat;

16



Xem biéu d6 minh hoa:

®bl. P cip

= b2. Chua cip

Hién tai 26% sb cho da thuc hién ky hop déng su dung dét cho, van con
74% sb cho chua hodc khong thuc hién ky hop dong str dung dat cho theo quy
dinh;

Xem biéu dd minh hoa:

mcl. Co

m c2. Khong

C6 18% sb cho T chirc quan 1y chg c6 dong tién sir dung dat cho; van
con 82% sb cho chua hodc khong thyc hién dong tién st dung dét cho theo quy
dinh;

Xem biéu dd minh hoa:

mdl. Co

m d2. Khéng

Trong s cho c6 dong tién str dung dat thi viéc dong tién sir dung dét cho
thue hién theo phuong thire tra tién mot 1an cho ca thoi gian thué chiém ty 18
42%, 58% sb cho thyuc hién theo phuong thirc tra tién hang nam; Xem biéu d6
minh hoa:
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= d1. Mot lan cho ca thoi gian thué

= d2. bong hang nam

6. Thu diu tu cho

a) Viéc ap dung hé so”: thuan loi (hé 56 k) theo 03 muc (k= 1,5, k=1,3;
k = 1) doi voi mirc gia thu dau tu

Két qua khao sat cho thdy c6 48% T6 chuc quan 1y cho ap dung hé so
thuan loi (hé s6 k), 52% T6 chirc quan Iy cho khong ap dung hodc ap dung h¢ sO

thuan loi (hé s6 k) nhiéu hon 03 muc (k= 1,5; k = 1,3; k = 1); Xem biéu d6 minh
hoa:

53%

52%

52%

51%

50% ma)Co

49%

= b) Khong

48% -

47%

46% -

b) Phuwong thirc thu dau tw

Két qua khao sat dbi voi t6 chice vé phuong thuc thu (‘iﬁu tu 01 1an 9hiém
ty 1¢ 19%; T chire quan ly cheg thue hién phuong thire thu dau tu lam nhiéu dot
chiém ty 1€ 20%; Khong thu (chg xudng cap nén khong to chirc thu dau tu) chiém
ty 1€ 61%;

- K&t qua khao sat doi v6i ho kinh doanh chon phuong thirc thanh todn
tién thu dau tu 01 lan chiém ty 1¢ 60%; chon dong tién nhiéu lan chiém ty 1¢
40%;

Xem biéu d6 minh hoa:
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¥ a) T6 chie quan Iy cho thuc‘hién
phuong thtrc thu dau tu 01 lan

¥ b) Té chirc quan 1}’7‘ cho thuc hién
phuong thire thu dau tu lam
nhiéu dot

#¢) Khong thu (vi nhiéu 1y do nén
T6 chue quan ly cho khong thu
dau tu dugc)

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC

® Chon déng tién 1 lan

® Chon déng tién nhiéu 1an

KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH

¢) Truong hop hoan thanh thu héi von dau tw (hop d‘ong thué quyén sir
dung diém kinh doanh hét thoi han theo cam két gép vén dau tw xdy dung cho -
cho dwoc dau tw bang nguén von ngan sach Nha niede)

Ké:c qua khao sat cho thafly 47% s6 cho T6 chirc quén ly chg tiép tuc thuc
hi¢n thu déu tu; 53% s6 chg To chue quan 1y cho khong tiep tuc thuc hién thu
dau tu; Xem bi€u d6 minh hoa:

ma)Co

= b) Khong
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d) Mitc gid thu dau tw

- Pbi voi diém kinh doanh 1a ki-6t dwoc xdy dung kién cb

(d6ng/m¥thang)
Chg d3u mdi | Cho hang1 | Cho hang 2 | Cho hang 3
Miic thu cao nhét 178.571 131.148 166.667 125.000
Mirc thu thap nhét 125.000 3.781 2.500 2.500

- Péi v6i diém kinh doanh duoc xay dung bang gach men, thing sit,
thung inox, vat liéu khac (ddong/m?/thang)

Cho ddu mdi | Cho hang1 | Chg hang 2 | Chg hang 3
Mikc thu cao nhat / 108.333 90.741 83.333
Mikc thu thip nhit / 3.079 2.500 2.500

Lgm y: muc thu thép nhét hau hét duoc léy tr cho thuc hién thu theo don
vi tinh: dong/hd/thang (khong dung theo quy dinh hién hanh).

d) Pdnh gid vé mikc gid thu dau tw cho

Két qué khao sat ddi véi t0 chirc cho thdy 9% danh gia mirc gia thu dau
tu cho cao; 83% danh gia mure gia thu dau tu cho chap nhan duoc; 8% danh gia
muc gia thu dau tu cho thap;

. Két qua khao sat ddi voi ho kinh doanh cho thay 5% danh gia muce gia
thu dau tu cho cao; 92% danh gia muc gia thq dﬁq tu cho chap nhan duoc; 2%
danh gia muc gia thu dau tu cho thap; Xem bi¢u d6 minh hoa:

8%

ma) Cao

® b) Chap nhan duoc

= ¢) Thap

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC
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100%

90%

92%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 5%

0% -

a) Cao

b) Chap nhan duoc

2%

¢) Thap

KET QUA KHAO SAT POI VOI HO KINH DOANH

e) Kién nghi trong trwong hop danh gid mire gid thu dau tr cao

Cho dau méi Chg hang 1 | Chg hang 2 | Ch¢ hang 3
Péi véi diém kinh C}f‘ot / 104.167 33.333
doanh 1a kiét dwoc | "¢ /
xﬁ;/ dl_l’l’l% kif?n co Thép
(dong/m*/thang) nhit / 10.000 6.818
Dé4i véi diém kinh | Cao
doanh dugc xay nhét / 55.556 / /
dung bang gach
men, thung sat,
thing inox, vat| Thap
lidu khac nhét / 8.333 2.500 2.500
(@dng/m?/théang)

7. Thu dich vu sir dung dién tich ban hang tai chg
a) Poi véi ho kinh doanh c¢é dinh

- Vé don vi tinh thu tién dich vu st dung dién tich ban hang tai chog

Két qua khdo sat cho théy cd 67% sb ho kinh doanh dang thuc hién viéc
dong tién thu dich vu st dung dién tich ban hang tai chg theo don vi tinh
déng/m¥thang (dung theo quy dinh hién hanh); 33% s ho kinh doanh khao sat
T chirc quan 1y cho thu theo mirc khoan (d6ng/hd/ngay hoic dong/hd/thang);

Xem biéu d6 minh hoa:
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u Thu theo don vi tinh
dong/m2/thang

® Khong thu theo don vi
d6ng/m2/thang, ma thu theo
mtrc khoan (ddng/ho/ngay
hoic dong/hd/thang)

- Vé Ipl’l’c gia thu dich vu str dung dién tich ban hang tai cho ddi voi hd
kinh doanh c6 dinh (dong/m?/thang)

Cho diau méi | Cho hang 1 | Cho hang 2| Cho hang 3

Mire thu cao nhat 90.000 80.000 76.000 90.000

Mikc thu thip nhat 25.000 14.467 3.190 3.000

b) Déi véi hé kinh doanh khéng cé dinh

Két qua khao sat ddi véi t chirc cho thay, To chirc quan 1y cho to chirc
thu gia thu dich vu st dung dién tich ban hang tai chg d6i véi ho kinh doanh
khong ¢ dinh tir 1.000 — 15.000 dong/ho/ngay, cu thé: 1.000 dong/ho/ngay
chiém ty 18 3%, 2.000 dong/ho/ngay chiém ty 1& 14%, 3.000 dong/ho/ngay chiém
ty 18 43%, 4.000 dong/ho/ngay chiém ty 18 13%, 5.000 dong/hd/ngay chiém ty
16 13%, 6.000 dong/ho/ngay chiém ty 16 1%, 7.000 dong/hd/ngay chiém ty 18
1%, 8.000 dong/hd/ngay chiém ty 18 1%, 7.000 ddng/hd/ngay chiém ty 18 1%,
8.000 ddéng/hd/ngay chiém ty 1& 1%, 10.000 ddng/hd/ngdy chiém ty 1& 8%,
15.000 d6ng/hd/ngdy chiém ty 16 3%;

Két qua khao sat d6i véi ho kinh doanh cho thiy, T6 chtc quan 1y cho to
chtre thu gia thu dich vu str dung dién tich ban hang tai chg ddi véi ho kinh doanh
khéng cd dinh tir 1.000 — 7.000 ddng/hd/ngay, cu thé: 1.000 ddng/hd/ngay chiém
ty 18 2%, 2.000 ddng/ho/ngay chiém ty 1& 22%, 2.400 dong/hd/ngay chiém ty 1é
2%, 3.000 dong/hd/ngay chiém ty 1& 37%, 3.500 dong/hd/ngay chiém ty 1& 11%,
4.000 dong/ho/ngay chiém ty 18 2%, 5.000 ddng/hd/ngay chiém ty 16 11%, 6.000
d6ng/ho/ngay chiém ty 1& 4%, 7.000 dong/hd/ngay chiém ty 18 9%;

Xem biéu d6 minh hoa:
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KET QUA KHAO SAT POI VOI HO KINH DOANH

c) Danh gia murc gia thu dich vu su dung dién tich ban hang tai cho
Két qua khdo st dbi vdi to chirc cho thiy 9% danh gia mirc gia thu dau
tu cho cao; 83‘% danh gia ;mﬁ:c gia thu dau tu cho chap nhan dugc; 8% danh gia
muc gia thu dau tu cho thap;
~ Két qua khao sat d6i voi h¢ kinh doanh cho thay 11% danh gia mirc gia
thu dau tu cho cao; 86% danh gia rpﬁ:c gia thu dau tu cho chap nhan duoc; 3%
danh gia muc gia thu dau tu cho thap; xem hinh minh hoa:

8%
ma) Cao

® b) Chip nhan dugc

® ¢) Thip

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC
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3%

¢) Thap

KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH

d) Kién nghi trong truong hop danh gid mirc gid thu dich vu sit dung
dién tich ban hang tqi cho cao

Cho d4u moi | Cho hang 1 | Cho hang 2 | Cho hang 3
. Cao nhét
Déi véi h) kinh nha 150.000 100.000 90.000 100.000
doanh c¢o0 dinh P P
(dong/m?/thang) Thap nhat 25.000 22.000 20.000 8.000
Péi véi ho kinh | Caonhit / 15.000 7.000 4.000
doanh khéng ¢b6 ———
dinh (d0ong/hd/ngay) | Thap nhat / 2.000 1.000 500

8. Thu d6i véi té chirc, ca nhan sir dung phwong tién van tai co gidi

van chuyén hang héa ra, viao chg
a) Mikc thu (dong/liwot xe)

Xe co tai Xe co tai Xe co tai Xe co tai
Xeba | trong trong tir 01 | trong tir 02 | trong tir Xe
banh du’é;i 01 tan dénr tan dénr 05 tan | container
tan dwoi 02 tan | dwoi 05 tan tré 1én

Miic thu cao nhat
(d 6ng 2 /thang) 10.000 10.000 15.000 25.000 35.000 40.000
Mikc thu thap
nh}it 5.000 5.000 5.000 10.000 25.000 35.000
(ddng/m?/thang)
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Két qua khao sat cho thdy 34% sb cho T6 chirc quan 1y cho to chirc thu
ddi véi to chirc, ca nhan sir dung phuong tién van tai co gidi van chuyén hang
hoéa ra, vao cho; 66% s6 chg To chire quan 1y chg khong t6 chirc thu (do khong
c6 phat sinh hoat dong xe vén tai co gidi van chuyén hang hoa ra, vao chg); xem

hinh minh hoa:

mCo

= Khéng

b) Panh gia muec gid thu

Két qua khao sat ddi véi ho kinh doanh cho thdy 0% danh gid muc gia
thu d6i v6i to chuc, ca nhan s dung phuong tién van tai co gidi van chuyén
hang hoa ra, vao chg cao; 99% danh gia muc gia ddi véi to chic, ca nhan s
dung phuong tién van tai co gidi van chuyén hang hoa ra, vao chg chap nhan
duoc; 1% danh gia muc gia thu thap; xem hinh minh hoa:

120%

99%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

0%

a) Cao

T

1%

b) Chip nhan duogc

T

¢) Thap

¢) Kién nghi trong truong hop danh gid mirc thu ddi véi t6 chire, cd nhan
s dung phuong tién van tai co gioi van chuyén hang hoa ra, vao cho cao

Xe co tai

Xe co tai

Xe ba Xe co tag .| trong tir 01 | trong tir 02 Xe c6 t a Xe
. trong dudi |  z * .7 e | JA AR .. | trong tur 05 .
banh ) tan dén duwdi | tan dén dwdi |« 1A container
01 tan ) ) tan tré lIén
02 tan 05 tan
. Mikc thu 8.000 - 10.000 3.000 - 20.000 - 7.000 - 30.000 -
(dong/m?/thang) 10.000 ' 15.000 25.000 35.000 40.000
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9. Dich vu vé sinh cong cong tai chg

a) COng tac 6 chirc thu tién sir dung nha vé sinh cong cong

Két qua khao sat d6i vai to chire cho thdy 64% s6 chg To chirc quan 1y
cho to chue thu tién sir dung nha v¢ sinh cong cong; 36% khong t6 chire thu tién
st dung nha v¢ sinh cong cong;

Két qua khao sat dbi voi ho kinh doanh cho thdy 59% s6 cho t6 chire thu
tién st dung nha v¢ sinh cong cong; 41% khdng t6 chure thu tién st dung nha vé
sinh cong cOng; xem hinh minh hoa:

® a) Khong thu tién
Ty lé

= b) C6 thu tién

0% 20% 40% 60% 80% 100%

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC

® a) Khong thu tién

® b) C6 thu tién

KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH

b) Mitc thu tién sir dung nha vé sinh cong cong tai cho
+ Tir 1.000 — 3.000 dong/luot

+ Tir 1.000 — 2.000 dong/ngay/hd

+ Tir 20.000 — 60.000 ddng/thang/hd
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10. Dich vu trong giir hang héa ban dém tai ch¢
a) CONg tac to chire dich vu tréng giit hang héa ban dém tai cho

Két qua khao sat doi v6i ho kinh doanh cho thay 10% s6 che ¢6 to chiic
dich vu trong gitt hang hoa ban dém tai chg; 90% khong t6 chue dich vu trong
gilt hang hoa ban dém tai chg; xem hinh minh hoa:

® a) Khong

mb) Co

b) Viéc thu tién dich vu

Két qua khao sat d6i vai to chire cho thdy 22% s6 chg To chire quan 1y
cho to chure thu tién trong gitt hang hoa ban dém tai chg; 78% khong t6 chirc thu
tién trong gitt hang hoa ban dém tai cho;

Trong téng s6 chg to chire dich vu trong gilr hang héa ban dém tai chg,
khi dugc héi vé viéc thu tién thi ho kinh doanh phan anh ¢6 46% so6 cho t6 chire
thu tién trong gitr hang héa ban dém tai chg; 54% khong t6 chuc thu tién trong
gilr hang hoa ban dém tai chg; xem hinh minh hoa:

® a) Khong thu tién

®b) C6 thu tién

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC
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®bl. Chg khong thu
tién dich vu trong
gilr hang hoa

®b2. Co thu tién

KET QUA KHAO SAT POI VOI HO KINH DOANH

C) Mikc thu dich vu trong giit hang hoa ban dém tai chy
- Tir 1.000 — 3.000 ddng/dém/hd;
- Tir 20.000 — 100.000 dong/thang/diém kinh doanh.

11. Quan ly va sir dung cac khoan thu tai chg
a) Tinh hinh cdn doi hoat dong thu chi tai cho

Két qua khao sat cho thay 58% sb cho co tong s tién thu tai chg dam
bao chi cho hoat dong ctia chg; 42% s6 chg co6 tong s tién thu tai chg chua dam
bao hoat dong cua chg; xem hinh minh hoa:

ma) Co

= b) Khong

b) Céng tdc Idp dw todn thu, chi va trinh cdp c6 tham quyén phé duyét
(doi voi cho dau tw tir ngan sach nha nudc)
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Két qua khao sat cho thay 69% s cho khao sat T6 chic quan 1y cho thuc
hién 1ap du toan thu, chi cac khoan thu st dung cac dich vu tai chg hang nam
gri co quan tai chinh tham dinh dé trinh cp c6 thim quyén phé duyét; 31% sb
cho khao sat To chirc quan 1y chg khong thuc hién viée 1ap du toan thu, chi cac
khoan thu str dung cac dich vu tai chg hang nam guri co quan tai chinh tham dinh
dé trinh cap c6 tham quyén phé duyét; xem hinh minh hoa:

mal. Co

m a2. Khong

0% 20% 40% 60% 80% 100%

c) Cong tac thanh, quyét toan cac khoan thu dich vu tai cho (do”'i voi cho
dau tw tr ngan sach nha nuwoc)

Két qua khao sat cho théy 79% s6 chg TH chirc quan ly chg thuc hién
cong tac thanh, quyét toan cac khoan thu dich vu tai chg; 21% s6 cho TH chic
quan 1y cho khong thuc hién cong tac thanh, quyét toan cac khoan thu dich vu
tai cho; xem hinh minh hoa:

mbl. Cé
Ty lé

= b2. Khong

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

d) Vé tinh hinh sir dung cdc héa don, chimg tir phuc vu c¢éng tdc thu tién
tai cho

Két qua khao sat d6i voi to chire cho thay sir dung phiéu thu chiém ty 1¢
53%, Bién lai chiém ty 1¢ 23%, Hoa don chiém ty 1& 23%, Khong dua bat ky
chtmg tir ndo chiém ty 1¢ 20%, Loai chimg tir sir dung khac (vé thu tién ty in)
chiém ty 1& 1%;
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Két qua khao sat d6i v6i ho kinh doanh cho thay str dung phiéu thu chiém

ty 18 49%, Bién lai chiém ty 1& 15%, Hoa don chiém ty 1& 14%, Khong dua bat
ky chimng ttr ndo chiém ty 1€ 19%, Loai chimg tir st dung khac (ve thu tien tv in)
chiém ty 1¢ 3%; xem hinh minh hoa:

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

53%

23% 23%
20%
- . . . | .
Phiéu thu Bién lai Hoéa don Khong dua batky Loai chiing tir sir

chung tir nao dung khac

KET QUA KHAO SAT POI VOI TO CHUC
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KET QUA KHAO SAT POI VOI HQ KINH DOANH

12. P4nh gia tinh than, thai d ciia to chirc, ci nhan thuc hién nhiém

vu quan ly chg

a) Pdnh gid thai b, tinh than trach nhiém cia t6 chire quan 1y cho

Két qua khao sat d6i v6i ho kinh doanh cho thay 49% t6 chiic quan 1y

cho ¢6 thai do, tinh than trach nhiém tdt trong cong tac quan ly chg, 31% duoc
danh gia kha, 18% duogc danh gia trung binh va 2% duoc danh gia yéu; xem hinh
minh hoa:
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b) Danh gia thai do, tinh than trach nhiém cua don vi/ nguoi thuc hién
thu tién tai cho

Két qua khao sat dbi voi ho kinh doanh cho thay 49% cho khéo sat duge
danh gia tot vé thai do, tinh than trach nhiém cta don vi/ nguoi thyuc hién thu
tién tai chg, 30% duoc danh gia kha, 19% duoc danh gia trung binh va 3% duogc
danh gia yéu; xem hinh minh hoa:
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B. PANH GIA CHUNG VE KET QUA KHAO SAT

1. Nhirng chuyén bién tich cuc

Qua két qua khao sat cho thay:

a) Sau 10 nam thyc hién Cugc van dong “Ngudi Viét Nam wu tién dung
hang Viét Nam” trén dia ban tinh Dong Nai thi nhén thtrc cua ho kinh doanh tai
cho va nguoi tiéu dung da c6 chuyén bién rd rét, thé hién qua viéc Iya chon, mua
sam va uu tién su dung hang Viét Nam tai cho theo do ty 1€ hang Vi€t trong tong

5O hang hoa tai chg dang kinh doanh hang Viét co ty trong 90-100 chiém ty 1¢
54% s06 cho duoc khao sat;
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q b) Cong tac quan ly vé cho dugc chinh quyén dia phuong quan tim, cu
the:
- Trén 89% s6 cho duoc khao sat da dugc co quan c6 thAm quyén phé
duyét va ni€m yét cong khai ndi quy cho;

- Trén 85% duogc khao sat t chirc chg di duoc cap co tham quyén ban
hanh Quyét dinh thanh 1ap hoac chu dau tu chg ban hanh vin ban thanh lap Ban
diéu hanh cho (sb con lai chua thyc hién 1a do méi thay d6i co ché bo to quan 1y
cho hodc doanh nghiép, hop tic xd dang trong thoi gian thay d6i phap nhan, loai
hinh hoat dong);

- Trén 85% duogc khao sat c6 phuwong an bd tri, sip xép nganh nghe kinh
doanh, sir dung dlem kinh doanh tai chg d3 dugc co quan c6 thim quyén phé
duyét va niém yét cong khai;

- Trén 84% dugc khao sat da dugc cap c6 thim quyén ban hanh Quyét
dinh thanh 13p T6 kiém tra an toan thyc pham tai cho; ...

b) Trén 80% ho kinh doanh tai cho duoc khao sat danh gia tinh than, thai
do cua to chirc, ca nhan thyc hién nhiém vu quan 1y cho tir kha tr¢ 1én;

¢) Ho kinh doanh van bam cho tiép tuc hoat dong kinh doanh (nguén thu
nhap chinh cua h¢ gia dinh) mac du hién nay chg dang bi canh tranh khéc voi hé
thong siéu thi, ctra hang tién loi, ctra hang tap hoa va tu diém kinh doanh tu phét
nhiéu cang gia tang, bang chimg cho thdy 92% ho kinh doanh duoc khao sét tra
101 khong c6 dia diém kinh doanh nao khac ngoai cho;

d) Cac cho khao sat thuc hién thu dau tu, thu dich vu st dung dién tich
ban hang tai chg khdng vuot qua muc gia quy dinh (trir mure thu doi véi ho kinh
doanh khong co dinh);...

2. Nhirng ton tai, han ché

a) Mot s6 t6 chire, ho kinh doanh chua tich cuc trong cong tac phdi hop
va thuc hién ghi phi€u khao sat mirc thu tai chg, nhu:

- D6i v6i to chure trén dia ban huyén Cam My ty 1 phiéu phat ra - thu vé
chi dat 13%, thanh ph6 Bién Hoa dat 40%, Huyén Dinh Quén dat 50%;

- D6i v6i ho kinh doanh trén dia ban thanh phd Bién Hoa ty 1¢ phiéu phat
ra - thu vé dat 56%, huyén Cam My dat 73%.

b) Cong tac ké khai gia dich vy s dung dién tich ban hang tai chg dugce
xac nhén cua co quan nha nudce co tham quyén va tlen hanh niém yét gia c6 thap:
chi c6 28% sb cho khao sat dau tu bang ngudn vén ngodi ngan sach nha nudc
thuc hién theo quy dinh;

¢) UBND cap huyén ban hanh vin ban phan nhém chg theo khu v,
nganh nghe kinh doanh theo quy dinh chua cao, cu thé dat 50% sb cho khao sat
dugc du tu bang ngudn von ngan sach nha nudce duge phan nhom cho;

, d) So luong cho khao sat chua dugc cip gidy chimg nhan quyén sir dung
dat con thap, chi dat 44%,;
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d) Mic du, UBND tinh, S& Cong Thuong da ban hanh nhiéu van ban chi
dao, huéng dan trién khai thuc hién, tuy nhién, dén nay van con 64% s6 chg
khao sét van dang thuc hién thu tién sir dung nha vé sinh cong cong (khong ding
quy dinh hién hanh);

e) 33% s6 ho kinh doanh khao sat T chic quan 1y cho thu dich vu sir
dung dién tich ban hang tai chg theo mirc khoan (ddng/ho/ngay, dong/hd/thang
hoidc ddng/diém kinh doanh/ngdy, dong/diém kinh doanh/thang) khong dung
theo quy dinh hién hanh; ....

g) 53% s6 chg dau tu tir ngan sach nha nude T6 chire quan 1y cho khong
tiép tuc thuc hién thu dau tu khi hop dong thué quyén str dung diém kinh doanh
hét thoi han theo cam két gop von dau tu xay dung cho;

h) 31% s6 cho dau tu tir ngan sach nha nudc khao sat To chirc quan Iy
cho khong thuc hién viée 1ap du todn thu, chi cac khodn thu sir dung cac dich vu
tai cho hang nim giri co quan tai chinh tham dinh dé trinh cip c6 tham quyén
phé duyét;

i) Mot s cho khao sat T6 chire quan Iy cho thuc hién thu dich vu sir dung
dién tich ban hang tai chg di voi ho kinh doanh khong ¢ dinh (khdng thuong
Xuyén) cao hon mtrc gia quy dinh (c6 trudng hop thu cao gip 1,5 1an — quy dinh
murc gia toi da 10.000 thuc té thu 15.000 dong/hd/ngay);

K) Mot so cho dau tu tir ngan sach nha nuéc To chirc quéan 1y cho thyc
hién thu dbi véi t6 chirc, ca nhan sir dung phuong tién vén tai co gidi van chuyén
hang hoéa ra, vao cho thap hon hodc cao hon murc gid quy dinh; .

3. Pé xuit, kién nghi lién quan dén cong tic quan 1y cho ciia h kinh
doanh

a) Pé xudt, kién nghi ciia té chirc

Tiép nhan 5 ¥ kién dé xuét, kién nghi cu thé:

- Cho thu tién str dung nha v¢ sinh cong cong tai cho;

- Tang murc thu tién dau tu va thu st dung dién tich ban hang tai cho dé
du trang trai cho hoat dong cho;

- Giam mue thu tién dau tu va thu st dung dién tich ban hang tai chg;
- Trang bi can dbi ching cho cho;
- Trang bi hé thong phong chay, binh chita chay PCCC cho.

b) Dé xudt, kién nghi ciia hé kinh doanh

Tiép nhan 19y kién dé xuét, kién nghi cu thé:

- 10 kién nghi: giai téa, di doi, sdp xép cac tu diém kinh doanh tu phat
tai khu vuc gan cho (hoac tai cho cii thude dién giai toa, di do1 sang chg maoi);

- 3 kién nghi: td chire hop cho, dé biét vé murc thu cho trong thoi gian
to1;

- 01 kién nghi: giam gia thu dich vu str dung dién tich ban hang tai cho;
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- 01 kién nghi: x4y dung nha vé sinh, sira chita nang cap lai chg;
-02 kién nghi: nang cip hé théng thoat nudc dé giir gin vé sinh khu vuc
tuoi song;
- 01 kién nghi: tang cudong kiém tra vé sinh an toan thuc phém tai cho;
- 01 kién nghi: td chirc binh 6n gia thi truong tai chg.

4. Pé xuit, kién nghi ciia don vi chii tri cudc khio sat

Qua két qua khao sat ddi v6i Quyét dinh sé 27/2017/QD-UBND ngay
03/8/2017 ctia UBND tinh vé quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop, quan Iy va st
dung cac muc thu tai cho trén dia ban tinh Pong Nai cho thay boc 16 mot sd ndi
dung han ché déi véi noi dung chg duoc dau tu bang ngudn vén ngan sach Nha
nude, cu thé:

a) Déi voi muc gia thu dau tu

Tuy thudc loai hinh cho, dia ban, quy mé dau tu, tinh chat dau tu, phuong
thie thu dau tu, thoi gian cho thué khac nhau din dén murc gia khac nhau, do do
vige ap dat 24 muc gia thu dau tu dé ap dung cho tat ca cac cho trén dia ban tinh
1a chua phu hop.

Dé ap dung mirc gia thu dau tu duge dam bao phu hop tinh hinh thyc té
va 6n dinh 1au dai, kién nghi UBND tinh ty quyén giao cho UBND cap huyén
quyét dinh muc thu dau tu voi timg cho cu thé trén dia ban. Tuy nhién, UBND
tinh van quy dinh cu thé murc gia thu dau tu (muc toi da) ddi v6i truong hop cho
d3 hoan thanh thu h6i vén dau tu (hop dong thué quyén sir dung diém kinh doanh
het thoi han theo cam két gop von dau tu xay dyng cho) dé to chuc quan ly cho
tiép tuc thuc hién thu nham tao quy sita chita, nang cap dau tu chg vé sau.

b) Bbi v6i mirc gia thu dich vu sir dung dién tich ban hang tai cho

Tuy thudc loai hinh chg, dia ban, sb luong ho kinh doanh, dién tich diém
kinh doanh, phuong thurc thu tién dan dén muc gia khéac nhau, do do viéc ap dit
16 mirc gia thu dau tu dé ap dung cho tt ca cac cho trén dia ban tinh 1 chua phu
hop.

Pé ap dung muc thu dich vu str dung dién tich ban hang tai chg dugc
dam bao phu hop tinh hinh thuc té va on dinh lau dai, kién nghi UBND tinh ting
s6 luong stc canh tranh cua chg (nhém) tir 4 1én trén 10 nhom dé tao thuan loi
cho dia phuong, td churc quan ly chg thuan tién trong viéc ap dung muc thu cho
pht hop tinh hinh thyc té.

¢) Béi v6i Phu luc mirc thu dau tu, thu dich vu st dung dién tich ban
hang tai cho dbi v6i cho duge dau tu bang ngudn vén ngan sach Nha nudc trén
dia ban tinh Png Nai ban hanh kém theo Quyét dinh sb 27/2017/QD-UBND
ngay 03/8/2017 cia UBND tinh

V& hinh thtre dau tu xay dung chog, ) luong hd kinh doanh, m6 hinh td
chtrc quan ly chg,... co sy thay d6i theo thoi gian; do do khi co sy thay d6i thi
viéc stra d6i, bo sung Quyét dinh s& mat kha nhiéu thoi gian (do day la van ban
quy pham phap luat) nén gy nhiéu khé khan trong viéc td chirc thuc hién.
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Nhim dam bao bao tinh linh hoat, kip thoi, théng nhat va déng bo trong
viéc ap dung cac muc thu tai cho trén dia ban tinh Déng Nai kién nghi UBND
tinh bai bé ndi dung phu luc, cac cho cé tén trong phu luc dia phuong, td chirc
quan 1y cho sé& to chirc thue hién twong tu nhu cac cho trude day khong dua vao
phu luc dé thyc hién.

C. NHIEM VU, GIAI PHAP CAN TIEP TUC THU'C HIEN
1. Nhiém vu

a) Tiép tuc tuyén truyén véi nhiéu hinh thirc sinh dong, thiét thuc cua
Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” trén dia ban tinh
Ddng Nai, dé nguoi tiéu dung va ho kinh doanh tai chg tich cuc huéng tng vu
tién dung hang hoa do cac thuong nhan Viét san xuit, cung tGng tir d6 tao nén
net dep trong van hoa tiéu dung, cd vii tich cuc cho cac thuong nhan trong viéc
nang cao chat luong san pham, d6i moi cong tac quan ly thuong nhan dé cung
g cho nguoi tiéu dung nhimg san pham tdt, gia ca hop li va mau ma dep;

b) T6 chitc quan Iy cho tich cuc phat huy tdt vai tro 1am ddu méi 14y hang
dé phan phdi lai cho ho kinh doanh tai cho hodc két ndi, xtc tién viéc tiéu thu
hang hoa, nong san tir cho ddu mébi néng san thuc pham Dau Gidy dén cac ho
kinh doanh tai chg truyén thong nham dam bao vé sinh an toan thyc pham, giam
cac chi phi trung gian;

¢) Cac dia phuong can khan truong t6 chirc thuc hién, chu dong t6 chuc
cac 16p tap huan, bo1 dudng, huéng dan, tuyén truyén dé trién khai va quan triét
cong tac quan ly vé chg, nhu:

- Cong tac sap nhap, thanh lap, kién toan to chirc quan 1y cho dam bao
hoat dong theo diing quy dinh, tinh gon bd may va hoat dong hiéu qua (mot ban
quan 1y cho ¢6 thé quan ly nhiéu cho); t6 kiém tra an toan thuc pham tai cho (luu
¥y ban hanh quy che trach nhiém cua tung thanh vién), phé duyét néi quy cho,
phuong an sap Xep, b tri nganh nghe diém kinh doanh tai cho (ndi quy cho,
phuong 4n dong diu cia UBND cap huyén ban hanh kém theo vin ban phé
duyét);

- Tang cudng cong tac giai toa, x6a bo cac tu diém kinh doanh tir phat
trén dia ban, dac biét 1a cac tu di€m kinh doanh tu phat tai khu vuc 1an can cho;

- Cong tac ké khai gia ddi voi cho dau tu bang ngudn vén ngodi ngan
sach nha nuéc nham dam bao su kiém soat clia nha nudc trong cong tac dinh
muc gia thu va thyc hién thu cia céc t6 churc quan 1y cho, trdnh tinh trang to
chic quan 1y chg thu iy tién, khong thong nhat, dong bo;

- Ban hanh vin ban phan nhom cho theo khu vue, nganh nghé kinh doanh
d6i v6i cho dau tu bang ngudn von ngan sach nha nude dé tao co sé phap 1y,
tinh minh bach, théng nhat, déng bo trong viéc thu tién dbi vai cac ho kinh doanh
tai cho trén dia ban;

- Tap trung thdo g& kho khin vudng mic, tdn dong trong viée thu tién
san 14p mat bang hodc tién giao dat hodc tién dau tu xay dung cho va da ky gidy
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xac nhan khong thoi han hodc cap gidy ching nhén dlem kinh doanh khéng thoi
han d6i v&i diém kinh doanh tai chg dé tién toi cp gidy ching nhén quyén st
dung dat cho, ky hop dong cho thué diém kinh doanh; tién hanh cong tac sita
chita nang cip dau tu cho;

- Quan triét, huéng dan td chirc quan 1y chg, ho kinh doanh théng nhat,
d6ng thuan trong viée st dung don vi tinh ddong/m?/thang khi thu tién thu dau tu,
thu dich vu sir dung dién tich ban hang tai chg d6i v6i ho kinh doanh c¢b dinh
(thudng xuyén); Dic biét 1a cac ho kinh doanh thué ghép tir 4 diém kinh doanh
tré 1én (st dung lam nha kho - hién nay da s t6 chtc quan 1y cho thuong luong
thu theo don vi tinh sap, ki-6t/ngay hodc sap, ki-6t/thang — viéc lam nay gy anh
huong tam 1y khong tdt dén cac ho kinh doanh tai cho va cac cho 1an can tai dia
phuong);

- Thuc hién ra soat, xac dinh lai hinh thirc du tu xay dung chg trén dia
ban nham dam bao co s& phap 1y va tinh chinh xac trong viéc t6 chirc thu cac
mirc thu tai chg theo ding quy dinh;

- Khao sat, kiém tra, danh gia dé bao cdo, dé xuét cu thé cac muc thu tai
cho phu hop tinh hinh thyc té va phat trién trong tuong lai giri cho S¢& Cong
Thuong tong hop, bao cdo UBND tinh xem xét, di€u chinh theo quy dinh,;

d) Trén co so ra soat, kiém tra, bao cdo dé xuit cua cac dja phuong, S
Cong Thuong chu tri, phéi hop cac so, nganh, dia phuong tham muu trinh UBND
tinh ban hanh Quyét dinh stra d6i, bé sung mot sd Dleu ciia Quyét dinh sb
27/2017/QD-UBND ngay 03/8/2017 ctia UBND tinh vé quy dinh murc thu, ché
do thu, ndp, quan ly va str dung cadc mirc thu tai cho trén dia ban tinh Dong Nai
dé trién khai thuc hién duoc t6t va phu hop hon,...

2. Giai phap

Cac so, nganh, dia phuong, t6 chitc quan 1y cho can ci theo chirc ning,
nhiém vu dugc giao tap trung thuc hién mot s6 cong tac trong tam nhu sau:

a) Tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh sira d6i, bo sung
mot s6 Didu cua Quyét dinh s6 27/2017/QD-UBND ngay 03/8/2017 cia UBND
tinh vé quy dinh mc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung cac muc thu tai
cho trén dia ban tinh;

b) Huéng dan céc dia phuong, t6 chic quan 1y cho vé quy trinh xur ly
Va/hoac xtr 1y theo thAm quyen dbi voi trudng hop UBND cap x4 thu tién (gdom:
tlen san lap mit bang hoic tién giao dat hodc tién dau tu xay dung cho) va da ky
gidy x4c nhan khong thoi han hodc cap glay chung nhan diém kinh doanh khdng
thot han; tép trung xur ly dut diém viéc cap gidy ching nhén diém kinh doanh
khong thoi han, cap gidy chimg nhan quyén suir dung dat cho nguoi dan trong
pham vi dit cho, cac trudng hop thué cac diém kinh doanh tai cho nhung khong
kinh doanh trong thoi gian dai;

¢) Day nhanh tién d6 cip gidy chirng nhan quyen st dung dat chg nham
tao diéu kién thuan loi trong cong tac sita chita, nang cap dau tu cho;
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d) Hudéng dan cac dia phuong viéc sap nhap, thanh lap, kién toan ban
quan 1y cho, trung tdm dich vu cong ich (bao gém quan 1y cho) dé co cau, t6
chuc, bd may td chire quan ly chg ding quy dinh, tinh gon va hoat dong hi¢u
qua,

d) Thuong xuyén dua xe klem nghiém nhanh an toan thuc pham kiém tra
an toan thuc pham dén cac cho tién hanh 1y mau phén tich va xt 1y theo quy
dinh nham nang cao tinh than trach nhiém cta ho kinh doanh tai cho;

e) Hb tro cip cac qua can dbi chung cho cac chg va thuong xuyén to
chitc doan kiém tra tinh hinh hoat dong cua cac can, qua can ddi chung tai chg
dam bao hoat dong hi¢u qua, thiét thuc va ding quy dinh nham bao vé quyén loi
nguoi tiu dung;

g) Thuc hién phé duyét ndi quy cho, phuong an sap xép, bo tri nganh
nghé diém kinh doanh tai chg (ndi quy chg, phuong 4n dong dau cia UBND
cap huyén ban hanh kem theo véan ban ph€ duyét); phé duyét ké khal gia d6i voi
chg dau tu bang ngudn von ngoai ngén sach nha nudc; ban hanh quyét dinh phan
nhom ddi voi chg duoc dau tu bang ngudn vén ngan sach Nha nude; trién khai
thuc hién ky hop dong cho thué diém kinh doanh tai chg;.. .

h) Tang cudng cong tac giai téa, xo6a bo cac tu diém kinh doanh tu phat
trén dia ban, dac biét 1a cac tu diém kinh doanh tu phat tai khu vuc lan can cho;

i) T6 chirc cac cudc kiém tra, kiém soat vé cong tac niém yét gia, do
luong, phong chay va chita chay, bao vé moi truong, chimg tir thu chi tai chg,
chan chinh tinh trang thu cac khoan thu khong ding quy dinh tai cho;...

K) T6 chirc 16p tap huan nghiép vu cong tac quan 1y, kinh doanh va khai
thac cho; ...

) Tang cudng cong tac quan ly, kinh doanh va khai thac cho; thuong
XUyén tuyén truyén cac quy dinh ctia phap luat trong kinh doanh cho ho kinh
doanh tai chg chap hanh nghiém tic;

m) Tiép tuc tuyén truyén v6i nhiéu hinh thirc sinh dong, thiét thuc cia
Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam™ tai cac chg trén
dia ban tinh.

‘ Trén day 1a bao céo két qua khao sat muc thu tai cho trén dia ban tinh
Pong Nai, S¢ Cong Thuong giri dén cac sd, nganh, dia phuong phoi hop trién
khai thuc hién, kinh bao cao UBND tinh xem xeét, chi dao./. 7

L\
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