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 UBND TỈNH ĐỒNG NAI 
SỞ CÔNG THƯƠNG 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:           /SCT-VP 
V/v thông báo thực hiện nhiệm 
vụ liên quan và bàn giao tài 
khoản trong Hệ thống cơ sở dữ 
liệu quốc gia về khiếu nại, tố cáo 
do Thanh tra tỉnh triển khai (lần 
2). 

           Đồng Nai, ngày        tháng 5 năm 2024 

Kính gửi: Các phòng thuộc Sở. 
  

  
Sở Công Thương (gọi tắt là Sở) nhận được Thông báo số 936/TT-VP ngày 

06/5/2024 của Thanh tra tỉnh về việc Tập huấn quản trị hệ thống CSDL Quốc gia 
về khiếu nại, tố cáo. 

Tiếp theo Văn bản số 2265/SCT-VP ngày 04/5/2024 về việc thông báo thực 
hiện nhiệm vụ liên quan và bàn giao tài khoản trong Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc 
gia về khiếu nại, tố cáo do Thanh tra tỉnh triển khai. 

Sở đã giao Văn phòng Sở thực hiện “Tạo phòng ban” và “Tạo tài khoản, 
phân quyền tài khoản” tương ứng cho nhân sự các phòng thuộc Sở. Đến nay đã 
hoàn thành, Sở thông báo cụ thể danh sách mới nhất như sau: 

1. Link – địa chỉ phần mềm:  
• Hệ thống người dùng thông thường 

https://csdlqgkntc.thanhtra.gov.vn 
2. Bảng tài khoản người dùng thông thường (đề nghị đổi mật khẩu sau 

lần đăng nhập đầu tiên) 

STT Tên Nhóm ngiệp 
vụ/quy trình Chức vụ Tên đăng nhập Mật 

khẩu 

1 Phạm Văn Cường 

Trưởng đoàn; 
Lãnh đạo đơn 
vị; Lãnh đạo 

phân giải 
quyết; Lãnh 

đạo phê 
duyệt kết 

luận; 

Giám đốc Sở H713.03.ldsoct ttcp123@ 

2 Phan Tấn Lợi 

Lãnh đạo đơn 
vị; Trưởng 

phòng duyệt 
kết quả xử lý; 

Trưởng 
phòng duyệt 

đơn thư; 

Chánh Thanh 
tra Sở H713.03.nv1cv1 ttcp123@ 

3 Hoàng Trọng 
Thành 

Cán bộ tiếp 
dân; Chuyên 

viên tiếp 
nhận; Chuyên 

Thanh tra viên H713.03.thanhht ttcp123@ 
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viên xử lý 
đơn; 

4 Lục Văn Thủy 

Trưởng 
phòng duyệt 

kết quả xử lý; 
Trưởng 

phòng duyệt 
đơn thư; 

TP.PQLTM H713.03.thuylv ttcp123@ 

5 
Cán bộ TCD và 

nghiệp vụ tại 
P.QLTM 

Cán bộ tiếp 
dân; Chuyên 

viên tiếp 
nhận; Chuyên 

viên xử lý 
đơn; 

Chuyên viên H713.03.pqltm ttcp123@ 

6 Nguyễn Hoàng 
Quyên 

Trưởng 
phòng duyệt 
kết quả xử lý; 
Trưởng 
phòng duyệt 
đơn thư; 

TP.PQLCN H713.03.quyennh ttcp123@ 

7 
Cán bộ TCD và 

nghiệp vụ tại 
P.QLCN 

Cán bộ tiếp 
dân; Chuyên 

viên tiếp 
nhận; Chuyên 

viên xử lý 
đơn; 

Chuyên viên H713.03.pqlcn ttcp123@ 

8 Trần Minh Đạt 

Trưởng 
phòng duyệt 

kết quả xử lý; 
Trưởng 

phòng duyệt 
đơn thư; 

TP.PQKTNL H713.03.dattm ttcp123@ 

9 
Cán bộ TCD và 

nghiệp vụ tại 
PKT&QLNL 

Cán bộ tiếp 
dân; Chuyên 

viên tiếp 
nhận; Chuyên 

viên xử lý 
đơn; 

Chuyên viên H713.03.pktnl ttcp123@ 

10 Lê Giang Nam 

Trưởng 
phòng duyệt 

kết quả xử lý; 
Trưởng 

phòng duyệt 
đơn thư; 

TP.PKHTCTH H713.03.namlg ttcp123@ 

11 
Cán bộ TCD và 

nghiệp vụ tại 
PKHTCTH 

Cán bộ tiếp 
dân; Chuyên 

viên tiếp 
nhận; Chuyên 

viên xử lý 
đơn; 

Chuyên viên H713.03.pkhtcth ttcp123@ 

12 Văn Hữu Đồng 

Trưởng 
phòng duyệt 

kết quả xử lý; 
Trưởng 

Chánh Văn 
phòng Sở H713.03.dongvh ttcp123@ 
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phòng duyệt 
đơn thư; 

 Cán bộ TCD và 
nghiệp vụ tại VPS 

Cán bộ tiếp 
dân; Chuyên 

viên tiếp 
nhận; Chuyên 

viên xử lý 
đơn; 

Chuyên viên H713.03.vps ttcp123@ 

Sở giao Thanh tra Sở là đơn vị chủ trì, căn cứ theo chức năng nhiệm vụ 
thực hiện công tác chuyên môn: thực hiện cập nhật dữ liệu về Tiếp công dân, giải 
quyết đơn, thư khiếu nại tố cáo trên phần mềm theo đúng quy định tại Nghị định 
55/2022/NĐ-CP ngày 23/8/2022 của Chính phủ ban hành quy định Cơ sở dữ liệu 
quốc gia về công tác tiếp công dân, xử lý đơn, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến 
nghị, phản ánh.  

Sở Công Thương đề nghị các phòng, cá nhân liên quan biết, thực hiện./. 
Đính kèm: Tài liệu hướng dẫn sử dụng Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về 

khiếu nại, tố cáo - Dành cho các cơ quan trực thuộc cấp tỉnh/thành phố. 
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- BLĐ sở; 
- Lưu:VT, VP. 
(Thủy - mtt) 

KT. GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC 

 
 
 
 

Thái Thanh Phong 

 


