UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 5227 IKH-SCT Pong Nai, ngay 24 thang 9 nam2027
KE HOACH

Panh gi4 ndi b viéc thuc hién xay dung va chuyén doi 4p dung hé thong
quan ly chat lwgng tién tien theo tiéu chuan TCVN I1SO 9001:2015 wng
dung cong nghé thong tin vao hoat dgng cia S Cong Thwong niam 2021

Thuce hién Ké hoach sé 4931/KH-UBND ngay 25/12/2020 cua Uy ban
Nhan dén tinh Déng Nai vé viéc phé duyét ké hoach kiém tra viéc xay dung, &p
dung, duy tri va cai tién xay dung va chuyén di 4p dung hé théng quan ly chat
lugng tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO 9001 tai cac co quan, to chiic thudc
hé théng hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Pong Nai nim 2021; Ké hoach
s6 907/KH-SCT ngay 26/02/2021 vé viéc duy tri, cai tién hé théng quén 1y chat
luong tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tmg dung coéng nghé
thong tin vao hoat dong ciia S& Cong Thuong, S& Coéng Thuong xiy dung ké
hoach danh gia noi bo viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién hé théng quan 1y
chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 ¢ng dung céng nghé
théng tin vao hoat dong cua S¢ Céong Thuong nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Danh gié viéc xay dung, ap dung, duy tri, cdi tién hé thdng quan 1y chat
luong tién tién theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 mg dung cong
nghé thong tin vao hoat dong tai khéi Vin phong S¢& Coéng Thuong chit luong,
hiéu qua.

- Bam bao duy tri, thuong xuyén cai tién hé thong ISO dién tir, ddng thoi
nang cao chat luong, hi¢u qua hoat dong cua ciac co quan nha nude, phyc vy
nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tot hon theo myc tiéu cua Nghi quyet s6
36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phu vé Chinh phu dién tu.

- Phat hién cac diém khong phu hop, tim ra bién phap khic phuc, cai tién.

2. Yéu ciu

a) Danh gia viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién hé théng quan 1y chat
luong theo theo ti€u chuan TCVN ISO 9001: 2015 ng dung cong nghé thong
tir) vao hoat dong cia S& Cong Thuong phai theo hudéng tinh gon, don gian va
tiét ki€ém kinh phi thyc hién.

b) Dam bao sy tham gia t61 uu cua lanh dao va can b9, cong chirc trong qua
trinh chuyén doi, 4p dung va cai tién h¢ thong quan 1y chat luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001: 2015.



¢) Thuc hién c6 hi€u luc va duy tri ¢ hiéu luc viéc xay dung, 4p dung, duy
tri, cai tién hé théng quan 1y chat luong tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015.

d) Panh gia cac nodi dung theo yéu cau cta hé thong quan 1y chét luong theo
tiéu chuan TCVN 9001:2015 va phu hop véi tinh hinh thyc tién ctia d6i tugng
dugc danh gia.

1. THOI GIAN, PIA PIEM, NOI DUNG PANH GIA VA TO CHUC

THUC HIEN
Theo biéu dinh kém.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién dugce bd tri tir ngudn ngan sach nha nudc va theo quy
dinh tai Thong tw so 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 va Thong tu so
36/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 cua B Tai chinh va cac ché do chi ti€u tai
chinh hién hanh.

Trén ddy la K& hoach dénh gid ndi b viéc chuyén doi, 4p dung hé thong
quan ly chat lugng tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tng dung
cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua S¢ Cong Thuong tinh Dong Nai ndm
2021, d& nghi cac phong va cac thanh vién Ban ISO can ctr ndi dung ké hoach

dé thuc hLﬁﬁ;L
Noi nhin: W= KT. GIAM POC
- S& Khoa hoc cong nghé (bao cao); PHO GI AM BC)C

- Ban Giam ddc;

- Cac phong thudc So;

- C4c thanh vién Ban ISO;
- Luu: VT, VP.




BANG PHAN CONG PANH GIA NQI BO

1. Lich danh gia ngay 15/9/2020 (Thir Ba)

. R S . ne . . Chuyén gia Pai dién
Thoi gian Dia diém danh gia Noi dung danh gia danh gia Bén dugc dénh gia
Tu 08h00-08h30 | Hop khai mac
Ngay 20/10/2021 | Thanh phin méi: Ban Lanh dao So; Lanh dao cac phong va cac Chuyén gia danh gia;
414.2,43,44 i ‘
8h30- 11h30 Ban Lanh dgo | > 22 33 - Ong Tran Ngoc Duy Truong ban ISO va
Ngay 20/10/2021 6.1,62,6.3 - Ong Tran Minh Dat Té thu ky ISO
Ban ISO 9.2,9.3 - Ong Pham Quang Huy
10
52,53
6.1,6.2 - Ong Tran Minh Dat
13h30- 14h30 < \ ' R . : A A
Ngay 20/10/2021 Van phong ;i, ;2 - Ba Huynh Minh Anh Thu Ong Tran Ngoc Duy
10
52,53
6.1, 6.2
71,72,73,74,75 A )
) "o0n 0 0 - Ong Tran Ngoc Duy
o gy | Thamhwasy | 37.82,8586,87 - Ba Huynh Minh Anh Thu | Ong Phan T4n Loi
g8y pahe - Ba Mai Thj Thanh Thity
Cac Quy trinh: thanh tra chuyén nganh; giai quyét khiéu
nai, td cdo; ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap luat
52,53
6.1,6.2 - Ong Trin Minh Pat R % \
ﬁ’g?’oéll/i%?gwl Phong QLCN 7.1,72,7.3,74,75 - Ong Tran Ngoc Duy 8‘3 I\éﬁ“yen Hoang
gay 9.1,9.2 - Ong Dang Tran Nhat Thoai y
10.2, 10.3
8h30- 11h30 gi 23 - Ong Pham Quang Huy N
\ Phong KT&QLNL P - Ong Pham Toan Ong Tran Minh Dat
Ngay 22/10/2021 71,72,73,74,75 - ,
9.1 9.2 - Ba Mai Thi Thanh Thuy




10.2, 10.3
5.2,53
. 6.1,6.2 -Ba Nguyén Thi Lan A
l3h\30- 14h30 Phong Ké, hoachtai |7.1,7.2,7.3,7.4,75 i Ong I%ha}l]m Toé{n Ong Pham Chau
Ngay 22/10/2021 chinh gi: gg, 8.5, 8.6, 8.7 -BA Mai Thi Thanh Thity Tuan
10
5.2,5.3
8h30- 11h30 ) 6.1,6.2 - Ong Pham Qpang Huy A
Ngay 25/10/2021 Phong QLTM 71,72,73,74,75 - Ba Huynh Minh Anh Thu Ong Luc Van Thuy
9.1,9.2 -Ba Nguyén Thi Lan
10.2, 10.3

13h30- 14h30
Ngay 25/10/2021

Hop tong két dot danh gia

Thanh phan moi: Ban Lanh dao S¢; Lanh dao cac phong va cac Chuyén gia danh gia

* Luu y: D& nghi cac bd phan dugc danh gia chudn bi ndi dung va sip xép lich cong tac dé dam bao thuc hién tot ké hoach danh gia noi bd nam 2021./.

Ghi chu: dién giai Noi dung d4anh gia:

4.1 | Hiéu biét vé t6 chirc va bdi canh cua té chuc 7.1 | Céc ngudn luc 8.5 | San xuét va cung cap dich vu

4.2 | Hiéu biét cac nhu cau va mong doi ctia cac bén quan tim 7.2 | Nang luc 8.6 | Thong qua san pham va dich vu

4.3 | Xac dinh pham vi cia HTQLCL 7.3 | Nhan thtrc 8.7 | Kiém soat cac dau ra khong phu hop

4.4 | HTQLCL va cac qué trinh cua hé théng 7.4 | Trao ddi thong tin 9.1 | Theo ddi, do ludong, phan tich va danh gia
5.2 | Chinh sich 7.5 | Thong tin dang vén ban 9.2 | Panh gia nfi bo

5.3 | Vai trd, trach nhi¢m va quyén han té chirc 8.1 | Hoach dinh va kiém soat thuc hién tac nghi¢p 9.3 | Xem xét ciia lanh dao

6.1 | Cac hanh dong giai quyét ruii ro va co hoi 8.2 | Cac yéu ciu vé san pham va dich vu 10.1 | Cac yéu ciu tong quan vé cai tién

6.2 | MTCL va hoach dinh dé dat dwoc MTCL 8.3 | Thiét ké va phat trién san phdm va dich vu 10.2 | Sy khong phu hop va hanh dong khéc phuc
6.3 | Hoach dinh thay doi 8.4 | Kiém soat c4c QT, SP, DV bén ngoai 10.3 | Cai tién lién tuc
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