UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: /IBC-SCT Pong Nai,ngdy  thang nam
BAO CAO

Két qua ng dung cong nghé thong tin va phat trién chinh quyén s va bao dam
an toan thong tin mang cua S¢ Cong Thwong nam 2021

Cin ctr Quyét dinh s6 5003/QD-UBND ngay 30/12/2020 cia UBND tinh vé& viéc
ph€ duyét Chuong trinh chuyén doi s6 dén dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 cua
tinh Bong Nai.

Can cur Ké hoach s6 599/KH-UBND ngay 18/01/2021 ciia UBND tinh vé Ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién chinh

quyén sb va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Pdong Nai giai doan
2021-2025

Cin cir K& hoach s0 1594/KH-UBND ngay 09/02/2021 ciia UBND tinh Dong
Nai vé viée Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc,

phat trién chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Pong
Nai nam 2021.

Thuc hién theo huéng din ciia S& thong tin va Truyén thong tai van ban sb
3040/STTT-CNTTVT ngay 20/10/2021 vé viéc bao cdo két qua thuc hién Ké hoach
Ung dyung céng nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc, phat trién
chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang nam 2021.

S¢ Cong Thuong bao co két qua thyc hién nhu sau:
I. MOI TRUONG PHAP LY

Phét huy moi ngudn lyc ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y
va diéu hanh; thuc hién hiéu qua viéc cai cach hanh chinh theo hudng hién dai, day
manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly nha nudc va nang cao
chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh, S& Cong Thuong ban
hanh va thuc hi¢n hi€u qua cac K& hoach trién khai nhiém vu ung dung cong nghé
thong tin, cai cach hanh chinh ctia S& Cong Thuong hang nam bam sat theo chi dao
ctia UBND tinh, cu thé:

Can ctt K& hoach s6 927/KH-SCT ngay 26/2/2021 vé viéc ung dung cong nghé
thong tin, phét trién chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang trong hoat
dong cuia S¢& Cong Thuong giai doan 2021-2025.

Cian ctr Ké hoach s6 1029/KH-SCT ngay 08/3/2021 vé Ung dung cong nghé

thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sd va bao
dam an toan thong tin mang tai S& Cong Thuong nam 2021.

Il. HA TANG KY THUAT



- 56/56 can bd cong chuc (CBCC) duoc trang bi may tinh dat 100%. S¢ c6 02
don vi tryc thudc: Trung tdm Xdc tién Thuong mai; Trung tdm Khuyén cong va Tu
van phat trién Cong nghiép.

- D3 trién khai két ndi duong truyén dit liéu chuyén dung va 01 dudng truyén
internet bang thong rong cua VNPT. Hién nay, Cong Théng tin hanh chinh Mot ctra
dién tir cua SO c6 dia chi: http://egov.dongnai.gov.vn/ trén dudng truyén sd lidu
chuyén ding T78 véi tong bang thong : 4 MB.

+ Tong s6 may tinh dang sir dung ctia SO Cong Thuong (gom cd mdy tinh dé
ban va may tinh xach tay ):

- Van Phong S¢ : 64

+ Téng sd may chu ctia S¢ : 04 (g6m 02 may chii tai Sé va 02 may chu dit tai
Sé Khoa hoc va Cong Nghé Tinh Pong Nai )

+ Téng sé may tinh dang sir dung duoc két nbi mang LAN : 66

+ Tong sO may tinh dang st dung két ndi Internet bang thong rong: 66

+ Tong bang thong két ndi Internet ctia don vi:

Puong truyén so liéu chuyén dung T78 , tong biing thong : 4 MB

Puong truyén FTTH: 30 Mb

+ Mang cuc bd (LAN) tai don vi &p dung bién phap an ninh :

Tuong lra ™ Phong chéng Virus M

+ Firewall cting: Tuong lira UTM 16p ngoai XG210

+ Bién phap an toan dit lidu: Virtual SAN (SCT Ddng Nai st dung bién phap
sao luu bang Open Filer).

+ Thiét bi mang: 03 switch Layer 2 (GSM4352S) va 02 switch Layer 3
(XSM4324CS) va 01 router Cisco 1841.

I1l. CAC HE THONG NEN TANG

S& Cong Thuong khong thue hién xdy dung cac hé thong nén tang (vi khdng
phai la don vi chuyén mon)

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

- S6 Cong Thuong thuc hién bdo tri hang nam, tiép tuc van hanh va khai thac
hé théng Co s dir liéu Nganh Cong Thuong voi dia chi http://dlct.dongnai.gov.vn,
nhim hé thong hoa thong tin dir liéu cta nganh, dam bao viéc cung cap thong tin
phuc vu cong tac chi dao diéu hanh cua lanh dao cac cap va nhu cau nghién ctru, trao
d6i théng tin ciia cac t6 chiic ca nhan tim hiéu vé hoat dong cta nganh Cong Thuong
trén dia ban tinh.

Duy tri cap nhat thong tin, dir liéu cong nghiép, thuong mai hang thang, quy,
nam theo cau tric phan mém xay dung, cu thé:

+ D01 véi dir li¢u cau truc: bang biéu, so licu thong ké;
+ D061 vai dir li¢u phi cau trac: danh muc nganh, tin tue.

- S& st dung hé théng co s& dir liéu hoa chat quéc gia cua Cuc hoa chat - Bo
Cong Thuong véi tén mién http://chemicaldata.gov.vn/cms.xc dé: Tong hop so liéu
phuc vu danh gid rui ro hoa chat, ho trg ing pho su c6 hoa chat; Tong hop s6 liéu
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phuc vu quan ly nha nudc; Cung cap thong tin cho DN va cong dong; Hb trg DN thuc
hién quan ly hoa chat; Chia sé thong tin quan ly gitra TW va dia phuong. (Moi truong
thuc hién thu tuc hanh chinh truc tuyén).

Thang 10/2021, S¢ Cong Thuong dd xay dung Ké hoach s6 5454/KH-SCT
ngay 05/10/2021 vé viéc khao sat ¥ kién du luan xa hoi vé muc d6 hai 10ng ctia doanh
nghiép, thuong nhan khi tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh nganh cong thuong
DPodng Nai nim 2021, trong d6 xac dinh viéc khao sat 14y y kién t6 chirc, c4 nhan duogc
thuc hién theo hinh thirc: Lay ¥ kién qua phiéu khao sat dién tir va da hoan thanh
nhiém vu thiét ké, xay dung chuong trinh phan mém khao sat v6i tén mién, dia chi
http://khaosat-sct.dongnai.gov.vn va di vao sir dung khao sat dau thang 11/2021.

V.CAC UNG DUNG, DICH VU

1. Ung dung CNTT dé cong bd, cong khai thong tin két qua gidi quyét thi
tuc hanh chinh

S¢ Cong Thuong hién nay da trién khai cung cap thong tin trén trang thong tin
dién tir cua S¢ theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua
Chinh phu vé viéc cung cap thong tin ciia co quan nha nudc.

Dia chi trang TTDT cua S Cong Thuong: http://sct.dongnai.gov.vn

Trang website cua S6 Cong Thuong la Trang thong tin dién tu doc lap da duoc
tich hgp vao Cong Thong tin Dién tir cua Tinh, ddm bao cong tdc cung cap thong tin
kip thoi, day dua, cé hiéu qua.

2. Cung cép dich vu cong true tuyén

- S6 Cong Thuong day manh tng dung CNTT trong viéc quan ly va cung cap
100% dich vu cong truc tuyén mirc do 3, két hop buu dién nhan va tra két qua tai nha
va thanh toan tién qua ngan hang (twong dwong muirc do 4), dam bao ruat ngin quy
trinh xir Iy ho so, giam s6 lugng, don gian hoa, chuan hoa ndi dung hd so, giam thoi
gian, chi phi thyc hi¢n thu tuc hanh chinh. Trong ndm 2021, S& da ra soat BG Thu tuc
hanh chinh cta S¢ va niém yét 116 thi tuc, cong khai phﬁn mém egov tai Trang
thong tin dién tir ciia S& va tai B phan tiép nhén va tra két qua.

Tir dau nam dén nay, c6 116 thu tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
(v6i 48 thu tuc hanh chinh c6 thu phi/lé phi) trong d6 ding ky 100% tiép nhan va giai
quyét truc tuyén.

Ding ky giai quyét cap do 3: 23/116 thi tyc dat ty 1& 19,82%
Ding ky giai quyét cap do 4: 93/116 thi tuc dat ty 1¢ 80,18%

S& da hudng dan va tuyén truyén cac t chic, c4 nhan thyuc hién giai quyét thu
tuc hanh chinh qua hé théng quan Iy TTHC dién tir va luon doi méi hoat dong, thong
diép truyén thong, thong tin qua nhiéu phuong tién téi nguoi dan Ve cac quy dinh,
TTHC, cac tién ich vé cai cach TTHC nhu dich vu cong truc tuyén, Cong dich vu
Cong Qudc gia, dich vu buu chinh céng ich, Téng dai 1022 tiép nhan phan anh, kién
nghi...
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Pia chi cung cip Dich vu cong (DVC) truc tuyén trén moi truong mang:
https://egov.dongnai.gov.vn.

Cac ndi dung, giai phap da thuc hi¢n dé khuyén khich, ho trg ngudi dan, doanh
nghiép trong vi¢c ti€p can, st dung hi¢u qua cac dich vu cong truc tuyén.

Hién nay da tich hop néi dung nhin tin SMS dé théng bao két qua giai quyét hd
so trén phan mém Egov.

- S¢ Cong Thuong tich cuc huong dan cho nguoi dan va doanh nghi¢p, hudng
dan nguoi dan, doanh nghiép ndp hd so truc tuyén. Bén canh d6, S& da day manh
cong tac tuyén truyén qua cac phuong tién thong tin dai chung, Pai truyén hinh Pong
Nai, Bdo Pong Nai, Trang Web, Ban tin Céng nghiép — Thuong mai..

- Tt thang 12/2019 dén nay So da va dang van hanh 6 6n dinh Hé thong thong tin
Khuyén mai nganh Cong Thuong, tén mién 1a http://dkkm.dongnai.gov.vn tr6 vé dia
chi http://123.30.75.135:9020 duoc tich hop 1én cong DVC Quéc gia véi thu tuc hanh
chinh vé théng bao khuyén mai. Trong nam 2021, S¢ tiép tuc nang cap phan mém dé
pht hop va tao diéu kién hon cho doanh nghiép thao tac ndp va theo ddi ho so.

- Ban lanh dao S¢ chi dao, quan triét can by cong chure, vién chure trong S¢ tang
cuong xit ly hd so qua Hé thong phan mém Egov, tén mién la
http://egov.dongnai.gov.vn, tao didu kién tot nhat cho doanh nghiép nhu: rit ngin
thoi gian xir 1y ho so so véi quy dinh, tra két qua tan nha, va dugc ngudi dan, doanh
nghi¢p danh gié cao.

Qua d6 xac dinh rd rang trach nhiém cua timg cong chure, lanh dao phong trong
viéc xur ly ho so, tranh tinh trang ho so tré han hoac khong dung quy trinh.

3. Ung dung CNTT tai B phin mdt cira trong viéc tiép nhén, giai quyét
TTHC

- Hién nay, S& Cong Thuong thuc hién ti‘é'p nhan va tr'é: két qgé ta@ Trung tam
Hanh chinh cong cta tinh. S¢ thyc hién xur 1y ho so qua H¢ thong phan mém EGov.

- M5 hinh trién khai: hé théng dung chung.

- Hién trang tiép nhan, xu ly ho so: theo quy d‘inh chung cf;a UBND Tinh ban
hanh (luan chuyén hé so qua buu dién vién; xtr Iy ho so va tra két qua qua buu di¢n
Vvién).

- Hb so tryc tuyén dugc tlep nhan, xtr Iy theo Quy dinh cia UBND Tinh ban

hanh. Ddi voi hd so truc tuyén, tit ca cac thanh phin hd so dugc scan va chuyén
qua phan mém.

- Ung dung chit ky sd trong viéce tra két qua dé giai quyét cac thu tuc hanh chinh
(Thu tuc thong bao thuc hi¢n khuyén mai).

- Tiép tuc van dong nguoi dan, doanh nghiép tham gia giai quyét hod so thu tuc
hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén.

* Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén murc dg 3, 4 theo 10 trinh trong ké
hoach CCHC va cac chi dao cua tinh (sé ligu tinh tir 15/12/2020 dén ngay
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24/10/2021):

R § 2 . 5 |Dich vu cong mirc d9 3 va mirc d9 4| Ho so ndp true tiép
S | Tén thu tuc Tong so ho

T | hanh chinh, | soda tiép S8 1 <o thure hie Téne <&

T | dich vucon nhan 0 1o sothye hign ark) ong so v 1é
) ) & ) mirc d§ 3 va 4 Tylg % ho so Tyle

1 | Cong Thwong 14.824 14.659 98,88% 163 1,12 %
Tong sb: 14.824 14.659 98,88% 163 1,12 %

4. Ung dung CNTT trong hoat ddng ndi b

- Trong nim 2021, S¢ tiép tuc thué (dd van hanh ngay 24/8/2020) Hé thong
Phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh cong viée (viét tait QLVB&DPH) VNPT
IOFFICE véi dija chi: https://dongnai.vnptioffice.vn dé dap tmg yéu cau vé k¥ thuat
va thyc tién cong tac tai S, don vi trong d6 luu ¥ cac quy trinh nghiép vu theo Quyét
dinh sb 28/2018/QD-TTg cta Tha tuéng Chinh phu, Thong tu sé 02/2019/TT-BNV
ctia Bo truong Bo Noi vu va Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP cua Chinh phi, trién khai
dén toan thé CBCC thudc Khéi Vin phong S& va cac don vi thudc S¢. Phan mém nay
dugc cong khai ra Internet d¢ CBCC,VC khi di cong tac van co thé theo doi cong
viéc va Lanh dao So thuc hién chi dao cong viéc thong qua phan mém.

- S& Cong Thuong da s6 hoa 100% vin ban dén va di va nhap vao phan mém.
CBCC,VC thyc hién x1r 1y trén phan mém nay.

- S6 lwong co quan, don vi tryc thude S¢ da trien khai Hé thong QLVB&DH
VNPT IOFFICE cho 2/2 don vi gobm: Trung tdm Xuc tién Thuong mai; Trung tam
Khuyén cong va Tu van phat trién Cong nghiép.

- Ty I can bd cong chure, vién churc sir dung He théng phan mém QLVB&PH
de xur ly cong vigce:
+ Pbi voi Khdi van phong S6: 100%
+ Pdi véi cac don vi truc thude: 100%.

- Tiép tuc tdng cuong Umg dung hi¢u qua hop thu dién ti Déng Nai phuc vu trao
doi thong tin qua mang, dam bao 100% CBCC ctua Sé c6 hdp thu dién tir Bong Nai
va thuong xuyén st dung thu dién tir cong vu dé trao o1 cong viéc.

- Pat 100% can bd, cong chirc, vién chirc 1a Lanh dao S¢, Lanh dao phong,
don vi, chuyén vién la van thu, ké toan truéng, chuyén vién c6 chic vu trong cong
tac Poan Thanh nién di ung dung ching thu sd, chit ky sé ctia Ban Co yéu Chinh
phu (46 chimg thu s6, 7 Sim PKI) trong qua trinh thuc hién cong viéc, trong xac thuc
van ban dién tir d6i voi cac loai van ban thong thuong quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 va S¢ di s6 hoéa van ban trong viéc giri nhan vin
ban trén mdi truong mang qua hé théng truc lién thong méi cua Tinh (LGSP).

- Str dung chir ky s6 tng dung vao giao dich dién tar (DVC Kho bac; Bao hiém
x3 hoi), va ky van ban dién tir dé trao d6i trén mdi truong mang theo quy dinh.


https://dongnai.vnptioffice.vn/

- S Cong Thuong thuc hién day du va dung tién do theo yéu cau ciia S& Noi vu
vé viéc cung cap thong tin diéu tra co s& hanh chinh cta S& Cong Thuong trén phan
mém Xu& 1y théng tin diéu tra co s& hanh chinh tai dia chi
https://hc2021.moha.gov.vn/ (cé bdo cdo tai Vin ban so 2305/SCT-VP ngay
13/5/2021 vé viéc bdo cdo két qua cdp nhdt théng tin diéu tra co sé hanh chinh ndm
2021).

- Ttr ngay 30/10/2021, S& thue hién ty danh gia chi sb cai cach hanh chinh. Dinh
ky cudi nam, ty danh gia, chidm diém két qua thyc hi¢n nhi€ém vu trén phén mém
danh gia chi sd cai cach hanh chinh tinh theo dia chi
http://chiso.caicachhanhchinh.dongnai.gov.vn/; Pong thoi, c6 bao cao két qua thuc
hién va hd so minh chtng giri vé S¢ Noi vu dé tong hop theo quy dinh, du kién hoan
thanh vao ngay 15/112021 (Trlen khai tai van ban so 4979/SCT-VP ngay 13/9/2021
vé viéc trién khai hwéng dan tw danh gid chi sé cdi cdch hanh chinh cdp so, cdp
huyén nam 2021).

* Két qua sir dung phan mém quin 1y vin ban - diéu hanh cong viéc dé xir
ly, gidi quyét cong viéc (s6 lidu tinh dén ngay 24/10/2021):

Cong chirc, vién chire sir
Sé viin ban Sé viin bin dién tir Ty1¢ | dung phan mém quin1y | Ghi
) van vin ban dé quan ly, diéu | chu
S Co béan hanh, xir Iy cong viée
0 quan dién | Tong | ., .
T .2 P SO cong
don ti/ton SO i
T vi s6 | con chire,
'"| Téng | Giri |Nhgn | Téng | Gii | Nhan | B 9 vien | Ty
van chirc, ..
. A chire st
ban vién dun
chirc s
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 | SCT 25430 | 9.136 | 16.294 | 23.841 | 9.136 | 14.705 |93,75% | 56 56 100
Tong 25430 | 9.136 | 16.294 | 23.841 | 9.136 | 14.705 |93,75% | 56 56 100

- S¢ da tang cudng don ddc viéc 1ap hod so cong viec va ndp luu ho so dién tr
trén phﬁn mém: Xay dung va trién khai Ké hoach thu thap hd so, tai liéu luvu trir dén
han ndp luu vao Luu trir co quan S& Céng Thuong nam 2021 tai Ké hoach 391/KH-
SCT ngay 21/01/2021; Xay dyung va trién khai Ké hoach t6 chirc trién khai tap huén
vé 1ap hd so va luu trir ho so dién tr ciia S6 Cong Thuong Pong Nai tai Ké hoach s
851/KH-SCT ngay 23/02/2021; Vian ban sé 5651/SCT-VP ngay 14/10/2021 vé viéc
trién khai hudng dan 1ap hd so, ndp luu hd so vao luu trit co quan.

- S& Cong Thuong tiép tuc ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chit
luong phu hop tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong quan ly
hanh chinh tai don vi (P ban hanh Quyét dinh sb 272/QD-SCT ngay 21/10/2020 viv
cong bé Hé théng quan 1y chat luong phu hop tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001:2015 tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia S& Cong Thuong,
dugc dang tai trén cong TTDT cia SO):
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+ Ngay 26/02/2021 da ban hanh va thuc hign Ké hoach s6 907/KH-SCT veé
viéc duy tri, cdi tién h¢ thong quan 1y chat lugng tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 g dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua S¢ Cong Thuong;

+ Ngay 17/03/2021 ban hanh Quyét dinh s6 41/QD-SCT vé viéc ban hanh Muyc
tiéu chat luong nam 2021 cta S¢ Cong Thuong, theo d6 S¢ yéu cau cac phong thiét
lap Muc tiéu chét luong tuwong tmg phu hop véi chire ning, nhiém vu duoc giao cia
timg phong. Pén nay dat 100% (6/6) phong c¢6 muc tiéu chat luong cu thé, ¢ thé do
ludng, danh gia mirc d6, thoi gian thue hién; xay dung ké hoach cu thé dé thyuc hién
Muc tiéu chat lugng; phan cong trach nhiém theo doi, danh gia tién d6 thuc hién,
tong hop bao cdo Trudng ban ISO khi ¢6 yéu cau.

+ Ngdy 13/9/2021 ban hanh Quyét dinh vé viéc ban hanh va ap dung H¢ thong
tai liéu theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tng dung cong nghé thong tin
vao hoat dong tai S6 Cong Thuong (1an 02).

+ Thang 10/2021, S¢ thuc hién danh gia ndi bd viéc thuc hién xay dung va ap
dung hé thong quan 1y chat luong tién tién theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015
ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong cia S¢ Cong Thuong nam 2021 (theo
KH s6 5227/KH-SCT ngay 24/9/2021).

+ 56 da cu 02 CBCC thyc hién cong tac ISO tham gia day du khoa dao tao vé
tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong nam 2021 do S¢ Khoa hoc va Cong
nghé chu tri trién khai (¢tqi van bdn so: 5591/SCT-VP ngay 11/10/2021).

- Cép nht, gia han phan mém Ké toan (Misa), quan ly tai san , Thué (HTKK),
Bao hiém xi hoi (IVAN- C) cai dat phan mém “Tdng hop thu ndp dang phi” cho
phu hop voi su thay d6i (biéu mau, bao cdo thong ke), gia han chimg thu s6 dé ky
duyét trong phan mém BHXH dich vu IVAN-C, hé thong dich vu cong kho bac tai
dia chi https://dvc.vst.mof.gov.vn.

- Pi tham muu cho Uy ban nhén dan tinh ban hanh Ké hoach sé 2670/KH-
UBND ngay 17/3/2021 vé phét trién thuong mai dién tir tinh Pong Nai ndm 2021,
ddng thoi co cong vin théng bao dén toan thé cac sd, ban, nganh; Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phé; Hi¢p hoi, Hoi nganh nghé trén dia ban tinh quan tdm thuc hién
viéc trién khai ké hoach phat trién thuong mai dién tu tinh Déng Nai nam 2021 tai
van ban sd 1226/SCT-TM ngay 18/3/2021.

- bang ky Pé an Chuong trinh phat trién thuong mai dién tir quc gia nim
2022 (To trinh s0 2103/TTr-SCT ngay 04/5/2021).

- Pé nghi xdy dung Nghi quyét ban hanh noi dung va muc chi thuc hién
chuong trinh phat trién thuong mai dién tir trén dia ban tinh Pong Nai (T¢ trinh so
2197/TTr- SCT ngay 04/3/2021). Hoi ddng nhan déan tinh di ban hanh Vin ban s
183/HDND-VP ngay 19/3/2021 dé nghi UBND tinh trién khai thuc hién theo Quyét
dinh s6 4025/QD-UBND ngay 28/10/2020 vé K& hoach phat trién thuong mai dién tir
tinh Dong Nai giai doan 2021-2025.

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach phat trién thuong mai dién tu tinh Déng Nai nam
2021 v6i nhiing ndi dung sau:
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+ Hoan thién co ché, chinh sach, nang cao nang luc quan 1y, to chirc phat trién
TMBDT trong bdi canh Cudc cach mang cong nghiép lan tht tu. Tham muu UBND
tinh Du thao Quyét dinh va vin ban gt cac s, ban, nganh, t6 chirc chinh tri - xa hoi,
dia phuong va dia phuong lién quan xin y kién gop y dy thao Quyét dinh ban hanh
Quy ché t6 chirc, quan 1y va thue hién hd trg phat trién thuong mai dién tir trén dia
ban tinh Bong Nai (Cong van sé 2302/SCT-TM ngay 13/5/2021); dong thoi giri Van
phong Uy ban nhéan dén tinh dang tai 1én Cong thong tin dién tir tinh xin y kién gop ¥
du thao Quyét dinh cta t6 chtc, ca nhan (Cong van sé 2301/SCT-TM ngay
13/5/2021). Ngay 28/7/2021, S¢ Cong Thuong giri van ban théng nhat ¥ kién Bo
Cong Thuong va cac so nganh, don vi ¢ lién quan (Bao cao sO 4006/SCT-TM); téng
hop ¥ kién dong gop du thao 1an 2 ctia Bo Cong Thuong (Bdo cao s6 4005/SCT-TM);
giai trinh ¥ kién cua S¢ Tu Phap 1an 2 tai Bao cdo sd 4013/BC-SCT. Pén ngay
29/7/2020 S¢& Cong Thuong hoan thién du thao, giri To trinh 4030/TTr-SCT veé du
thao Quyét dinh ban hanh Quy ché to chic quan 1y va thuc hién hd trg phat trién
TMBDT trén dia ban tinh va kém theo dy thao Quyét dinh ban hanh Quy ché t6 churc
quan 1y va thyc hién hd tro phat trien TMPT (da hoan chinh ¥ kién); d tong hop cac
y kién thanh vién UBND tinh theo to trinh 5946/SCT-TM ngay 27/10/2021 (dy thao
lan 7).

- Baocao két qua thuc hién Chuong trinh phat trién thuong mai dién tir tinh
Pong Nai nam 2020 (BC so 873/BC-SCT ngay 24/02/2021).

- Trinh UBND tinh phé duyét Ké hoach phat trién thuong mai dién tu tinh
Bong Nai nam 2021 (T6 trinh s6 1069/TTr-SCT ngay 09/3/2021); Pé xuiat UBND
tinh t6 chirc “Hoi ngh1 giai phap xtic tién xuat khau thong qua Amazon” (Cong vin
5O 1760/SCT-TM ngay 13/4/2021).

+ Tuyén truyén, pho bién, nang cao klén thitc vé TMDT; dau tranh chéng cac
hanh vi gian 1an thuong mai, xdm pham quyén s0 htru tri tu¢ va canh tranh khong
lanh manh trong TMDT; trién khai Nghi dinh sO 85/2021/ND- CP ngay 25/9/2021
ctiaChinh phu vé stra d6i, bd sung mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
ngay 16/5/2013 cua Chinh phil vé thuong mai dién tir (theo CV 5482/SCT-TM ngay
06/10/2021).

+ Trinh B6 Cong Thuong tai to trinh 4268/TTr-SCT ngay 11/8/2021 vé viéc
phé duyét vin ban bao cio Bo Cong Thuong xem xét, xir 1y cac ndi dung lién quan vé
phat trién thuong mai dién tir. Uy ban nhan dan tinh giri cong van 9833/SCT-KTNS
ngay 17/8/2021 vé viéc dé xuat, kién nghi mot s noi dung lién quan phat trién
thuong mai dién tir gui. Trong do: (1). Kién nghi B¢ Cong Thuong xem x¢t, chap
thuan giao cho tinh chu dong trong cong tac t6 chuc Hoi thao ra mat san giao dich
thuong mai dién tu tinh Bong Nai phu hop voi tinh hinh thuc té tai dia phuong. (2).
Kién nghi B6 Cong Thuong tong hop, bao cao dé xuat Chinh phu, Tha tuéng Chinh
phu stra doi, b6 sung mot 50 diéu cua Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5
nim 2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tir hodc ban hanh Quyét dinh thay thé
hodc stra d6i, bd sung Quyét dinh s6 07/2015/QD-TTg ngay 02 thang 3 nam 2015 cua
Thu tuéng Chinh phu vé ban hanh Quy ché quan 1y va thuc hi¢n chuong trinh phat
trién thuong mai dién tir qudc gia theo hudng giao rd thAm quyén quyét dinh giira
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Hoi dong nhan dan tinh va Uy ban nhéan dén tinh trong timg nhiém vu.

- SO da ban hanh To trinh 5620/TTR-SCT ngay 13/10/2021 nhim tham muu
UBND tinh ban hanh Ké hoach 12796/KH-UBND ngay 18/10/2021 vé& Hbi thao ra
mét san giao dich thuong mai dién tir va toan canh thuong mai di¢n tu tinh Dé)ng Nai
nam 2021.

- Xay dung chuong trinh t6 chtc cac hdi nghi, hoi thao, tip huin, phd bién,
gido duc phap luat thudc linh vuc nganh Coéng Thuong quan 1y dén toan thé can
bd, cong nhan vién chtrc, ngudi lao dong hoat dong trong linh vuc nganh Cong
Thuong trén dia ban tinh Déng Nai (tuy nhién do dich Covid-19 dién bién phic tap,
nén mot sb chuong trinh hoan lai, thay ddi so vai Ké hoach).

- Trong bdi canh phong chéng dich Covid-19, S¢ Cong Thuong da trién khai
dén toan by CBCCVC, nguoi lao dong biét, cai dat va st dung, gop phan thic day
cho nén tang chuyen d6i s6 quoc gia, c6 thé ké dén nhu: Bluezone, NcoV, phan mém
quan 1y di bién dong cta ngudi ra vao tr vung dich véi dia chi
https://suckhoe.dancuquocgia.gov.vn/, S6 stc khoe dién tir - tng dung theo ddi khi
tiém vac-xin Covid-19 hay nén tang dir liéu quoc gia VssID - Bao hiém xa hoi sb,
PC-Covid, VNEID. Dic biét, S¢ thuc hién khan truong va quyét 1iét viéc yéu cau tat
ca can bd cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va khach quét ma QR Code khai bao
y té khi dén lam viéc tai S& Cong Thuong (VB sé 5756/SCT-VP ngay 19/10/2021; VB
s6 5698/SCT-VP ngay 15/10/2021; VB so 2638/SCT-VP ngay 28/5/2021).

- Pic biét, S¢ Cong Thuong st dung c6 hiéu qua cong TTPT cua S — 12 kénh
giao tiép voi nguoi dan, Doanh nghi€p...nhanh chong va kip thoi, thong qua viéc
dang tai cac két qua danh sach xac nhan gidy di duong va tang cuong st dung hop
thu dién tir cong vu dé nhan cac ho so truc tuyén tir nguoi dan va Doanh nghiép guri
dén Sé trong nhiém vu UBND tinh giao (chu tri, phdi hop Cong an tinh va So Giao
thong dé xac nhan gidy di duong trong thoi gian thyc hién gidn cach xa hoi theo Chi
thi 16 ctia Thu tudng Chinh phu).

- S& Cong Thuong da thuc hién cac bao céo vé kiém soat tha tuc hanh chinh
thong qua Hé théng thong tin biao cdo chinh phu voéi dia chi
https://baocaochinhphu.gov.vn tir thang 8/2021.

- S& Cong Thuong da thuc hién bao cdo theo ché do bao céo dinh ky va bao
c4o théng ké phuc vu muc tiéu quan 1y nha nuéc ctia nganh Cong Thuong theo Quyét
dinh 36/2020/QDb-UBND ngay 31/8/2021 va bdo c4do cong nghé thong tin qua H¢
thng thong tin béo céo tinh Pong Nai véi dia chi https://baocao.dongnai.gov.vn tir
thang 9/2021.

VI. NGUON NHAN LUC

- Hién tai, So Cong Thuong c6 mot chuyén vién phu trach cong tac CNTT, trinh
d6 K§ su CNTT va co cac bang cap ching chi lién quan.

- S0 Cong Thuong da phén cong 01 Lanh dao Van phong phu trach chung Linh
vuc CNTT; 01 Lanh dao So truc tiép chi dao diéu hanh viéc img dung CNTT tai don
V1.


https://suckhoe.dancuquocgia.gov.vn/
https://baocaochinhphu.gov.vn/
https://baocao.dongnai.gov.vn/

- T4t ca can bo cong churc cua S¢ Cong Thuong déu c6 trinh d6 tin hoc tuong
duong A trd 1én. Co thé dap tmg duoc yéu ciu cong viéc.

VII. AN TOAN THONG TIN

Hién trang cong tac bao dam an toan thong tin cho Chinh phii s6/Chinh quyén
s0, bao gom t61 thi€u nhitng nd1 dung nhu sau:

- Tép trung kiém tra, duy tri cai dat tuong ltra cang va tuong lea mém va nang
cap phan mém diét virus ban quyén Kaspersky internet security nham ting cudng
quan Iy an ninh mang, bao mat thdng tin va an toan dix liéu; phong chéng céac hoat
dong pha hoai, tham nhap hé théng quan 1y, diéu hanh chinh quyén dién tir. Trién
khai cac vin ban canh bao vé an toan thdng tin, canh béo vé xu hudng tan céng
mang, tin céng hra dao truc tuyén, tin cong phan mém, hacker chuyén muc tiéu dai
han sang cac chién dich ngan han, pham vi muc tiéu nho véi bod cong cu khai thac
phan mém hay “tha ludi” toan bo thi trudng, st dung cong cu phan mém maé rong két
noi véi cac ung dung nhén tin chat bot (nhu Facebook Messenger) dé tan cong, trién
khai, ra quét, dé phét hién 16 hong cuaa hé thdng mang, trién khai canh béo 1ay nhiém
va xt ly, boc g& ma doc ddi vai Heé théng mang va may tinh caa S¢ va don vi khi cd
van ban canh bao nguy co tan céng qua 15 hong tir co quan chirc ning nhu S Thong
tin va Truyén thong, Cuc An toan thdng tin, Cong An tinh dén cac phong, don vi kip
thoi, biét va phong ngira (Tai cac VB so: 936/SCT-VP ngay 01/3/2021; 953/SCT-VP
ngay 02/3/2021; 1188/SCT-VP ngay 17/3/2021; 3656/SCT-VP ngay 14/7/2021;
3917/SCT-VP ngay 26/7/2021; 4301/SCT-VP ngay 12/8/2021; 4309/SCT-VP ngay
12/8/2021). Cho dén nay Sé Cong Thuong khong ¢ ghi nhan vé tan céng mang, tng
ctru, khac phuc sy ¢b; khong dé 19, lot thong tin thuoc pham vi bi mat nha nuéc.

- S& da thuc hién cung cap thdng tin hién trang CNTT phuc vu Xay dung klen
trdc (ICT) phét trien PTTM tinh Pong Nai lén phién ban 1.0 tai van ban s6
3379/SCT-VP ngay 30/6/2021; thuc hién cung cip thdng tin gan tin nhiém website
cho cac website/tén mién cong khai trén Internet cua S Cong Thuong tai van ban sb
3839/SCT-VP ngay 22/7/2021.

- Tinh hinh thyc thi bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do: S¢ Cong
Thuong da thyc hién cung cap viéc phan loai, dang ky cap do an toan hé thng thong
tin caa So, thuc hién b sung hd so ning cap d6 an toan cho 05 hé thdng thdng tin
(Website) véi 02 Hé théng cap d6 3 (Cén cir theo Diéu 9 Ngh; dinh 85/2016/NP-CP)
va 03 Heé théng Cép do 2 (Cdan cit theo Piéu 8 Nghj dinh 85/2016/NP-CP) tai vin ban
s6 2535/SCT-VP ngay 24/5/2021, ¢éng thoi dé nghi tham dinh cac ho so cu thé nhu
sau:

+ S6 luong hé thong thong tin thudc pham vi quan 1y: 05
Danh muc hé thong théng tin thugc pham vi qudn Iy

: Ponvi | Cipdg |, HOs0Va
STT Tén h¢ thong thong tin van hanh | dé Eu At thoi gian giri
: HSPXCD
A " A VB s6
1 | Trang théng tin dién tir cia S¢ Cong Thuong S Cong 2 9559/SCT-VP
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(http://sct.dongnai.gov.vn/ Thuong ngay
Server tai Data Center cua tinh) 25/5/2021

U S A VB s6
H¢ thong c& s& fiu’ li¢u nganh Cong Thuong S& Cong 9561/SCT-VP
(http://dIct.dongnai.gov.vn/ Thuon 3 ngay
Server cua Doanh nghiép bén ngoai) & 25/5/2021
Hé thong thong tin khuyén mai nganh Cong VB sb
Thuong trén dia ban tinh S Cong 3 2560/SCT-VP
(http://dkkm.dongnai.gov.vn Thuong ngay
Server tai Data Center cua tinh) 25/5/2021
Trang thong tin dién tr cua Trung tam XTTM Trund tam ;/5]363;/()SCT-VP
(http://xttmdn.dongnai.gov.vn/ XTgl'M 2 ngay
Server S6 KH&CN quén ly) 2E1512021
Trang thong tin dién tur cua Trung tam khuyén Trkl:]ng Eam .
cbng va tu van phat trién cong nghiép an uz//e\r{[ ;/5]‘); S;)S CT-VP
(http://khuyencongvatuvancongnghiepdongnai.gov.vn/ Co; 9 f?tu 2 g i
Server cua Doanh nghiép bén ngoai) V%n P ,\a gay

trien Cong 25/5/2021
nghiép

- Tinh hinh tuyén truyén, phé bién ndng cao nhdn thirc vé an toan théng tin
mang:

+ Tap trung quan triét dén toan thé Pang vién, Cong chiic vién chirc nang cao
tinh than trach nhiém, k¥ nang tuy ddm bdo an toan thong tin cho ca nhan, cling nhu
cho chinh co quan minh. Pé dam bao an toan théng tin, CBCC, VC khong nén chia
s€ qua nhiéu cac thong tin ca nhan cua minh 1€n Internet, mang xa hdi, cac hgi nhom,
ctra hang; can canh giac va can than véi nhitng thr dén qua dé dang va hap dan nhu:
tin nhan trang thudng. ..

+ Bén canh do, trién khai dén CBCC, VC biét, can can trong khi bam vao céc
lién két, tai file dinh kém trén cac website va mé cac email chua rd ngudn goc. Nén
mi hoa céc dit lidu quan trong trudc khi truyén di; chi sir dung céc thiét bi riéng dé
lam viéc; sao luu cac dir li€u quan trong theo nhiéu cach khac nhau, déng thoi sur
dung cac chuong trinh antivirus, anti-spyware. ..dé bao vé an toan cho may tinh, thiét
bi di dong, thuong xuyén tuyén truyén, huong dan can bo, cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong S¢ nang cao nhan thuc tu bao vé an toan an ninh mang, Khong gian
xa hoi trén Internet (khong gian mang).

- Tinh hinh té chite dao tqo, tdp hudn, dién tdp vé an toan théng tin mang: So
tich cuc dang ky cue CBCC tham du cac 16p tap huan do so nganh chuyén mon trién
khai (Vb so 3059/SCT-VP ngay 16/6/2021 vé viéc ra soat, théng ké va danh gia nhu

cau dao tao ngudn nhan luc vé an toan, an ninh mang thec hién theo Van bdn sé
1909/CAT-PA03 ngay 14/6/2021 cua Cong an tinh)

VIIL KINH PHi THU'C HIEN
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Qua ra soat, S& Cong Thuong danh gia vé tinh hinh st dung kinh phi cho céc
nhiém vu, du an nam 2021 nhu sau:

- S& Cong Thuong thudong xuyén bao tri, bdo dudng hé thong mang LAN tai So,
dam bao cho toan by may tinh trong mang LAN dugc két ndi ‘thong sudt, dam bao
cho toan by may tinh trong mang LAN dugc két nbi thong suot nhim dam bao kip
thoi dap tmg cho nhu cau trién khai cac tng dung Chinh quyén dién tir cua tinh; khai
thac mang truyén s liéu chuyén dung hiéu qua, an toan an ninh théng tin.

- Thuc hién bao tri, bao dudng, thay thé cac trang thiét bi vin phong nhu: may
tinh, may in, muc in may tinh, may photocopy,... ddm bao trang thiét bi cho CBCC
xtr 1y cong viéc. Trién khai mg dung cac giai phap bao dam an toan thong tin: trién
khai cac giai phap bao dam chdng virus, ma doc hai cho may tinh ca nhan; trang bi
cac thiét bi nhim tang cuong cho cac hé thong bao mat (thiét bi phong chéng xam
nhap IPS/IDS, thiét bj chdng virus cho hé théng thu dién tr); trién khai giai phap luu
nhat ky d6i voi cac hé théng thong tin quan trong, trang thong tin dién tir ciia So.

- Kinh phi thyc hién mua sam trang thiét bi van phong, phan mém bao vé may
tinh; thué dich vu bao tri, bao dudng may moc, hé thong mang;... duoc st dung tir
nguon ty can doi trong du toan chi thwong xuyén duoc giao ciia don vi hang nam.

* Vé kinh phi dw 4n: T ngay 06/4/2020, S¢ sir dung, khai thac Hé thong Cong
thong tin dién tir kho bac Nha nudc tai dia chi https://dvc.vst.mof.gov.vn (thuc hién
theo van ban 191/KBBDN-KSC ngay 31/3/2020 cua KBNN DPong Nai) yéu cau tat ca
cac phong, don vi str dung ngan sach nha nudc phai thuc hién giao dich qua Dich vu
cong truc tuyén dé thyc hién giao dich khi thanh toan.

(Dinh kem Phu luc chi tiét Biéu mau bdo cdo cac nhiém vu/dw an vé ung dung
cong nghé thong tin thuc hién trong nam 2021)

Trén day 13 béo cdo két qua tmg dung Cong nghé thong tin va phat trién chinh
quyén cua So Cong Thuong nam 2021, S¢ Cong Thuong gui S¢ Thong tin va Truyén

thong tong hop. /_M/

Noi nhén: ‘ v KT. GIAM POC
- S& Thong tin va truyén thong (tong hop); PHO GIAM DOC
- S6 Noi vu (bao cao);

- Ban Lanh dao So;

- Cac phong, don vi thudc S& (thue hién);

- Luu: VT, VP.
<D\Thuy-CNTT\2021>
thuymtt

Nguyén Tri Phuong
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