
 

 

     UBND TỈNH ĐỒNG NAI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

       SỞ CÔNG THƯƠNG Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
   

 Số:           /SCT-VP       Đồng Nai,  ngày         tháng       năm   
V/v triển khai về tăng cường truyền 

thông miniApp Đồng Nai trên Zalo, 

thúc đẩy giải quyết thủ tục hành 

chính trực tuyến. 

 

Kính gửi: Các phòng, đơn vị thuộc Sở. 

Thực hiện theo hướng dẫn của Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đồng 

Nai tại Công văn số 3241/STTTT-CĐS ngày 06/11/2023 về việc về tăng cường 

truyền thông miniApp Đồng Nai trên Zalo, thúc đẩy giải quyết thủ tục hành 

chính trực tuyến (đính kèm); Giám đốc Sở Công Thương có ý kiến như sau: 

1. Các phòng, đơn vị thuộc Sở 

- Sao gửi VideoClip giới thiệu nền tảng Mini App Đồng Nai Smart cho 

các phòng, đơn vị, căn cứ theo chức năng nhiệm vụ từng đợn vị phối hợp tuyên 

truyền, phổ biến ứng dụng Đồng Nai Smart, truyền thông việc giải quyết thủ tục 

hành chính trực tuyến trên nền tảng MiniApp để CBCC,VC,NLĐ thuộc Sở biết, 

sử dụng. 

(VideoClip được đăng tải tại mục Video, Trang thông tin điện tử Sở Công 

Thương - http://sct.dongnai.gov.vn/media/52.n23.mp4) 

2. Các phòng gồm: Quản lý Thương mại; Quản lý Công nghiệp; Kỹ thuật 

và Quản lý Năng lượng và 02 trung tâm: 

-  Triển khai tăng cường thông tin tuyên truyền đến người dân, các Doanh 

nghiệp, Công ty thuộc lĩnh vực do đơn vị mình quản lý biết, tuyên truyền sâu 

rộng dưới nhiều hình thức phong phú, đa dạng (như qua Văn bản, group Zalo, 

Facebook…) về ứng dụng Đồng Nai Smart, truyền thông việc giải quyết thủ tục 

hành chính trực tuyến trên nền tảng MiniApp (cung cấp thông tin, dịch vụ công, 

kết nối giữa người dân và chính quyền tỉnh Đồng Nai). 

- Ghi nhận những thuận lợi, khó khăn trong thực hiện tương tác với người 

dân, tổ chức, doanh nghiệp; đồng thời gửi phản ánh, đánh giá (nếu có) về Văn 

phòng sở để tổng hợp vào báo cáo cải cách hành chính theo định kỳ quý, năm. 

3. Hướng dẫn quét QR để mở ứng dụng trên Zalo (đính kèm). 

Đề nghị các phòng, đơn vị thực hiện./. 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- Sở Thông tin và Truyền thông (b/c); 

- Ban Giám đốc Sở;   

- Lưu: VT, VP. 
Thuymtt 

GIÁM ĐỐC 

                    

 

 

Phạm Văn Cường 
 

http://sct.dongnai.gov.vn/media/52.n23.mp4


 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  


		2023-11-21T11:55:46+0700


		2023-11-21T13:42:19+0700


		2023-11-21T13:21:06+0700


		2023-11-21T13:21:06+0700


		2023-11-21T13:21:07+0700


		2023-11-21T13:21:07+0700


		2023-11-21T13:21:08+0700




